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ООО «МЕГАКЛИНИКА» не несет ответственности за неправильное или 

непрофессиональное использование описываемого прикладного программного 

обеспечения. 

В содержание данного документа могут быть внесены изменения без 

предварительного уведомления. Названия организаций, имена и даты, используемые 

в качестве примеров, являются вымышленными, если не оговорено обратное. 

Никакая часть настоящего руководства ни в каких целях не может быть 

воспроизведена или передана в какой бы то ни было форме и какими бы то ни было 

средствами, будь то электронные или механические, включая фотокопирование и 

запись на магнитный носитель, если на то нет письменного разрешения ООО 

«МЕГАКЛИНИКА». 
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Введение 
 

В данном документе описывается подготовка форм статистической и 

аналитической отчетности и соответствующих компонентов МИС, сохранение в 

электронном виде и печать бумажных документов. 

Документ предназначен для сотрудников отдела статистики МО, ответственных 

за прикрепление пациентов к МО, ответственных за получение аналитической и 

управленческой отчётности. 
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1. Приступая к работе 
 

Перед тем, как приступить к работе, рекомендуется изучить документ по общим 

приёмам работы с интерфейсом пользователя «Медицинская информационная 

система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Общие приёмы работы». 

1.1. Определения 

 

Платные медицинские услуги (ПМУ) - медицинские услуги, предоставляемые 

на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и 

иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного 

медицинского страхования (ДМС). ПМУ предоставляются на основании перечня работ 

(услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии МО на 

осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке. 

Заказчик – физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать 

(приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные медицинские услуги в 

соответствии с договором в пользу потребителя. 

Потребитель - физическое лицо, имеющее намерение получить либо 

получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором. 

Пациент, Заказчик и Плательщик могут быть Потребителем. 

Пациент - физическое лицо (Потребитель), получающий медицинские услуги 

(при наличии или независимо от наличия у него заболевания) лично в соответствии с 

договором. При получении медицинских услуг лично Потребитель становится 

Пациентом. На Пациента распространяется действие Федерального закона 

"Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" № 323-ФЗ от 21 

ноября 2011 года.  

Исполнитель - медицинская организация, предоставляющая платные 

медицинские услуги Потребителям по договору. 

Плательщик - физическое или юридическое лицо, производящее оплату по 

договору о предоставлении платных медицинских услуг в пользу Потребителя. 

Представитель - физическое лицо, которое действует в интересах Пациента 

или Потребителя при заказе или получении платных медицинских услуг.  

Договор – двухстороннее (Заказчик и Исполнитель) или трехстороннее 

(Заказчик, Исполнитель, Плательщик) соглашение об оказании платных медицинских 

услуг Потребителю.  

Счёт на оплату (далее просто счет) — документ, являющийся приложением к 

Договору на оказание платных медицинских услуг, содержащий платежные реквизиты 
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Исполнителя, по которым Заказчик или Плательщик осуществляет перевод денежных 

средств (полностью или предоплату) за перечисленные в счёте медицинские услуги.  

Заказ-наряд (далее просто заказ) – дополнительный (не обязательный) 

документ, который является приложением к Договору об оказании платных 

медицинских услуг и содержащий перечень услуг, их стоимость и условия их оказания.   

Тарификатор – иерархический справочник, содержащий перечень платных 

услуг, нормативные затраты при их оказании, правила расчёта цены, планируемую 

прибыль с учетом налогов. 

Ресурсы МО – совокупность объектов, обеспечивающих работу МО: 

материально-технические (здания, сооружения, кабинеты, помещения, палаты, 

территория, рабочее место, медицинское оборудование, транспорт и т.д.), кадровые 

ресурсы (врачи, средний и младший медицинский персонал с учётом профиля и 

уровня подготовки, обслуживающий персонал), финансовые (денежные средства) и 

информационные  технологии.  

Субъект планирования - врачи, медсёстры и другой персонал, участвующий в 

предоставлении услуг МО пациентам.  

Слот - отрезок времени, которому сопоставлены типы событий. Слот 

соответствует времени, на которое может быть записан пациент, а тип события – 

услуге, которая может быть оказана пациенту во время посещения. 
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2. Рабочая среда  
 

Для работы с отчётами щелкните ГМ/Ресурсы/Отчёты, поиск и анализ 

данных (Рис.2-1). Откроется окно (Рис.2-2). 

 

Рис.2-1. Главное окно пользователя 

В окне будут доступны следующие отчеты и компоненты МИС: 

1. В папке «Аптека и кухня»: 

 Отчёт о потребности ЛС и расходовании по назначениям; 

 Отчёт о расходовании ЛС по назначениям; 

 Отчёт о выполненных назначениях лечебного питания; 

 Отчёт о выполненных назначениях медицинских изделий; 

 Отчёт о назначениях лечебного питания; 

 Отчёт о назначениях продуктов и блюд; 

 Отчёт о потреблении продуктов и блюд по назначениям; 

 Отчёт о потребностях в медицинских изделиях и применении по 

назначениям. 

2. В папке «Деятельность МО в сфере ОМС» (данные пункты меню доступны 

в версии МИС для ОМС Московской области): 

 Форма 1; 

 Форма 14 МЕД. 

3. В папке «ЕГИСЗ»: 

 Журнал отправки документов в ЕГИСЗ; 

 Отчёт по загрузке справочников ЕГИСЗ. 

4. В папке «Медицинская статистика»: 

 Стационар: 

o забронированные койки; 

o интерактивный отчёт о занятости коек; 

o краткая справка о движении больных в стационаре; 

o листок ежедневного учёта движения больных и коечного фонда; 

o очередь на госпитализацию; 

o результаты работы стационара за период; 

o сведения о движении пациентов; 

o состояние пациентов в стационаре; 
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o форма 14; 

o форма 14ДС; 

o форма 7. 

 Форма 039; 

 Форма 12; 

 Форма 16ВН; 

 Форма 57. 

5. В папке «Мониторинг плановых показателей» (данный пункт меню 

доступен в версии МИС для ОМС Московской области): 

 Планы и мониторинг. 

6. В папке «ОМС по Федеральной программе»: 

 Выгрузка законченных случаев за период; 

 Стоимость лечения по пациентам. 

7. В папке «ОМС по Федеральной программе/ВМП»: 

 Журнал ВМП. 

8. В папке «ОМС по Федеральной программе/КСГ»: 

 Журнал КСГ. 

9. В папке «Пациенты»: 

 Незакрытые административные записи; 

 Оперативный отчёт по льготам; 

 Отчёт по КЛЗН. 

10. В папке «Пациенты/Диспансеризация и профосмотры взрослого 

населения» (данный пункт меню доступен в версии МИС для ОМС 

Московской области): 

 Журнал ДВН и ПО. 

11. В папке «Пациенты/Прикрепления»: 

 Сводка по картотеке. 

12. В папке «Пациенты/прикрепления/Журналы» (данные пункты меню 

доступны в версии МИС для ОМС Московской области): 

 Журнал заявок на прикрепление и открепление; 

 Сводка действующих прикреплений. 

13. В папке «Пациенты/Регистратура»: 

 Открыто амбулаторных карт за период. 

14. В папке «Пациенты/Сверка с ЕРЗ» (данный пункт меню доступен в версии 

МИС для ОМС Московской области): 

 Журнал сверок с ЕРЗ. 

15. В папке «Ресурсы»: 

 Отчёт по состоянию коечного фонда. 

16. В папке «Телемедицина»: 

 Взаимосвязь ТМК и госпитализации. 

17. В папке «Экономика и финансы/Платные услуги»: 

 Отчеты по платным услугам; 
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 Операции на счетах клиентов; 

 Платежи и возвраты по оказанным платным услугам; 

 Справка в ФНС; 

 Счета по договору за отчётный период; 

 Фактически оказанные платные услуги по исполнителям. 

18. В папке «Расписание»: 

 Загрузка ресурсов; 

 Сводка занятости слотов по субъекту расписания; 

 Отчёты по расписанию; 

 Отчёт по работе регистраторов; 

 Работа регистраторов по программе оплаты. 

19. В папке «Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи»: 

 Мониторинг доступности записи на приём; 

 Мониторинг посещаемости специалистов по видам записи; 

 Нагрузка на оборудование; 

 Нагрузка на специалистов; 

 Рейтинг доступности медицинской помощи по субъектам расписания; 

 Статистика ожидания амбулаторного приёма; 

 «Статистика ожидания госпитализации. 

 

20. В папке «ОМС Москва» (данный пункт меню доступен в версии МИС для 

ОМС г. Москвы): 

 Счета по исполнителям, услугам и пациентам за период (ф. ОМС 3,4,5). 

21. В папке «Подсистема мониторинга»: 

 Настройки; 

 Общие показатели деятельности. 

Кроме того, в папке «Поиск и отбор» находятся компоненты, реализующие 

следующий функционал: 

 Поиск и отбор договоров; 

 Поиск и отбор заказов; 

 Поиск и отбор медпомощи; 

 Поиск и отбор пациентов; 

 Поиск и отбор плательщиков; 

 Поиск и отбор счетов. 

Поиск и отбор данных описан в документах «Медицинская информационная 

система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Учёт сведений о пациентах медицинской организации. Запись на 

приём в электронном виде. Информирование пациента» и «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Анализ первичных данных по медицинской помощи 

и пациентам. Поиск и отбор». 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

15 

 
Рис.2-2. Окно отчётов 

Содержимое папки «Избранное» доступно только тому пользователю, который 

добавил туда свои отчёты и вошёл в МИС со своей учётной записью. В этой папке 

пользователь может создавать свои личные папки с отчётами.  

В панели инструментов есть специальные пиктограммы, которые приведены в 

следующей таблице.  

Пиктограмма Действие 

 Создать папку в Избранном 

 Добавить в Избранное 

 Показать отчёт 

 

Для создания папки щелкните пиктограмму  или щелкните правой 

Область/Создать папку в Избранном. В окне «Папка» (Рис.2-3) в поле «Входит в» 

из выпадающего списка выберите родительскую папку или оставьте поле пустым. В 

поле «Название» введите название папки и щелкните кнопку «ОК».  

 
Рис.2-3. Окно «Папка» 

Для добавления отчёта в Избранное выберите отчёт и щелкните пиктограмму 

 или щёлкните правой Отчёт/Добавить в Избранное. В окне «Избранный отчёт» 

(Рис.2-4) из выпадающего списка выберите папку и щелкните кнопку «ОК». 
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Рис.2-4. Окно «Избранный отчёт» 

Важно: 

Доступ к данным для формирования отчётов осуществляется в 

соответствии с установленными правами доступа пользователя. 

Это означает, что, например, отчеты по расписанию будут доступны 

пользователю, у которого установлены права доступа «Регистратура» или «Редактор 

расписания». Отчёты по платным услугам будут доступны пользователю, у которого 

установлены права доступа к компоненту «Просмотр отчётов платного приёма». 

Подробно назначение прав доступа изложено в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство администратора. Настройка прав доступа пользователей к 

функционалу системы». 
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3. Отчёт по форме 039 

3.1. Настройка формы 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) необходимо произвести 

настройку формы на оказываемые услуги и выбрать специалистов, которые эти услуги 

оказывают.  

Обе настройки «Отбор специалистов» и «Настройки услуг» служат для 

определения услуг, которые отбираются в форму. Если нет услуг, отобранных в 

«Настройках услуг», и нет специалистов, отобранных в «Отборе специалистов», то 

отчет по форме будет пустым. 

В общем случае отбор специалистов в настройках формы не нужен. Данный 

отбор специалистов создается для того, чтобы услуги, оказанные этими 

специалистами, безусловно включались в форму. Если этот набор специалистов 

пустой, то в форму отбираются только услуги, определенные в настройках услуг. 

Отбор услуг по некоторым специалистам нужен, например, когда есть услуги, 

которые не являются приемами (т.е. они не отбираются в настройках услуг), но 

должны попасть в форму, если их оказал определенный врач. 

Таким образом, в форму отбираются услуги, отобранные в «Настройке услуг» и 

оказанные специалистами из набора, полученного в настройке «Отбор 

специалистов». 

Фильтр по элементам оргштатной структуры «Отбор специалистов» 

используется для отбора услуг, оказанных в выбранных МО, отделениях, выбранными 

специалистами – это фильтр второго уровня.  

Для настройки услуг в разделе Медицинская статистика/Форма 039 дважды 

щелкните «Настройки услуг» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно настройки услуг (Рис.3-1). 

Выполните следующие действия. 

1. Выберите группу услуг или услугу и щелкните кнопку «Добавить» (нажмите 

F3). Откроется окно «Группа услуг» (Рис.3-2).  

2. Щелкните флаговую кнопку и установите галочку в строке услуги в столбце 

«Вкл» для включения данной услуги в отчёт. Для включения всех услуг 

щелкните кнопку «Включить всё».  

3. Щелкните флаговую кнопку и установите галочку в строке услуги в столбцах 

«Дом» или «Проф» для отметки услуги, оказанной на дому или в рамках 

профилактического осмотра. Щелкните кнопку «Закрыть». В окне настройки 

услуг в правой области появятся выбранные услуги (Рис.3-3). 
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Рис.3-1. Настройка услуг 

 
Рис.3-2. Окно «Группа услуг» 

 
Рис.3-3. Выбранные услуги 
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Для исключения услуги из списка выберите услугу и щелкните кнопку 

«Исключить» или щелкните правой Услуга/Исключить услугу из форм 39-30 (АПУ) 

(нажмите Del или «-») (Рис.3-4). 

 
Рис.3-4. Исключение услуг 

Для отмены исключения выберите услугу и щелкните кнопку «Отменить 

исключение» или щелкните правой Услуга/Отменить исключение услуги из форм 

39-30 (АПУ) (нажмите Del или «-»). 

Для заполнения группы ОМС Москва свойствами по умолчанию используется 

кнопка «По умолчанию» (F12)  - только для ОМС Москвы. 

4. Щелкните кнопку «Сохранить». Услуги будут включены в отчёт. 

Для выбора специалистов дважды щелкните «Отбор специалистов» или 

выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчёт/Показать 

отчёт. Откроется окно отбора специалистов (Рис.3-5). 

 
Рис.3-5. Окно выбора специалистов 

Выполните следующие действия. 

1. Выберите подразделение/сервис. 

2. Щелкните флаговую кнопку и установите галочку для выбора специалиста. 
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3. Для выбора всех специалистов щелкните пиктограмму  (нажмите F2). Для 

снятия всех отметок щелкните пиктограмму  (нажмите Ctrl+F2). 

4. Щелкните кнопку «Сохранить». Специалисты будут включены в отчёт. 

3.2. Построение отчёта 

Для построения отчёта в разделе Медицинская статистика/Форма 039 

дважды щелкните «Ведомость учёта» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно отчёта (Рис.3-6). 

 

Рис.3-6. Окно отчёта 

Выполните следующие действия. Обязательными полями являются поля «За 

период с…по». Остальные поля могут не заполняться – по умолчанию они пустые. 

Это означает, что в отчёт будут включены все значения полей. 

1. В полях «За период с…По» выберите период построения отчёта. Для ввода 

текущей даты щелкните пиктограмму . 

2. В поле «Специальность» из выпадающего списка выберите специальности 

установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен множественный выбор 

Для очистки полей щелкните пиктограмму  или нажмите (Ctrl+Пробел). 

 

3. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите необходимых 

специалистов установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. 

4. В поле «Тип участка» из выпадающего списка выберите необходимые типы 

участков установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. 

Список участков будет доступен при выполнении следующих условий: 

 В МИС созданы участки для прикрепления пациентов; 

 Выбрано значение в поле «Тип участка»; 

 Выбрано значение в поле «Специалист» (значение указывает на 

конкретную МО, для которой будет предложен справочник участков). 

5. В поле «Участок» из выпадающего списка выберите необходимые участки 

установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен множественный выбор. 

6. В поля «Дата рождения с….по» введите диапазон дат рождения. 

7. В поле «Пол» из выпадающего списка выберите пол или оставьте значение 

по умолчанию «любой». 

8. Для отображения в отчёте данных только о прикрепленном контингенте 

щелкните флаговую кнопку и установите галочку «Прикреплённые». 
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9. Для сброса всех настроек, которые описаны в разделе (3.1 Настройка 

формы), с целью контроля правильности заполнения отчёта щелкните 

флаговую кнопку и установите галочку «Не использовать настройки». В 

этом случае все данные из первичных документов будут перенесены в отчёт 

«как есть». 

10. Щелкните кнопку «Построить» (нажмите F12). Отчёт будет построен 

(Рис.3-7). В поле «Показать» по умолчанию установлено значение «по 

специалистам». При необходимости из выпадающего списка выберите 

значение по отделениям или по МО. Отчёт будет перегруппирован.  

 

3.3. Печать отчёта 

 

Для печати отчета щелкните кнопку «Отчёт» и выберите из контекстного меню 

значение: «форма 39», «форма 39 сводная по должностям», «форма 39 сводная по 

профилям», «форма 39 сводная по сервисам». Откроется окно предварительного 

просмотра (Рис.3-8). Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в 

форматах файлов установленного прикладного программного обеспечения, 

например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, 

в открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра 

Для сохранения отчёта в формате Excel щелкните кнопку «Сохранить», в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

 
Рис.3-7. Отчёт по форме 39 
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Рис.3-8. Предварительный просмотр 

3.4. Дополнительные отчёты 

 

Для просмотра карточки специалиста выберите строку в отчёте с нужным 

специалистом и щелкните меню Специалист/Карточка специалиста или щелкните 

правой Специалист/Открыть карточку специалиста (нажмите F8). Откроется 

карточка специалиста (Рис.3-9). 

 

Рис.3-9. Карточка специалиста 

Подробно карточка специалиста описана в документе «Информационная 

система медицинской организации «Медицинская информационная система 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство администратора. Настройка организационно-

штатной структуры медицинской организации». 

Для показа ведомости специалиста по датам выберите строку в отчёте с 

нужным специалистом и щелкните меню Специалист/Специалист по датам или 

щелкните правой Специалист/Открыть сводку по датам (нажмите F9). Откроется 

окно «Ведомость специалиста по датам» (Рис.3-10). 
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Рис.3-10. Ведомость специалистов по датам 

Для просмотра отчёта «Ведомость специалиста по датам» для другого 

специалиста в поле «Специалист» из выпадающего списка выберите специалиста и 

щелкните кнопку «Построить» (нажмите F12). Отчёт будет перестроен. 

Для просмотра списка принятых пациентов по датам и пациентам выберите 

строку в отчёте с нужным специалистом и щелкните меню Специалист/Специалист 

по датам и пациентам или щелкните правой Специалист/Открыть сводку по 

пациентам и датам (нажмите F10). Откроется окно «Список принятых пациентов» 

(Рис.3-11) в диапазоне дат основного отчёта по форме 39 (Рис.3-7). 

В окне возможно открыть карточку пациента, диагнозы, услуги, распечатать и 

сохранить отчёт как было описано ранее и в разделах (3.5 Список принятых 

пациентов) (3.6 Диагнозы пациента) (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

 

Рис.3-11. Список принятых пациентов в диапазоне дат 

3.5. Список принятых пациентов 

Для построения отчёта по принятым пациентам на конкретную дату в окне 

(Рис.3-10) выберите строку и щелкните кнопку «Подробно» или щелкните правой 
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Строка/Сводка принятых пациентов (нажмите F10). Откроется окно «Список 

принятых пациентов» (Рис.3-12). 

В окне будет следующая информация: 

 Номер МКАБ; 

 ФИО пациента; 

 Дата рождения; 

 Место работы; 

 Установленный диагноз с датой; 

 Услуга, оказанная пациенту; 

 Место оказания услуги и программа обслуживания. 

Для построения отчёта для другого периода и другого специалиста выполните 

следующие действия. 

1. В полях «Период с….по» выберите период отчёта. 

2. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите специалиста. 

3. Щелкните кнопку «Построить» (нажмите F9). Отчёт будет перестроен. 

Для открытия карточки пациента выберите строку пациента и щелкните кнопку 

«Пациент» или щелкните правой Пациент/Карточка пациента (нажмите F5). 

Откроется окно «Пациент» (Рис.3-15).  

Подробно карточки пациентов рассмотрены в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Учёт сведений о пациентах медицинской 

организации. Запись на приём в электронном виде. Информирование 

пациента». 

 
Рис.3-12. Список принятых пациентов 

Для печати отчета в окне (Рис.3-12) щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра. Для печати щелкните кнопку «Печать». Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», 

выберите тип файла, в открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и 
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щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра 

Для сохранения отчёта в формате Excel в окне (Рис.3-12) щелкните кнопку 

«Сохранить», в окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и 

щелкните кнопку «Сохранить». 

3.6. Диагнозы пациента 

Для просмотра диагнозов пациента в окне (Рис.3-12) выберите строку пациента 

и щелкните кнопку «Диагнозы» или щелкните правой Пациент/Диагнозы пациента 

(нажмите F6). Откроется окно «Диагнозы пациента» (Рис.3-13). 

 

Рис.3-13. Диагнозы пациента 

В окне будет следующая информация: 

 Дата диагноза; 

 Наименование диагноза с кодом; 

 Наименование сопутствующего диагноза; 

 Тип обращения; 

 Отметки о впервые выявленном заболевании и диспансерном учёте; 

 Дата снятия с диспансерного учёта и причина снятия; 

 Отметка о травме; 

 Специалист, поставивший диагноз. 

Столбец «Лечащий специалист» не заполняется. 

Для построения отчёта для другого периода, МО и специалиста выполните 

следующие действия. 

1. В полях «Период с….по» выберите период отчёта. 

2. В поле «МО» из выпадающего списка выберите медицинскую организацию. 

3. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите специалиста. 

4. Щелкните кнопку «Построить» (нажмите F12). Отчёт будет перестроен. 

Для открытия карточки пациента щелкните кнопку «Пациент» (нажмите F5). 

Откроется окно «Пациент» (Рис.3-15).  
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Для открытия карточки специалиста щелкните кнопку «Специалист» (нажмите 

F6). Откроется окно «Свойства специалиста» (Рис.3-16).  

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выберите строку диагноза и 

щелкните кнопку «Услуги» или щелкните правой Диагноз/Услуги пациента (нажмите 

F7). Откроется окно «Услуги пациента» (Рис.3-14).  

В этом окне возможно выполнить все действия, описанные в следующем 

разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

3.7. Услуги, оказанные пациенту 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, в окне (Рис.3-12) выберите строку 

пациента и щелкните кнопку «Услуги» или щелкните правой Пациент/Услуги 

пациента (нажмите F7). Откроется окно «Услуги пациента» (Рис.3-14).  

В окне указывается информация: 

 Учётная форма ТАП; 

 Медицинская организация; 

 Программа обслуживания; 

 Период оказания услуги; 

 Сервис и специалист; 

 Диагноз основного заболевания и сопутствующего; 

 Наименование услуги и количество. 

 
Рис.3-14. Окно «Услуги пациента» 

Данный отчёт возможно построить заново, изменив значения полей. Если новое 

значение поля не выбрано, используются все значения этого поля. 

1. В полях «Период с…по» выберите период отчёта. 

2. В поле «Программа» из выпадающего списка выберите программу 

обслуживания. 

3. В поле «МО» из выпадающего списка выберите медицинскую организацию. 

4. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите специалиста. 

5. В полях «Диагноз с» и «Диагноз по» из выпадающих списков выберите 

диапазон диагнозов. Для выбора всех диагнозов щелкните пиктограмму  

или нажмите (Ctrl+Пробел). 
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6. Щелкните кнопку «Построить» (нажмите F12). Отчёт будет перестроен. 

Для того, чтобы открыть карточку (свойства) пациента щелкните кнопку 

«Пациент» (нажмите F5). Откроется окно «Пациент» (Рис.3-15) 

 
Рис.3-15. Карточка пациента 

Подробно регистрация пациентов описана в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Учёт сведений о пациентах медицинской 

организации. Запись на приём в электронном виде. Информирование 

пациента». 

 Для того, чтобы открыть карточку (свойства) специалиста, выберите услугу, 

оказанную специалистом и щелкните кнопку «Специалист» (нажмите F6). Откроется 

окно «Свойства специалиста» (Рис.3-16).  

Для того, чтобы открыть карточку (свойства) сервиса, выберите услугу, 

оказанную специалистом/сервисом и щелкните кнопку «Сервис» (нажмите F7). 

Откроется окно «Свойства сервиса» (Рис.3-17). 

Подробно карточки/свойства специалистов и сервисов описаны в документе 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство администратора. Настройка организационно-

штатной структуры медицинской организации». 

 Для того, чтобы открыть форму первичного учета (ТАП) дважды щелкните 

строку услуги или выберите услугу и щелкните кнопку «Открыть форму ПУ» 

(щелкните правой Услуга/Открыть форму ПУ (нажмите F8). Откроется окно 

первичной формы учёта (Рис.3-18).  

Подробно первичные формы учёта описаны в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Амбулаторный приём пациентов». 
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Рис.3-16. Свойства специалиста 

 
Рис.3-17. Свойства сервиса 

 

Рис.3-18. Окно формы первичного учёта 
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4. Отчёт по форме 12 

4.1. Настройка отчёта 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) при необходимости требуется 

провести настройку формы в части исключения из отчёта конкретных диагнозов и 

классов диагнозов.  

Для исключения диагнозов и классов по МКБ-10 дважды щелкните «Настройки 

диагнозов» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт. Откроется окно исключения диагнозов (Рис.4-1). Щелкните 

флаговые кнопки и установите галочки у тех классов и диагнозов, которые 

необходимо исключить из отчёта. Щелкните кнопку «Сохранить». 

 

Рис.4-1. Исключение диагнозов 

Для группировки диагнозов, которые будут включены в форму 

сгруппированными по четырем знакам, дважды щелкните «Диагнозы, группируемые 

по 4-м знакам» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт. Откроется окно группировки диагнозов (Рис.4-2). Щелкните 

флаговые кнопки и установите галочки у тех диагнозов, которые необходимо 

сгруппировать. Щелкните кнопку «Сохранить». 

Для снятия всех отметок щелкните пиктограмму  (нажмите Ctrl+F2). Для 

восстановления значений по умолчанию щелкните кнопку «По умолчанию» (нажмите 

F3). 
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Рис.4-2. Группировка диагнозов 

В общем случае диагнозы отбираются в форму в группировке по трем знакам. 

Но есть некоторые диагнозы, случаи заболевания по которым различаются по всем 

знакам кода. 

По умолчанию в настоящее время список диагнозов, группируемых по 4 знакам, 

сформирован следующим образом: 

('E10.3'), ('E11.3'), ('E12.3'), ('E13.3'), ('E14.3'), ('E23.0'), ('E23.2'), ('E55.0'), ('E70.0'), 

('E74.2'), ('E75.2'); 

('F84.0'), ('F84.1'), ('F84.2'), ('F84.3'); 

('G61.0'), ('G70.0'), ('G70.2'), ('G71.0'), ('G95.1'); 

('H16.0'), ('H33.0'), ('H35.1'), ('H35.3'), ('H44.2'), ('H47.2'), ('H52.1'), ('H52.2'), 

('H54.0'), ('H65.0'), ('H65.1'), ('H65.2'), ('H65.3'), ('H65.4'), ('H66.0'), ('H66.1'), ('H66.2'), 

('H66.3'), ('H81.0'), ('H90.0'), ('H90.3'); 

('J30.1'), ('L40.5'), ('L93.0'), ('L94.0'). 

4.2. Построение отчёта 

Для построения отчёта дважды щелкните «Сведения о зарегистрированных 

заболеваниях» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт. Откроется окно отчёта (Рис.4-3). 

Выполните следующие действия. Обязательными полями являются поля «За 

период с…По». Остальные поля могут не заполняться – по умолчанию они пустые. 

Это означает, что в отчёт будут включены все значения полей. 
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Рис.4-3. Окно отчёта по форме 12 

1. В полях «За период с…По» выберите период построения отчёта. Для ввода 

текущей даты щелкните пиктограмму . 

2. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите необходимых 

специалистов установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. 

3. В поле «Тип участка» из выпадающего списка выберите необходимые типы 

участков установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. 

4. В поле «Участок» из выпадающего списка выберите необходимые участки 

установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен множественный выбор. 

Список участков будет доступен при выполнении следующих условий: 

 В МИС созданы участки для прикрепления пациентов; 

 Выбрано значение в поле «Тип участка»; 

 Выбрано значение в поле «Специалист» (значение указывает на 

конкретную МО, для которой будет предложен справочник участков). 

5. В поля «Дата рождения с….по» введите диапазон дат рождения. 

6. В поле «Пол» из выпадающего списка выберите пол или оставьте значение 

по умолчанию «любой». 

7. Для отображения в отчёте данных только о прикрепленном контингенте 

щелкните флаговую кнопку и установите галочку «Прикреплённые». 

8. В поле «Статус» из выпадающего списка выберите статус пациента 

(работающий, не работающий, пенсионер и т.д.) или оставьте значение по 

умолчанию «любой». 

9. Галочки во флаговых кнопках «Только с заполненным характером 

заболевания» и «Острые как впервые выявленные» установлены по 

умолчанию. При необходимости щелкните флаговые кнопки и снимите 

галочки. 

10. При необходимости щелкните флаговые кнопки и установите галочки 

«Развернуть» для разворачивания классов по диагнозам и «Перенос по 

словам» для форматирования наименования классов и диагнозов в рамках 

столбца «Класс болезни». 

11. Щелкните кнопку «Построить». Отчёт будет построен (Рис.4-5). Для выбора 

диапазона возрастов пациентов из выпадающего списка выберите 

требуемое значение возраста или оставьте значение по умолчанию «по 

всем возрастам» (Рис.4-4). 
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4.3. Печать и сохранение отчёта 

 

Для печати отчета в окне (Рис.4-5) щелкните кнопку «Отчёт». В контекстном 

меню выберите значение «все таблицы», «титул» или таблицу в соответствии с 

возрастом (Рис.4-4). Откроется окно предварительного просмотра (Рис.4-6). Для 

печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 

Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра 

Для сохранения отчёта в формате Excel в окне щелкните кнопку «Сохранить», 

в окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 

 
Рис.4-4. Таблицы по возрастам 

 

Рис.4-5. Отчёт по форме 12 
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Рис.4-6. Предварительный просмотр отчёта по форме 12 

 

4.4. Дополнительные отчёты 

 

Для раскрытия класса по диагнозам в окне (Рис.4-5) выберите строку класса и 

щелкните кнопку «Открыть класс» или щелкните правой Класс/Открыть в 

отдельном окне (нажмите F9). Откроется окно «Диагнозы» (Рис.4-7).  

 
Рис.4-7. Окно «Диагнозы» 

В окне «Диагнозы» (Рис.4-7) возможно выполнить следующие действия. 
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1. В поле «Класс» из выпадающего списка выберите другой класс МКБ-10. 

Отчёт будет перестроен для другого класса. 

2. В поле «Возраст» из выпадающего списка выберите другой возраст. Отчёт 

будет перестроен для другого возраста. 

3. При необходимости щелкните флаговую кнопку и установите галочку 

«Перенести по словам» для форматирования наименования классов и 

диагнозов в рамках столбца «Класс болезни». 

4. При необходимости щелкните флаговую кнопку и установите галочку 

«Промежуточные». 

Для построения отчёта учитываются все диагнозы в первичных формах учета: 

ТАП12, ТАП25, ТАП10. По инструкции к заполнению формы 12 учитываются только 

диагнозы, указанные в этих талонах. Осложнения и заболевания, коды которых в МКБ-

10 отмечены «звездочкой» (альтернативные), в отчёт не включаются. 

Заболевания, которые не включаются в отчёт, могут присутствовать в формах 

первичного учёта. При установке галочки «Промежуточные» такие заболевания 

будут показаны в отчёте, но в номере строки будут установлены звёздочки (***). 

Данный функционал возможно использовать для корректировки форм ПУ, 

поскольку «промежуточные» диагнозы могут быть указаны ошибочно. Строки со 

«звездочками» в отчёте должны быть пустыми. 

5. Для просмотра списка пациентов, которым установлен конкретный диагноз, 

дважды щелкните строку диагноза или щелкните правой Диагноз/Пациенты 

(нажмите F6). Откроется окно «Список пациентов» (Рис.4-8), которым 

установлен соответствующий диагноз. 

 
Рис.4-8. Окно «Список пациентов» 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

35 

Данный отчёт также открывается, если в окне отчёта по форме 12 (Рис.4-5) 

щелкнуть правой Класс/Открыть диагнозы по пациентам или выбрать класс и 

нажать F8. 

В отчёте содержится следующая информации: 

 Номер МКАБ; 

 ФИО и пол пациента; 

 Дата рождения; 

 Дата установления диагноза; 

 Диагноз по МКБ-10. 

В окне «Список пациентов» возможно выполнить следующие действия. 

6. В поле «Класс» из выпадающего списка выберите другой класс МКБ-10. 

Отчёт будет перестроен для другого класса. 

7. В поле «Диагноз» из выпадающего списка выберите другой диагноз. Отчёт 

будет перестроен для другого диагноза. 

8. В поле «Возраст» из выпадающего списка выберите другой возраст. Отчёт 

будет перестроен для другого возраста. 

Другие функции кнопок панели инструментов «Пациент», «Диагнозы», 

«Услуги», «Отчёт», «Сохранить» аналогичны функциям для формы 039, которые 

описаны в разделах (3.5 Список принятых пациентов), (3.6 Диагнозы пациента), 

(3.7 Услуги, оказанные пациенту).  

Для просмотра диагнозов класса Z (Z00-Z99) МКБ-10 в окне (Рис.4-5) щелкните 

кнопку «Показать Z». Откроется окно «Диагнозы Z» (Рис.4-9). 

 
Рис.4-9.Окно «Диагнозы Z»  

В окне «Диагнозы Z» возможно выполнить следующие действия. 
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1. В поле возраста из выпадающего списка выбрать другой возраст (Рис.4-4). 

Отчет будет перестроен. 

2. Дважды щелкните строку диагноза, щелкните правой Диагноз/Сводка 

пациентов или щелкните кнопку «Список пациентов» (нажмите F10). 

Откроется окно «Список пациентов» (Рис.4-8). в котором поле «Класс» будет 

отсутствовать. 

Для печати отчета щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно предварительного 

просмотра (Рис.4-6). Для печати щелкните кнопку «Печать». Отчёт по форме 12 будет 

отпечатан для всех возрастов без титульного листа. Для сохранения в форматах 

файлов установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office 

или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра 

Для сохранения отчёта в формате Excel в окне щелкните кнопку «Сохранить», 

в окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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5. Отчёт по форме 16ВН 
 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Форма 16ВН дважды щелкните название отчёта «Форма 16ВН» или 

выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно  формы  (пустое) (Рис.5-1). 

 

Рис.5-1. Форма 16ВН 

Для отбора данных используются фильтры в полях (выбор из выпадающих 

списков). Если поле не заполнено, отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Период отчёта - поля «За период с…по» - обязательные поля; 

 Подразделения/специалисты - поля «Специалисты», в том числе 

возможно выбрать отдельно поликлинику, стационар или всю МО (по 

умолчанию); 

 Место работы пациента - поля «Место работы из справочника» и 

«Текст»; 

В поле «Место работы из справочника» может быть указано значение, если 

ведётся справочник мест работы. В поле «Текст» может быть указано значение, если 

справочник мест работы не ведётся. 

 Социальный статус пациента - поле «Социальный статус»; 

 Пол пациента - поле «Показать». 

 Флаговые кнопки «Только по журналу ДВН» (использовать только данные 

журнала временной нетрудоспособности), «ТАП12 только с заполненным 

результатом» (использовать данные талона только с заполненным полем 

результата), «Перенос по словам» (перенос формулировки причины ВН 

для удобства просмотра). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.5-1) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

Для просмотра списка пациентов по данной причине нетрудоспособности 

выделите строку нозологий и щёлкните кнопку   или щёлкните правой 

Строка/Открыть список пациентов (нажмите F8). Откроется окно списка пациентов 
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(Рис.5-2). Данные возможно перестроить, используя поля «Диагноз/причина» и 

«Пол». 

 
Рис.5-2. Список пациентов по нозологиям 

Для просмотра карточки пациента выделите строку пациента и щёлкните 

кнопку  или щёлкните правой Строка/Карточка пациента (нажмите F5). 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выберите строку пациента и 

щелкните кнопку «Услуги» или щелкните правой Строка/Услуги пациента (нажмите 

F7). Откроется окно «Услуги пациента» (Рис.3-14). В этом окне возможно выполнить 

все действия, описанные в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

Для печати отчета щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно предварительного 

просмотра (Рис.5-3). Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в 

форматах файлов установленного прикладного программного обеспечения, 

например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, 

в открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра 

Для сохранения отчёта в формате Excel в окне щелкните кнопку «Сохранить», 

в окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.5-3. Отчёт 16ВН 
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6. Отчёт по форме 57 
Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Форма 57 дважды щелкните название отчёта «Сведения о травмах, 

отравлениях и других последствиях внешних причин» или выберите отчёт и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно  

формы  (пустое) (Рис.6-1). 

 

Рис.6-1. Отбор данных формы 57 

Выполните следующие действия. Обязательными полями являются поля «За 

период с…По». Остальные поля могут не заполняться – по умолчанию они пустые. 

Это означает, что в отчёт будут включены все значения полей. 

1. В полях «За период с…По» выберите период построения отчёта. Для ввода 

текущей даты щелкните пиктограмму . 

2. В поле «По всему учреждению» оставьте это значение или выберите 

поликлинику или стационар. 

3. В поле «МО» из выпадающего списка выберите необходимую МО или 

оставьте поле пустым. Возможен множественный выбор. 

4. В поле «Сервис» из выпадающего списка выберите необходимые сервисы 

установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен множественный выбор. 

Список доступен при выборе МО. 

5. В поле «Специалист» из выпадающего списка выберите необходимых 

специалистов установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. Список доступен при выборе МО. 

6. В поле «Тип участка» из выпадающего списка выберите необходимые типы 

участков установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен 

множественный выбор. 

7. В поле «Участок» из выпадающего списка выберите необходимые участки 

установкой галочек во флаговых кнопках. Возможен множественный выбор. 

Список доступен при выборе МО. 

Список участков будет доступен при выполнении следующих условий: 

 В МИС созданы участки для прикрепления пациентов; 
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 Выбрано значение в поле «Тип участка»; 

 Выбрано значение в поле «МО».  

8. В поля «Дата рождения с….по» введите диапазон дат рождения. 

9. В поле «Пол» из выпадающего списка выберите пол или оставьте значение 

по умолчанию «любой». 

10. Для отображения в отчёте данных только о прикрепленном контингенте 

щелкните флаговую кнопку и установите галочку «Прикреплённые». 

11. В поле «Статус» из выпадающего списка выберите статус пациента 

(работающий, не работающий, пенсионер и т.д.) или оставьте значение по 

умолчанию «любой». 

12. При необходимости установите/снимите галочки во флаговых кнопках 

«Только с заполненным характером заболевания» и «Перенос по 

словам» (для форматирования наименования классов и диагнозов в рамках 

столбца «Травмы, отравления». 

13. При необходимости в поле «Показать» выберите диапазон возрастов или 

оставьте значение «по всем возрастам». 

Щелкните кнопку «Отобрать данные». Таблица будет заполнена (Рис.6-1). 

Для просмотра диагнозов по пациентам выделите строку диагнозов и щёлкните 

кнопку  или щёлкните правой Строка/Открыть диагнозы по пациентам 

(нажмите F8). Откроется окно списка пациентов (Рис.6-2). 

 
Рис.6-2. Окно списка пациентов 

Таблицу (Рис.6-2) возможно перестроить, выбрав значения из выпадающих 

списков в полях «Диагнозы с…по», «Внешняя причина», «Возраст».  
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Для открытия карточки пациента выберите строку пациента и щелкните кнопку 

«Пациент» или щелкните правой Пациент/Карточка пациента (нажмите F5). 

Откроется окно «Пациент» (Рис.3-15).  

Для просмотра диагнозов пациента в окне (Рис.6-2) выберите строку пациента 

и щелкните кнопку «Диагнозы» или щелкните правой Пациент/Диагнозы пациента 

(нажмите F6). Откроется окно «Диагнозы пациента» (Рис.3-13). 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выберите строку пациента и 

щелкните кнопку «Услуги» или щелкните правой Строка/Услуги пациента (нажмите 

F7). Откроется окно «Услуги пациента» (Рис.3-14).  

Функции кнопок панели инструментов «Диагнозы», «Услуги» описаны в 

разделах (3.6 Диагнозы пациента), (3.7 Услуги, оказанные пациенту).  

Для печати отчета по списку пациентов щелкните кнопку «Отчёт». Откроется 

окно предварительного просмотра (Рис.6-3). Щелкните кнопку «Печать». 

 
Рис.6-3. Отчёт – список пациентов 

Для просмотра данных по случаям смерти от внешних причин в окне (Рис.6-1) 

щелкните кнопку . Откроется окно (Рис.6-4). Открыть список пациентов 

и напечатать данный список возможно аналогично рассмотренному ранее.   
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Рис.6-4. Случаи смерти от внешних причин 

Для печати отчёта по форме 57 в окне (Рис.6-1) щелкните кнопку «Отчёт». В 

контекстном меню выберите значение «все таблицы», «титул» или таблицу в 

соответствии с возрастом (таблицы 1000, 2000, 3000), а также случаи смерти от 

внешних причин (таблица 3500). Откроется окно предварительного просмотра (в 

примере титул) (Рис.6-5). Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в 

форматах файлов установленного прикладного программного обеспечения, 

например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, 

в открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 
Рис.6-5. Отчёт по форме 57 
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7. Отчёты по стационару 

7.1. Отчёт «Интерактивный отчёт по занятости коек» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните название отчёта «Интерактивный отчёт о 

занятости коек» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.7-1. Выбор 

параметров. 

1. В полях «За период» выберите даты начала и конца периода. 

2. При необходимости из выпадающего списка выберите МО или сервис.  

3. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

В отчёте приняты следующие обозначения. 

Столбец «Всего коек» отображает общее количество коек, описанных в 

коечном фонде МО со статусом «Действующий ресурс» и состоянием «Доступна». 

Столбец «Занято» - койки, на которых лежат пациенты, или 

зарезервированные койки.  

В столбце «Без койки» отображается количество госпитализированных в 

отделение пациентов, для которых не выбрана койка из коечного фонда (в форме 

«Движение» не указана койка). 

В столбце «Планируемые выписки» отображается количество пациентов, 

находящихся на койках на начало периода, планируемая дата выписки которых 

попадает в заданный период построения отчёта.  

В столбце «Планируемые госпитализации» отображается количество 

забронированных коек, период бронирования которых попадает в период, заданный 

в отчёте. Количество свободных коек (столбец «Свободно») - разность между 

количеством коек всего и количеством занятых коек. 

 
Рис.7-1. Выбор параметров 
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Для просмотра пациентов на койках дважды щёлкните строку отделения 

(сервиса) или выберите строку и щёлкните /Пациенты на койках (щёлкните 

правой Строка/Пациенты на койках, нажмите F7). Откроется окно (Рис.7-2). 

В окне возможно перестроить данные, выбрав другие значения в полях 

«Профиль коек», «МО», «Подразделение», «Палата». 

 
Рис.7-2. Пациенты на койках 

Для просмотра СКВС пациента в окне (Рис.7-2) дважды щёлкните строку 

пациента или выберите строку и щёлкните кнопку  (щёлкните правой 

Строка/Открыть СКВС, нажмите F7). 

Для просмотра МКСБ пациента выберите строку и щёлкните кнопку  

(щёлкните правой Строка/Открыть ЭМК, нажмите Ctrl+ F7). 

Для просмотра карточки пациента выберите строку и щёлкните кнопку 

 (щёлкните правой Строка/Карточка пациента, нажмите F5). 

Для просмотра карточки сервиса выберите строку и щёлкните кнопку 

 (щёлкните правой Строка/Карточка сервиса, нажмите F6). 

Для просмотра карточки специалиста выберите строку и щёлкните кнопку 

. 

Для просмотра свободных коек в окне (Рис.7-1) выберите строку и щёлкните 

/Свободные койки или щёлкните правой Строка/Свободные койки (нажмите 

Ctrl+F7). Откроется окно (Рис.7-3), в котором можно посмотреть карточку 

подразделения (кнопка «Подразделение») и свойства ресурса (кнопка «Ресурс»). 
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Аналогично возможно просмотреть забронированные койки: щёлкните 

/Забронированные койки или щёлкните правой Строка/Забронированные койки 

(нажмите F8). 

 

Рис.7-3. Свободные койки 

Для просмотра запланированных выписок в окне (Рис.7-1) выберите строку и 

щёлкните /Запланированные выписки или щёлкните правой Строка/ 

Запланированные выписки (нажмите Ctrl+F8). Откроется окно (Рис.7-4), в котором 

можно посмотреть карточку подразделения (кнопка «Подразделение») и свойства 

ресурса (кнопка «Ресурс»). 

 
Рис.7-4. Запланированные выписки 

Для просмотра пациентов, не зарегистрированных на койках, в окне (Рис.7-1) 

выберите строку и щёлкните /Без коек или щёлкните правой Строка/Без коек 

(нажмите Alt+F8). Откроется окно (Рис.7-5). 
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Рис.7-5. Без коек 

Для печати отчета в окне (Рис.7-1) щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.7-6). Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 

Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 
Рис.7-6. Предварительный просмотр 
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7.2. Отчёт «Листок ежедневного учета движения больных и 

коечного фонда стационара круглосуточного пребывания, 

дневного стационара при больничном учреждении» 

Данный отчёт позволяет получить: 

 информацию о коечном фонде на указанную дату: о свободных койках, 

пациентах на койках и пациентах «без койки», о койках, занятых двумя и 

более пациентами; 

 информацию о движении пациентов за истёкшие сутки: о поступивших и 

выбывших пациентах, в том числе о незакрытых картах выписанных 

пациентов; 

 разбивку по каналам финансирования для пациентов в отделении на 

указанную дату; 

 средства для оперативного контроля качества ввода данных в формы 

первичного учёта ЭМК; 

 списки карт пациентов по каждому рассчитанному показателю с доступом 

к первичным формам учёта ЭМК. 

Данные коечного фонда и движения пациентов представляются в группировке 

по отделениям МО.  

Состав представляемых данных, показатели и условия формирования. 

1. Для указанной даты, для каждого отделения МО рассчитываются и 

представляются данные по следующим показателям: 

1.1. Количество пациентов в отделении на начало истёкших суток; 

1.2. Количество пациентов, поступивших в стационар в отделение за 

истёкшие сутки; 

1.3. Количество пациентов, переведенных в отделение из другого 

отделения за истёкшие сутки; 

1.4. Количество пациентов, переведенных из отделения в другое 

отделение за истёкшие сутки; 

1.5. Количество пациентов, выписанных из стационара из отделения за 

истёкшие сутки; 

1.6. Количество пациентов, умерших в отделении за истёкшие сутки; 

1.7. Количество пациентов в отделении на начало суток выбранной даты; 

1.8. Опционально: количество пациентов в отделении на начало суток 

выбранной даты в разбивке по каналам финансирования - выбранным 

программам оплаты; 

1.9. Количество свободных коек в отделении на начало суток выбранной 

даты, в том числе женских, мужских, смешанных, одноместных.  

По показателям 1.1-1.7 представляются списки карт пациентов с указанием 

следующих данных: 

 Код и наименование отделения; 

 Профиль койки; 
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 Идентификатор и номер СКВС; 

 Фамилия, имя, отчество, дата рождения пациента; 

 Даты поступления, выписки, перевода в/из отделения; 

 Количество койко-дней; 

 Программа оплаты; 

 Код и Ф.И.О. специалиста; 

 Код прерванного случая; 

 Дата поступления в стационар; 

 Дата выписки из стационара; 

 Исход и результат лечения. 

2. Для указанной даты и выбранной медицинской организации, для выбранного 

отделения представляется список ЭМК пациентов, занимающих койки в 

отделении на начало суток указанной даты. Список содержит данные: 

 Наименование палаты; 

 Наименование койки; 

 Дата, с которой занята койка; 

 Дата планируемого освобождения койки; 

 Профиль койки; 

 Код и наименование отделения; 

 Идентификатор и номер СКВС; 

 Ф.И.О. дата рождения и возраст пациента; 

 Дата поступления и дата выписки /перевода в/из отделения; 

 Код и Ф.И.О. специалиста; 

 Дата поступления в стационар; 

 Программа оплаты; 

 Вид транспортировки. 

3. Для указанной даты и выбранной МО формируются следующие справки 

оперативного контроля: 

3.1. Контроль целостности: обнаруженные несогласованные данные в 

формах первичного учёта движения больных и коечного фонда; 

3.2. Пациенты в отделениях, не зарегистрированные на койках; 

3.3. Койки, на которых зарегистрировано более одного пациента; 

3.4. Незакрытые карты (СКВС) пациентов, выписанных с коек. 

По справкам 1.1-1.4 формируются списки ЭМК пациентов с указанием 

следующих данных: 

 Код и номер отделения; 

 Профиль койки; 

 Идентификатор и номер СКВС; 

 Ф.И.О. и дата рождения пациента; 

 Даты поступления, выписки, перевода; 
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 Номера палаты и койки для справки 1.3; 

 Количество ошибок для справки 1.1. 

Данные о койках отбираются из описания ресурсов типа «Койка» и «Палата». 

Данные о движении пациентов (поступившие, переведённые, выписанные и 

умершие) отбираются по административным записям ЭМК и связанным с ними 

первичным статистическим картам выбывшего из стационара (СКВС, форма 066). 

Для того, чтобы данные этих форм учёта вошли в справку, в них должны быть 

заполнены данные о движениях и занятых и освобождённых койках. Для выписанных 

или умерших пациентов также используются данные СКВС о выписке с исходом и 

результатом лечения. 

Количество свободных и занятых коек рассчитывается по данным описанных 

ресурсов типа «койка» и по данным о занятых койках в движениях пациентов в 

административных записях ЭМК. 

Работа с формой. 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните название отчёта «Листок ежедневного 

учёта больных и коечного фонда КС» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров 

формы (Рис.7-7). 

Рис.7-7. Окно формы 

 

Обязательным полем для заполнения является «На дату». Поле времени 

установлено по умолчанию на начало суток 0-00 (возможно изменить). Если МО не 

выбрана, данные будут отобраны по всем МО.  

1. В поле «На дату» установите дату. 

2. Щелкните кнопку «Отобрать данные» (F12). Отобранные данные будут 

показаны в таблице (Рис.7-7). 

3. Для отображения показателя «Количество пациентов в отделении на начало 

суток» в разрезе источников финансирования (по программам оплаты) в 

поле «Программа в столбцах» выберите соответствующие значения. 

Соответствующие столбцы будут добавлены (Рис.7-8). 
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Рис.7-8. Каналы финансирования 

4. Для получения списка карт (ЭМК и СКВС) пациентов, по которым были 

сформированы показатели по отделению, выделите строку с нужным 

отделением и щелкните кнопку «Пациенты» и выберите пункт меню (или 

щелкните правой в области данных):  

 Список карт на начало периода в отделении; 

 Список карт поступивших в стационар (F5); 

 Список карт переведённых из другого отделения (F6); 

 Список карт переведённых в другое отделение (F7); 

 Cписок карт выписанных из стационара (F8); 

 Список карт умерших (F9); 

 Список карт пациентов в отделении на окончание периода (F10).  

Откроется окно «Список движений СКВС пациентов» (Рис.7-9). 

 

Рис.7-9. Список движений СКВС 

Список возможно перестроить, для этого выбрать в полях «Программа», 

«Профиль коек», «МО», «Подразделение», «Сервис» из выпадающих списков 

значения и щёлкнуть кнопку «Отобрать данные». Для группировки по подразделениям 

установите галочку во флаговой кнопке «Группировать по подразделениям». 
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Для того, чтобы открыть СКВС пациента дважды щелкните необходимую строку 

или выделите строку и нажмите «Enter» или щёлкните кнопку «СКВС» (щёлкните 

правой Строка/СКВС (F7)). Откроется СКВС пациента (Рис.7-10). 

 

Рис.7-10. СКВС 

Для того, чтобы открыть ЭМК пациента выделите строку и щёлкните кнопку 

«ЭМК» (щёлкните правой Строка/ЭМК (Ctrl+F7)). 

Для того, чтобы открыть карточку пациента выделите строку и щёлкните кнопку 

«Пациент» (щёлкните правой Строка/Карточка пациента (F5)). 

Для того, чтобы открыть карточку сервиса выделите строку и щёлкните кнопку 

«Сервис» (щёлкните правой Строка/Карточка сервиса (F6)). Откроется окно свойств 

сервиса. 

Для того, чтобы открыть карточку специалиста выделите строку и щёлкните 

кнопку «Специалист». 

Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно просмотра 

(Рис.7-11).  

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

5. Для получения списка пациентов, занимающих койки в отделении, дважды 

щелкните строку с нужным отделением или выделите строку и щелкните 
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кнопку Койки/Пациенты на койках (нажмите «Enter»). Откроется окно 

«Список пациентов на койках» (Рис.7-12). 

Возможные действия в этом окне аналогичны предыдущему пункту (4) «Список 

движений СКВС пациента». 

 
Рис.7-11. Просмотр отчёта 

 
Рис.7-12. Список пациентов на койках 

6. Для получения оперативных справок по контролю качества ввода 

информации в формах первичного учёта выделите строку и щелкните кнопку 

«Контроль». В выпадающем меню выберите: 

6.1. Контроль целостности (Рис.7-13). 

Эта справка представляет список карт пациентов с несогласованными данными 

учёта движений и занятых коек по дате и времени поступления, перевода, выписки. 

Полученные данные справки могут быть перестроены по диапазону дат, медицинской 

организации, подразделению, типу коек. 

6.2. Не зарегистрированы на койках (Рис.7-14).  
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Справка показывает карты пациентов «без койки». Эти пациенты поступили в 

отделение, но их не зарегистрировали на койках. Полученные данные справки могут 

быть перестроены по МО, подразделению, профилю коек, программе оплаты. 

6.3. Более одного пациента на койке (Рис.7-15). 

Справка представляет список коек, на которых зарегистрированы 2 и более 

пациентов. Для каждой койки показаны карты пациентов. Полученные данные справки 

могут быть перестроены по МО, подразделению, профилю коек. 

6.4. Открытые карты выписанных пациентов (Рис.7-16). 

Справка показывает карты пациентов, которых выписали с койки, но при этом 

их СКВС не закрыты, т.е. в них не заполнена выписка: исход и результат лечения, дата 

выписки из стационара. Такие случаи считаются открытыми, и их СКВС не включаются 

в счёт по ОМС и в статистическую форму 14. 

 

Рис.7-13. Контроль целостности 

 
Рис.7-14. Пациенты не на койках 
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Рис.7-15. Более 1 пациента на койке 

Возможные действия во всех окнах контроля аналогичны пункту (4) «Список 

движений СКВС пациента»: открыть карточку пациента, СКВС, карточку 

специалиста, сервиса, распечатать и сохранить справку (отчёт). 

 

Рис.7-16. Открытые карты 

7. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» и выберите тип: «Листок 

ежедневного учёта» (Рис.7-17), «Движение коечного фонда» (Рис.7-18), 

«Сводка по каналам финансирования» (Рис.7-19). 

 

Рис.7-17. Листок ежедневного учёта 
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Рис.7-18. Движение коечного фонда 

 

Рис.7-19. Сводка по каналам финансирования 

8. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

9. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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7.3. Отчёт «Сведения о движении пациентов» 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Сведения о движении пациентов» или 

выберите строку «Сведения о движении пациентов» и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно выбора данных (Рис.7-20). 

Важно: 

Используя данную таблицу возможно построить отчёты по форме 16 и по 

форме 30 (таблица 3100). 

Обязательными полями являются «Период с….по» и «Тип коек».  

1. В поля «Период с….по» введите даты начала и конца периода. 

2. В поле «Тип коек» из выпадающего списка выберите значение. 

 

Рис.7-20. Окно выбора данных 

3. При необходимости установите галочку во флаговой кнопке «Учитывать 

медицинские сутки». 

Для настройки медицинских суток щёлкните кнопку «Настройки» и в окне 

установите час начала суток (по умолчанию 0). Эта настройка действует и для формы 

7. 

4. При необходимости в поле «На начало года» установите количество 

пациентов. Используется в том случае, когда учёт госпитализаций в МИС 

начат не с начала года и необходимо учесть количество пациентов с начала 

года, по которым нет данных в БД. 

5. При необходимости выберите программу оплаты, сервис и профиль выбрав 

значения из выпадающих списков в соответствующих полях. 

6. В поле «Показать» выберите значение группировки: по сервисам, 

профилям, МО и месяцам. 

7. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

8. Для просмотра списка движений пациентов по датам за период выделите 

строку и щелкните кнопку «Даты» (F4) или щёлкните правой 

«Строка/Открыть сводку по датам». Откроется окно списка движений 
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СКВС (Рис.7-21). В окне возможно перестроить данные, выбрав другие 

значения в полях МО, сервиса и профиля коек. Также возможно построить 

отчёт по форме 7 (щелкните кнопку «Отчёт»), а также построить таблицы 

данных и построить отчёт по форме 7: 

 На начало периода в отделении; 

 Пациенты поступили (F5); 

 Пациенты переведены из других отделений (F6); 

 Пациенты переведены в другие отделения (F7); 

 Пациенты выписаны (F8); 

 Пациенты умерли (F9); 

 Пациенты в отделении (F10); 

 Печать формы 7 (Ctrl+P); 

 Сохранить форму 7 (Ctrl+S). 

9. Для просмотра списка движений пациентов на дату выделите строку, 

щелкните кнопку «Пациенты» и выберите один из пунктов меню из 

подпунктов 8.1 – 8.7. Откроется окно (Рис.7-22). 

 
Рис.7-21. Список движений за период 

Методы работы с таблицами аналогичны приведённым в разделе (7.2 Отчёт 

«Листок ежедневного учета движения больных и коечного фонда стационара 

круглосуточного пребывания, дневного стационара при больничном 

учреждении»). 

10. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» и выберите тип: «Форма 

3100» (Рис.7-23), «Показатели работы коечного фонда» (Рис.7-24), 

«Форма 16» (Рис.7-25). 
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Рис.7-22. Список движений на дату 

11. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

12. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.7-23. Форма 30 (3100) 
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Рис.7-24. Показатели использования КФ 

 
Рис.7-25. Форма 16 

7.4. Отчёт «Форма 14 Сведения о деятельности подразделений 

медицинской организации, оказывающих медицинскую 

помощь в стационарных условиях» 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Форма 14» или выберите строку «Форма 

14» и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется 

окно выбора данных (Рис.7-26). 

Обязательными полями являются «За период с….по» и «Койко-дни».  

1. В поля «За период с….по» введите даты начала и конца периода. 

2. В поле «Койко-дни» из выпадающего списка выберите значение по 

движениям или по форме 7. 

Койко-дни считаются как сумма в поле «Дней» в движениях СКВС или как сумма 

дней в движениях формы 7. В большинстве случаев эти числа не совпадают. 

Рекомендуется использовать СКВС, т.к. форма 14 строится по закрытым случаям. Т.е. 

по правилам все движения из формы 7 уже должны быть перенесены в СКВС, а сами 

СКВС должны быть закрыты. 

3. Галочка во флаговой кнопке «Учитывать результат 6 (умер) в койко-

днях» установлена по умолчанию. При необходимости снимите галочку.  

4. При необходимости в поле «Сервис выписки» из выпадающего списка 

выберите подразделение/специалиста. 

5. При необходимости в поле «Профиль» из выпадающего списка выберите 

профиль. 
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6. Щёлкните кнопку «Отобрать данные». Откроется окно формы (Рис.7-26). 

 
Рис.7-26. Форма 14 

В поле «Показать» можно выбрать диапазон возрастов для показа.  

Для переноса названий классов диагнозов по словам в столбце класса 

установите галочку во флаговой кнопке «Перенос по словам». 

Для того чтобы развернуть классы по диагнозам в столбце класса установите 

галочку во флаговой кнопке «Развернуть». 

7. Для раскрытия класса по диагнозам выделите строку класса и щелкните 

кнопку «Раскрыть класс» или щёлкните правой «Строка/Открыть в 

отдельном окне» (F9). Откроется окно диагнозов (Рис.7-27). Данные можно 

перестроить, выбрав другие значения в полях групп диагнозов и возраста. 

8. Для того, чтобы открыть список пациентов по данному классу выберите 

класс и щелкните кнопку «Пациенты» (нажмите «Enter») или щелкните 

правой «Строка/Открыть диагнозы по пациентам» (F8). Откроется окно 

(Рис.7-28). Данные можно перестроить, выбрав другие значения в полях 

групп диагнозов и возраста. 
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Рис.7-27. Окно диагнозов 

 
Рис.7-28. Список пациентов 

Для того, чтобы открыть СКВС пациента дважды щелкните необходимую строку 

или выделите строку и нажмите «Enter» или щёлкните кнопку «СКВС». (щёлкните 

правой Строка/СКВС) (F6). Откроется СКВС пациента (Рис.7-10). 

Для того, чтобы открыть карточку пациента выделите строку и щёлкните кнопку 

«Пациент» (щёлкните правой Строка/Карточка пациента (F5)). 
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Для того, чтобы открыть услуги пациента выделите строку и щёлкните кнопку 

«Услуги» (щёлкните правой Строка/Услуги пациента (F8)). Откроется окно услуг 

(Рис.7-29). 

Аналогично, как описано в предыдущих разделах, возможно перестроить 

данные, изменив значения полей периода, программы, МО, специалистов, диапазона 

диагнозов и отобрав данные. Также можно просмотреть карточки специалиста, 

пациента, сервиса, открыть форму первичного учёта. 

 
Рис.7-29. Услуги пациента 

9. Для просмотра операций в форме (Рис.7-26) выделите строку и щелкните 

кнопку «Показать операции». Откроется окно операций (Рис.7-30). Также 

возможно просмотреть списки пациентов, как указано ранее. 

 
Рис.7-30. Операции 
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10. Для построения отчёта по форме 14 щелкните кнопку «Отчёт» и выберите 

тип: 

 Все таблицы; 

 Таблица 2000 (А) (Рис.7-31); 

 Таблица 2000 (Б); 

 Таблица 2000 (В); 

 Таблица 4000; 

 Титул. 

11.  Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

12. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 

Рис.7-31. Таблица 2000 

7.5. Отчёт «Форма 14 ДС Сведения о деятельности дневных 

стационаров лечебно-профилактического учреждения» 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Форма 14ДС» или выберите строку 

«Форма 14ДС» и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. 

Откроется окно выбора данных (Рис.7-32). 

Обязательными полями являются «За период с….по» и «Койко-дни».  

1. В поля «За период с….по» введите даты начала и конца периода. 
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2. В поле «Койко-дни» из выпадающего списка выберите значение по 

движениям или по форме 7. 

Койко-дни считаются как сумма в поле «Дней» в движениях СКВС или как сумма 

дней в движениях формы 7. В большинстве случаев эти числа не совпадают. 

Рекомендуется использовать СКВС, т.к. форма 14 строится по закрытым случаям. Т.е. 

по правилам все движения из формы 7 уже должны быть перенесены в СКВС, а сами 

СКВС должны быть закрыты. 

3. Галочка во флаговой кнопке «Учитывать результат 6 (умер) в койко-

днях» установлена по умолчанию. При необходимости снимите галочку.  

4. При необходимости в поле «Сервис выписки» из выпадающего списка 

выберите подразделение/специалиста. 

5. При необходимости в поле «Профиль» из выпадающего списка выберите 

профиль. 

6. Щёлкните кнопку «Отобрать данные». Откроется окно формы (Рис.7-32). 

При этом таблица будет показано по значению «Профили» в поле 

«Показать». Если в поле выбрать значение «Заболевание» таблица будет 

следующая (Рис.7-33). 

Рис.7-32. Форма 14ДС 

При необходимости возможно выбрать диапазон возрастов в поле «Возраст». 

Рис.7-33. Таблица по заболеваниям 
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7. Для просмотра списка пациентов выберите строку и щёлкните кнопку 

«Пациенты» или щелкните правой Строка/Пациенты (нажмите F8). 

Откроется окно списка (Рис.7-34). 

Методы работы с этой таблицей аналогичны приведённым в предыдущем 

разделе. 

8. Для построения отчёта по форме 14ДС щелкните кнопку «Отчёт» и 

выберите тип: 

 Все таблицы; 

 Таблица 2000 (Профили мест) (Рис.7-35); 

 Таблица 3000-3500 (заболевания); 

 Титул. 

9.  Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

 

Рис.7-34. Список пациентов 
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10. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.7-35. Отчёт 14ДС 

7.6. Краткая справка о движении больных в стационаре 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Краткая справка о движении больных 

в стационаре» или выберите строку «Краткая справка о движении больных в 

стационаре» и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. 

Откроется окно выбора данных (Рис.7-36). 

Обязательным полем является поле «На дату». 

 
Рис.7-36. Краткая справка 

1. В поле «На дату» выберите требуемую дату отчёта. 

2. При необходимости в полях «МО» и «Сервис» из выпадающих списков 

выберите значения. 

3. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

4. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» (F6) для просмотра в 

браузере (Рис.7-37). 
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Рис.7-37. Справка о движении 

7.7. Отчёт «Очередь на госпитализацию» 

 

Отчёт представляет собой список пациентов и строится на основе направлений 

на госпитализацию. В отчёте не учитываются направления со статусом 

«госпитализирован». Направления на госпитализацию описываются в документах 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА».  Руководство пользователя. Амбулаторный приём 

пациентов» и «Медицинская информационная система медицинской 

организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство пользователя. Лечебный процесс 

стационара».  

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Очередь на госпитализацию» или 

выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт. Откроется окно (Рис.7-38).  

 
Рис.7-38. Очередь 

В полях «Период с..по» введите период отчёта. При необходимости в поле 

«МО» введите МО. Щелкните кнопку «ОК». Отчёт будет построен (Рис.7-39). 

Столбец № 7 «Регион страхования» заполняется только при наличии 

значения «ОМС» в столбце № 9. Столбец № 9 «Канал оплаты» 

соответствует программе оплаты, указанной в направлении на госпитализацию. 
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Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 
Рис.7-39. Очередь на госпитализацию 

7.8. Отчёт «Забронированные койки» 

Отчёт представляет собой список пациентов и строится на основе учётной 

формы «Бронирование койки». Бронирование коек описывается в документах 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА».  Руководство пользователя. Амбулаторный приём 

пациентов» и «Медицинская информационная система медицинской 

организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство пользователя. Лечебный процесс 

стационара». 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Забронированные койки» или выберите 

строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. 

Откроется окно (Рис.7-40).  

 

Рис.7-40. Забронированные койки 

В полях «Период с..по» введите период отчёта. При необходимости в поле 

«Сервис» введите из выпадающего списка требуемое значение. Щелкните кнопку 

«ОК». Отчёт будет построен (Рис.7-41). 
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Рис.7-41. Забронированные койки 

Столбец № 9 «Регион страхования» - наименование региона страхования для 

страхового полиса, указанного в учётной форме «Бронирование койки». 

Заполняется только при наличии значения «ОМС» в столбце № 11. Столбец № 11 

«Канал оплаты» соответствует программе оплаты, указанной в бронировании койки. 

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

7.9. Отчёт «Форма 7» 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Форма 7» или выберите строку и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно 

(Рис.7-42).  

Обязательными полями являются «На дату», «Тип коек», «МО». Выбор 

значения в поле «Сервис» позволяет отобрать значения по отдельному сервису.  

Начало суток в поле «На дату» можно настроить. Настройка описывается в 

разделе (7.3 Отчёт «Сведения о движении пациентов»). 
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Рис.7-42. Форма 7 

1. В поле «На дату» выберите требуемую дату отчёта. 

2. В поле «Тип коек» выберите значение.  

3. При необходимости в полях «МО» и «Сервис» из впадающих списков 

выберите значения. 

4. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

5. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт/Форма 7» (Рис.7-43) или 

«Отчёт/Сигнальный листок») (сводный отчёт по дате). 

 
Рис.7-43. Отчёт по форме 7 

Возможно построить дополнительные таблицы данных как описано в разделе 

(7.3 Отчёт «Сведения о движении пациентов»): 
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 На начало периода в отделении; 

 Пациенты поступили (F5); 

 Пациенты переведены из других отделений (F6); 

 Пациенты переведены в другие отделения (F7); 

 Пациенты выписаны (F8); 

 Пациенты умерли (F9); 

 Пациенты в отделении (F10). 

7.10. Отчёт «Состояние пациентов в стационаре» 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Состояние пациентов в стационаре» 

или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт. Откроется окно справки о состоянии (Рис.7-44).  

Обязательным полем являет «На дату». Выбор значений в полях «МО», 

«Сервис», «Состояние пациента» позволяет отобрать данные по отдельным 

показателям.  

1. В поле «На дату, время» введите требуемое значение. 

2. При необходимости в полях «МО», «Сервис», «Состояние пациента» из 

впадающих списков выберите значения. 

3. Щелкните кнопку «Отобрать данные».  

 
Рис.7-44. Справка о состоянии 
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Для просмотра пациентов в отделении выделите строку отделения и щелкните 

кнопку «Пациенты на дату» или щёлкните правой Строка/Пациенты в отделении 

(нажмите F7). 

Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт». Отчёт откроется в браузере 

(Рис.7-45). 

 
Рис.7-45. Отчёт по состоянию 

 

7.11. Отчет «Результаты работы отделений стационара за 

период» 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Медицинская 

статистика/Стационар дважды щелкните «Результаты работы отделений 

стационара за период» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните 

правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно выбора фильтров (Рис.7-46).  

 

Рис.7-46. Выбор фильтров 
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Щёлкните кнопку . Откроется окно (Рис.7-47). Выделите строку 

программы и в поле «Тип оплаты» из выпадающего списка  выберите тип оплаты. 

Щёлкните кнопку «Закрыть». Если отчёт запускается в первый раз и типы оплаты 

программам не назначены, это окно откроется до окна выбора фильтров. 

 

Рис.7-47. Программы и типы оплаты  

В окне выбора фильтров выполните действия: 

 В поля «Отчётный период с….по»  введите даты начала и конца отчётного 

периода; 

 В поле «Подразделение» из выпадающего списка выберите подразделения 

МО (множественный выбор); 

 В поле «Отчёт» выберите тип отчёта (по программам оплаты, по 

диагнозам, по регионам страхования) (множественный выбор). 

Щёлкните кнопку   (нажмите Ctrl+P). Откроется окно 

предварительного просмотра. Примеры отчетов приведены на  (Рис.7-48, Рис.7-49, 

Рис.7-50). 

 

Рис.7-48. По типам оплаты 
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Рис.7-49. По диагнозам 

 

Рис.7-50. По регионам страхования 

Для сохранения отчётов в формате Excel щёлкните кнопку 

 (нажмите Ctrl+S). В окне Windows введите имя файла и 

щёлкните кнопку «Сохранить». 
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8. Отчёты и журналы по прикреплению 
 

8.1. Отчёт «Сводка по картотеке» 

 

Отчёт строится на данных формы учёта внутреннего прикрепления к МО, 

например, прикрепление пациентов к ведомственной МО. 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Пациенты/Прикрепления 

дважды щелкните «Сводка по картотеке» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно отбора 

данных (Рис.8-1). Если поле/поля не заполнены, то будут выбраны все возможные 

значения. 

1. В полях «Прикрепление с…по» и при необходимости «Открепления 

с…по» выберите даты прикрепления и открепления. 

2. В поле «Действующие» из выпадающего списка выберите значение или 

оставьте поле пустым. 

Рис.8-1. Отбор данных 

3. В поле «Контингент (класс)» из выпадающего списка выберите значение 

или оставьте поле пустым. 

4. В поле «Программа лечения» из выпадающего списка выберите значение 

или оставьте поле пустым. 

5. В группе полей «Участки»: «Тип», «МО», «Участок» из выпадающих 

списков выберите значения или оставьте поля пустыми. 

6. В полях «Дата рождения с…по» из выпадающего списка выберите 

значение или оставьте поле пустым. 

7. В поле «Пол» из выпадающего списка выберите значение или оставьте поле 

пустым. 

8. В поле «Льгота» из выпадающего списка выберите значение или оставьте 

поле пустым. 

9. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 
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Для просмотра карточки пациента выберите строку и щёлкните кнопку 

«Пациент» или щёлкните правой Строка/Пациент (нажмите F5). 

Для просмотра данных прикреплений пациента выберите строку и щёлкните 

кнопку «Прикрепление» или щёлкните правой Строка/Прикрепление (нажмите F6). 

Для построения отчёта по картотеке щёлкните кнопку Отчёт/Сводка по 

картотеке. Откроется окно отчёта (Рис.8-2). 

Для построения отчёта об откреплении щёлкните кнопку Отчёт/Отчёт об 

откреплении. Откроется окно отчёта (Рис.8-3). 

 
Рис.8-2. Сводка по картотеке 

 

Рис.8-3. Отчёт об откреплениях 
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Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 

Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчёта в формате Excel в окне щелкните кнопку «Сохранить», 

в окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

8.2. Журнал заявок на прикрепление и открепление 

Данный журнал доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

8.2.1. Общие данные 

Данный компонент МИС позволяет формировать запросы на прикрепление и 

открепление пациента к МО. Запрос оформляется в виде пакета, подписывается ЭЦП, 

шифруется и отправляется на адрес ТФОМС на робот ТФОМС.  

Процесс взаимодействия по прикреплению ЗЛ с ТФОМС состоит из следующих 

технологических этапов: 

 Передача от МО в ТФОМС файла с извещениями о прикреплении 
застрахованного лица к медицинской организации и/или медицинскому 
работнику, включая замену медицинского работника; 

 Форматно-логический контроль файла с извещениями; 

 Представление ТФОМС в МО протокола обработки файла с извещениями.  

Процесс взаимодействия по снятию с учёта ЗЛ как прикреплённого к МО с 

ТФОМС состоит из следующих технологических этапов: 

 Передача от МО в ТФОМС файла с извещениями о прекращении 
прикрепления к МО; 

 Форматно-логический контроль файла с извещениями; 

 Представление ТФОМС в МО протокола обработки файла с извещениями.  

Для вызова компонента в окне (Рис.2-2) в разделе 

Пациенты/Прикрепления/Журналы дважды щелкните «Журнал заявок на 

прикрепление и открепление» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно компонента (Рис.8-4) (окно 

будет пусто). 

 

Рис.8-4. Журнал заявок 
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Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Отправленные на робот ТФОМС заявки на прикрепления - поля «Заявка с 

с …по»; 

 Отправленные на робот ТФОМС заявки на открепление - поля 

«Открепления с..по»; 

 МО отправитель заявки - поле «Отправитель»; 

 Тип пакета: размещение заявки на прикрепление, открепления по заявке, 

акт передачи застрахованного лица в другую МО (не используется в 

настоящее время) - поле «Тип пакета»; 

 Номер пакета отправки на робот ТФОМС - поле «Номер пакета»; 

 Страховая медицинская организация – поле «СМО». 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.9-35) 

появится список заявок (пакетов) в соответствии с заданными фильтрами. Тип заявки 

указывается в столбце «Тип»: 

 П – прикрепление; 

 О- открепление; 

 А- акт передачи.  

Рис.8-5. Отбор данных 

В столбце статуса «Ст.» отражается состояние заявки. Принятые заявки 

помечаются значком , не принятые (с ошибками)  - значком . При этом 

указываются: 

 Код отправителя - столбец «Отправитель»; 

 Код СМО  - столбец «СМО»; 

 Идентификатор пакета в соответствии с ОТР-ИВ-9 – столбец «Пакет»; 

 Даты формирования и отправки пакета - столбцы «Данные на» и «Дата 

отправки»; 

 Дата получения или ответа робота ТФОМС  - столбец «Дата 

получения/ответа»; 

 Общее число пациентов в заявке – столбец «Число пациентов»; 

 Число принятых пациентов  - столбец «Принято»; 
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 Количество ошибок ФЛК  - столбец «ФЛК»; 

 Количество отказов – столбец «Отказ». 

Для настройки папки сохранения запросов/ответов щелкните кнопку . 

Откроется окно Windows и в нём выберите папку, куда будут сохраняться файлы 

заявок/запросов и ответов робота ТФОМС. Название папки появится в поле «Папка 

обмена» (Рис.8-5). Дополнительно МИС создаст две вложенные папки: INPUT для 

сохранения файлов протоколов от робота ТФОМС и OUTPUT для сохранения файлов 

извещений от МИС для робота ТФОМС. 

Для того, чтобы пациент попал в заявку на прикрепление откройте карточку 

пациента на вкладке «Прикрепления» (Рис.8-6). Добавьте прикрепление, для чего в 

области «Состояния прикрепления по ОМС» щёлкните пиктограмму  или 

щелкните правой Область/Добавить событие прикрепления (нажмите Ctrl+ «+»). 

Введите необходимые данные. При необходимости добавьте участки. Щёлкните 

кнопку «ОК». 

Для того, чтобы пациент попал в заявку на открепление, откройте карточку 

пациента на вкладке «Прикрепления» и введите данные открепления, при этом, дата 

закрытия не должна быть установлена (пустой столбец закрытия/завершения). 

(Рис.8-7). 

Подробно прикрепления рассмотрены в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Учёт сведений о пациентах медицинской 

организации. Запись на приём в электронном виде. Информирование 

пациента».  

Если вкладка прикреплений или необходимые области отсутствуют в карточке 

пациента, настройте интерфейс пользователя в соответствии с документом 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство администратора. Настройка интерфейса 

пользователей». 

 
Рис.8-6. Прикрепление 
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Рис.8-7. Открепление 

8.2.2. Формирование заявки на прикрепление  

Для формирования заявки на прикрепление щёлкните 

/Прикрепление или нажмите F2. Откроется окно формирования пакета (пустое) 

(Рис.8-8).  

Рис.8-8. Формирование пакета 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данные по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Прикрепление к МО - поле «Прикрепление к МО»; 

 Входящие подразделения - поле «Входящее»; 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 Тип пакета: 01-  по заявлению, 02- по территории, 04- открепление - поле 

«Тип»; 

 Период регистрации в МИС - поля «Регистрация с…по»; 
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 Период регистрации прикрепления в карте пациента к 

специалисту/сотруднику – поля «К специалисту с…по»; 

 Категория пациента (действующий полис ОМС МО, иногородние 

действующий полис ОМС, без действующего полиса ОМС) – поле 

«Категория»; 

 Страховая медицинская организация – поле «СМО»; 

 Флаговые кнопки: «Не подтверждено прикрепление к МО», «Отказано в 

прикреплении», «Исключить ошибки» (ФЛК).  

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-8) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами.  

В столбце статуса «Стат.» отражается состояние полиса. Подтверждённые 

полисы помечаются значком , не подтверждённые (с ошибками)  - значком . 

Ошибки сверки полиса возможно просмотреть в карточке пациента. 

Для открытия карточки пациента дважды щёлкните строку или выделите строку 

и щёлкните кнопку /Открыть (нажмите F5, щёлкните правой 

Строка/Пациент). 

Для просмотра участков прикрепления пациента выделите строку и щёлкните 

кнопку /Участки (нажмите Ctrl+F5, щёлкните правой Строка/Участки). 

Откроется окно участков пациента (Рис.8-9). В окне возможно: 

 Открыть свойства участка; 

 Удалить участок; 

 Открыть карточку специалиста (Рис.8-11); 

 Открыть окно СНИЛС сотрудника и даты прикрепления (Рис.8-10); 

 Удалить прикрепление к специалисту. 

 

Рис.8-9. Участки пациента 

 

Рис.8-10. СНИЛС сотрудника 
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Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выделите строку пациента и 

щёлкните кнопку /Справка МП  или щёлкните правой Строка/Справка МП, 

нажмите F6. Откроется окно услуг пациента (Рис.9-41).  Подробно работа с этим 

функционалом описана в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

Для просмотра данных специалиста выделите пациента и щёлкните 

/Открыть или щёлкните правой Строка/Специалист (нажмите F9). Откроется 

карточка свойств специалиста (Рис.8-11). 

 

Рис.8-11. Свойства специалиста 

Для формирования пакета щёлкните кнопку  или нажмите 

F7. Запрос будет сформирован и МИС выдаст сообщение (Рис.8-12). Щёлкните кнопку 

«ОК». Файл будет сохранён в папке, которая была настроена. Имя файла 

формируется в соответствии с ОТР-ИВ-9.2101 от 15.12.2020. 

 

Рис.8-12. Сообщение о выгрузке 

Пакет должен быть подписан ЭЦП и зашифрован. Пример приведён в 

документе «Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство пользователя. Формирование счетов и 

отчётности». 

Зашифрованный и подписанный файл будет иметь вид  

«iSSSSSS_DDDDDDMMGGz.ZIP.SIG.ENC», где SSSSSS_DDDDDDMMGGz - < 

SSSSSS - Код МО><DDDDDD – код получателя><ММ - месяц><GG - год><z - номер 

пакета>. Файл необходимо прикрепить к письму электронной почты на доверенный 

электронный адрес, зарегистрированный в ТФОМС. 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

83 

Для этого загрузите почтовую программу и в электронном письме введите 

адрес reestrin@mofoms.ru. В поле темы введите идентификатор пакета, например, 

i890701_5007211. Прикрепите файл к письму и отправьте письмо. 

Для просмотра прикреплений к специалистам и изменения прикрепления 

щёлкните кнопку /Прикрепление к специалистам. Откроется окно (Рис.8-13) 

(пустое). В поле «МО» из выпадающего списка выберите МО. В поле «Участок» из 

выпадающего списка выберите требуемый участок. При необходимости в поле 

«Прикреплены к специалисту» из выпадающего списка выберите специалиста. 

Щёлкните кнопку  (нажмите F8). Появится список прикреплённых 

пациентов к специалистам на участке.  

Для изменения участка и специалиста установите галочку во флаговой кнопке 

«Изменение участка». Выделите строки пациентов. Для выделения всех щёлкните 

пиктограмму  (нажмите Ctrl+A), Из выпадающих списков в полях «Прикрепить к 

участку», «Прикрепить к специалисту», «Дата прикрепления» выберите 

требуемые значения. Щёлкните кнопку «Применить». 

При необходимости для изменения СНИЛС специалиста выделите строку и 

щёлкните кнопку «Изменить СНИЛС». Откроется окно изменения  (Рис.8-10). 

Измените СНИЛС и щёлкните кнопку «ОК».   

 

Рис.8-13. Прикрепление к специалистам 

8.2.3. Передача пациента в другую МО 

Для сверки и передачи пациента в другую МО щёлкните кнопку /Сверка 

и передача ЗЛ в другую МО. Откроется окно (Рис.9-15) (пустое).  

mailto:reestrin@mofoms.ru
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Рис.8-14. Передача в другое МО 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данные по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Прикрепление к МО - поле «Прикрепление к МО» (обязательное поле); 

 Входящие подразделения - поле «Входящее»; 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 Период регистрации в МИС - поля «Регистрация с…по»; 

 Период регистрации прикрепления к специалисту/сотруднику в карте 

пациента – поля «К специалисту с…по»; 

 Интервал дат рождения - поля «Дата рождения с…по»; 

 Интервал возрастов - поля «Возраст (полных лет) с…по»; 

 МО, куда передаётся пациент «Передать в МО» (обязательное поле). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-14) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами.  

Пункты меню кнопок  и , а также пункты контекстного меню 

«Участки», «Справка МП», «СНИЛС»  аналогичны рассмотренным ранее.  

Для включения пациента в пакет (протокол) передачи прикрепления выделите 

строку пациента и щёлкните кнопку  или щёлкните правой 

Строка/Включить, (нажмите F2). Пометка «+» появится в столбце «Передать». Для 

исключения из пакета   выделите строку пациента и щёлкните кнопку  или 

щёлкните правой Строка/Исключить, (нажмите F3). 

Для формирования пакета щёлкните кнопку  или нажмите 

F7. Если включены в пакет не все пациенты, МИС выдаст сообщение (Рис.8-12). 

Щёлкните кнопку «ОК». Если включены все пациенты, появится сообщение 

(Рис.8-15).Файл будет сохранён в папке, которая была настроена. Имя файла 

формируется в соответствии с ОТР-ИВ-9.2101 от 15.12.2020. 
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Рис.8-15. Сообщение о формировании пакета 

8.2.4. Формирование заявки на открепление 

 

Заявка на открепление формируется аналогично заявке на прикрепление. Для 

этого в окне (Рис.8-5) щёлкните /Открепление или нажмите Ctrl+F2. 

Откроется окно формирования пакета (пустое) (Рис.8-16).  

Рис.8-16. Заявка на открепление 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Текущее прикрепление к МО (отправитель) - поле «Отправитель»; 

 Входящие подразделения - поле «Входящее»; 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 В какую МО производится открепление - поле «Открепление в»; 

 Период регистрации открепления в карте пациента – поля «Открепление 

с…по»; 

 Категория пациента (действующий полис ОМС МО, иногородние 

действующий полис ОМС, без действующего полиса ОМС) – поле 

«Категория»; 

 Страховая медицинская организация – поле «СМО»; 

 Флаговая кнопка «Включать фатальные ошибки в пакет» - при 

установленной галочке в пакет включатся выбранные пациенты со 

статусом ошибки в столбце «Стат».  
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Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-16) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

Формирование и отправка пакета осуществляется аналогично прикреплению.  

Важно: 

В некоторых случаях открепление от текущей МО проводится по факту 

прикрепления к другой МО. В этом случае ТФОМС присылает протокол в s-

файле, который необходимо загрузить.      

8.2.5. Загрузка протоколов 

 

 

Ответы ТФОМС поступают в МО в виде протоколов в соответствии с ОТР-ИВ-

9.2101 от 15.12.2020 по почте. Файлы протоколов необходимо дешифровать и 

поместить в настроенную папку во вложенную папку INPUT. Файлы протоколов 

помечаются префиксом: 

 p – протокол обработки извещений на прикрепление; 

 f – протокол ФЛК; 

 s – протокол обработки извещений на открепление. 

Для загрузки протоколов щёлкните кнопку «Загрузить протоколы» и 

требуемый пункт меню (Рис.8-17). Протокол будет загружен в соответствующий пакет 

(заявку) с тем же номером.  

 

Рис.8-17. Загрузка протоколов 

Для открытия и просмотра заявок с загруженными протоколами в окне журнала 

заявок (Рис.8-18) дважды щёлкните строку заявки или выделите заявку и щёлкните 

кнопку /Открыть (щёлкните правой Строка/Открыть, нажмите F5). Откроется 

окно заявки (Рис.8-19). 
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Рис.8-18. Журнал заявок с данными 

Рис.8-19. Загрузка протокола прикрепления 

Используются следующие фильтры (поля): 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 Страховая медицинская организация  - поле «СМО»; 

 Подтверждение заявки от ТФОМС (принято, ФЛК) – поле 

«Подтверждение; 

 Флаговая кнопка «Отказано в прикреплении». 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-19) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. Строки 

пациентов помечены значками в поле «Ответ»:  - прикрепление успешно,  - 

отказ (в поле «Отказ» указывается причина отказа). 

Для просмотра только данных пациентов с ошибками ФЛК щёлкните кнопку 

. Откроется окно (Рис.8-20). Строки будут помечены в поле «Ответ» значком 

. В области внизу будет указана ошибка ФЛК. 
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Рис.8-20. Ошибки ФЛК 

В окне (Рис.8-19) сформировать заново пакет и распечатать отчёт. Для 

формирования пакета щёлкните кнопку  или нажмите F7. 

Для формирования отчёта щёлкните кнопку  (нажмите Ctrl+P). 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.8-21).  

Рис.8-21. Отчёт по заявке 

 

Для загрузки протокола открепления щёлкните кнопку Загрузить 

протоколы/Открепление по протоколу в автоматическом режиме. Протокол 

будет загружен в соответствующую заявку (пакет) с тем же номером. Используя 

фильтр «Открепление с..по» возможно просмотреть результаты всех заявок 

(Рис.8-22). Откройте заявку как описано ранее (Рис.8-23).  
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Рис.8-22. Отбор заявок открепления 

Используются следующие фильтры (поля): 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 Страховая медицинская организация - поле «СМО»; 

 Подтверждение заявки от ТФОМС (принято, ФЛК) – поле 

«Подтверждение»; 

 Флаговая кнопка «Отказано в прикреплении». 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-23) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. Строки 

пациентов помечены значками в поле «Ответ»:  - открепление успешно,  - 

отказ (в поле «Отказ» указывается причина отказа),  - ошибка ФЛК. 

 

Рис.8-23. Результат загрузки протокола открепления 

Для просмотра только данных пациентов с ошибками ФЛК щёлкните кнопку 

. В окне строки будут помечены в поле «Ответ» значком . В области внизу 

будет указана ошибка ФЛК. 
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Для отмены открепления в окне (Рис.8-5) щёлкните Загрузить 

протоколы/Отмена откреплений по протоколу в ручном режиме. Откроется окно 

отмены открепления (Рис.8-25). В полях «Дата подтверждения открепления с…по» 

выберите требуемый диапазон. При необходимости в поле «Причина открепления» 

выберите причину. В поле «Загрузить из» выберите s-файл. При необходимости в 

поле «Показать» выберите значения без ошибок, ошибки (отказ), отменены или 

оставьте значение всё. Щёлкните кнопку «Открыть источник».   

В окне (Рис.8-25) установите галочки во флаговых кнопках в столбце 

«Отменить» пациентов, для которых необходимо отменить открепление. Щёлкните 

кнопку  (нажмите F9). В карточках пациентов открепление будет 

отменено и прикрепление восстановлено. 

Рис.8-24. Отмена открепления 

Рис.8-25. Отмена открепления с данными 

  

Для открепления пациентов в ручном режиме (Рис.8-5) щёлкните Загрузить 

протоколы/Открепление по протоколу в ручном режиме. Откроется окно  

открепления (Рис.8-26). 

При необходимости в поле «Причина открепления» выберите значение. В 

поле «Загрузить из» выберите s-файл.  При необходимости в поле «Показать» 

выберите значения без ошибок, ошибки (отказ), отменены или оставьте значение 

всё. Щёлкните кнопку «Открыть источник».  
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Рис.8-26. Открепление в ручном режиме 1 

В окне (Рис.8-25) установите галочки во флаговых кнопках в столбце 

«Открепить» пациентов, для которых необходимо отменить открепление. Щёлкните 

кнопку  (нажмите F9). В карточках пациентов будет установлено 

открепление. 

 

Рис.8-27. Открепление в ручном режиме 2 

Протоколы ФЛК и отказов формируются, если в пакете откреплений есть 

ошибки или отказы. В примере, приведенном  на (Рис.8-28), есть пять пациентов с 

ошибкой «пациент не найден». Для формирования протоколов щёлкните кнопку 

 или/и кнопку . Протоколы будут выгружены (p-файл и s-

файл). 

 
Рис.8-28. Открепление с ошибками 
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8.3. Сводка действующих прикреплений 

 

Данный журнал доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Данный компонент МИС позволяет просматривать действующие прикрепления 

к МО, выполнять некоторые действия по прикреплениям и строить отчёты.  

Для вызова компонента в окне (Рис.2-2) в разделе 

Пациенты/Прикрепления/Журналы дважды щелкните «Сводка действующих 

прикреплений» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно компонента (Рис.8-29) (окно будет пусто). 

Рис.8-29. Сводка прикреплений 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Прикрепление к МО - поле «Прикрепление к МО»; 

 Входящие подразделения - поле «Входящее»; 

 Участок прикрепления - поле «Участок»; 

 Тип прикрепления (или открепление): 01-  по заявлению,  02- по 

территории, 04- открепление  - поле «Тип»; 

 Период регистрации в МИС - поля «Регистрация с…по»; 

 Период подтверждения прикрепления - поля «Подтверждение с…по»; 

 Период регистрации прикрепления к специалисту/сотруднику в карте 

пациента – поля «К специалисту с…по»; 

 Пользователь, выполнявший операции прикрепления – поле «Оператор»; 

 Категория пациента (действующий полис ОМС МО, иногородние 

действующий полис ОМС, без действующего полиса ОМС) – поле 

«Категория»; 

 Страховая медицинская организация - поле «СМО»; 

 Интервал дат рождения - поля «Дата рождения с…по»; 

 Пол пациента – поле «Пол»; 

 Фамилия пациента - поле «Фамилия»; 

 Полис пациента – поле «Номер полиса»; 

 Изменения по данным прикрепления – поле «Изменение с…по»; 
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 Группа полей «Прикрепление в РЗ»: медицинская организация «МО», 

«Подтверждение» прикрепления (подтверждено, не подтверждено, 

отказ); 

 Флаговая кнопка «Прикреплены в РЗ без записи о прикреплении» - 

отсутствует запись о прикреплении в карточке пациента. 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.8-29) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами.  

Пункты меню кнопки , а также пункты контекстного меню «Пациент», 

«Справка МП»  аналогичны рассмотренным ранее.  

Щёлчок по кнопке  позволяет перейти в «Журнал заявок на 

прикрепление/открепление», рассмотренный в предыдущем разделе. 

Щёлчок по кнопке  открывает дополнительное меню (Рис.8-30). 

 
Рис.8-30. Дополнительное меню сервиса 

Если установить галочку во флаговой кнопке «Прикреплены в РЗ без записи 

о прикреплении» и отобрать данные, то возможно видеть в примере (Рис.8-31), что 

есть прикрепление в РЗ, но нет записи в карточке пациента, то есть фактически 

отсутствует прикрепление к МО (по территории и к специалисту). Для добавления 

прикрепления по территории щёлкните /Добавить прикрепление по 

территории для неприкреплённых. Откроется окно (Рис.8-32).  Выберите из 

выпадающего списка МО и сохраните. Для всех пациентов в списке будет создано в 

карточке прикрепление по территории. 

Рис.8-31. Отсутствие записи о прикреплении 

 
Рис.8-32. Выбор МО 
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Для просмотра и выполнения прикрепления к специалистам щёлкните 

/Прикрепление к специалистам. Откроется окно (Рис.8-13). Выполните действия, 

описанные в разделе по прикреплению. 

Для сверки и передачи пациента в другую МО щёлкните /Сверка и 

передача пациента в другую МО. Откроется окно (Рис.8-14). Выполните действия, 

описанные в разделе (8.2.3 Передача пациента в другую МО). 

Пункты меню «Отметить облачных пациентов», «Импортировать 

выбранных пациентов», «Загрузка ЗЛ в регистр по факту передачи» в 

настоящее время не используются. 

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.8-33). 

Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 

Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Рис.8-33. Журнал регистрации 
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9. Отчёты по пациентам, работа с журналами ДВН 

9.1. Отчёт «Незакрытые административные записи» 

 

Отчёт позволяет оперативно получить список пациентов, по которым имеются 

незакрытые административные записи в МКАБ (для типов административных записей 

с датой закрытия). 

Для построения отчёта в окне (Рис.9-1) в разделе Пациенты дважды щелкните 

«Незакрытые административные записи» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. 

Откроется окно отчёта (Рис.9-2). В поле «Специалист» из выпадающего списка 

выберите специалиста или оставьте поле пустым (все специалисты). Установите в 

полях «С…По» временной интервал и щелкните пиктограмму  или щелкните 

правой Область/Выполнить запрос.  

 

 
Рис.9-1. Отчёты по пациентам 

 

 

Для просмотра карточки пациента выделите строку и щелкните 

«Пациент/Открыть» или щелкните правой Пациент/Пациент/Открыть..  

Для просмотра общих данных МКАБ выделите строку и щелкните 

«Карта/Открыть» или щёлкните правой Строка/Карта/Открыть. Откроется окно 

параметров ЭМК (Рис.9-3).  
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Рис.9-2. Отчёт по записям 

 
Рис.9-3. Параметры ЭМК 

Для просмотра МКАБ выделите строку и щелкните «Карта/Открыть ЭМК» или 

щелкните правой Строка/Карта/Открыть ЭМК. 

Список возможно скопировать стандартными методами Windows в MS Word или 

Excel (выделить строки, нажать Ctrl+Ins, Shift+Ins). 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выберите строку пациента и 

щелкните Пациент/Справка МП или щелкните правой Строка/Пациент/Справка МП. 

Откроется окно услуг пациента (Рис.3-14).  Подробно этот отчёт описан в разделе (3.7 

Услуги, оказанные пациенту).  

 

9.2. Оперативный отчёт по льготам 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.9-1) в разделе Пациенты дважды щелкните 

«Оперативный отчёт по льготам» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно отчёта (Рис.9-4). 
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Рис.9-4. Отчёт по льготам 

В поля «Дата рождения с….по» введите диапазон дат рождения, в поле «Пол» 

из выпадающего списка выберите пол, в поле «Льгота» из выпадающего списка 

выберите льготу или оставьте поле пустым (все льготы). Щелкните кнопку «Отобрать 

данные».  

Двойной щелчок по строке пациента открывает карточку пациента. Аналогично 

для открытия карточки выберите пациента и щелкните кнопку «Пациент» или 

щелкните правой Строка/Пациент (нажмите F5).  

9.3. Отчёт по КЛЗН 

Для построения отчёта в окне (Рис.9-1) в разделе Пациенты дважды щелкните 

«Отчёт по КЛЗН» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно отчёта (Рис.9-5). 

 
Рис.9-5. Отбор данных по КЛЗН 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Период отчёта - поля «Период с…по» - обязательные поля; 

 Медицинская организация - поле «Медицинская организация»; 

 Программа обслуживания - поле «Программа» - допускается 

множественный выбор; 

 Флаговые кнопки мест оказания МП - «Амбулаторно», «Стационарно». 

 Щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно предварительного просмотра 

(Рис.9-6). 

Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 
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Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 

Рис.9-6. Отчёт по КЛЗН 

9.4. Журнал ДВН и ПО 

Данный журнал доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Данный компонент МИС позволяет вводить данные по диспансеризации 

взрослого населения по двум этапам, профилактическим осмотрам взрослого 

населения, а также строить отчеты по этим проведённым мероприятиям. Для ввода 

данных создаются специальные карты ДВН и ПО, которые реализуют форму № 131/у 

«Карта учета профилактического медицинского осмотра (диспансеризации)». 

Для вызова компонента в окне (Рис.2-2) в разделе 

Пациенты/Диспансеризация и профосмотры взрослого населения дважды 

щелкните «Журнал ДВН и ПО» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно компонента (Рис.9-7) (окно 

будет пусто). 
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Рис.9-7. Окно компонента ДВН и ПО 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Год - поле «Год»; 

 Закрытые карты - поля «Закрыто с..по»; 

 Даты мероприятий - поля «Мероприятия с..по»; 

 Медицинские организации - поле «МО»;  

 Тип карты – поле «Тип»: ДВН первого и второго этапов, ПО; 

 Исход ДВН и ПО – поле «Исход»; 

 Результат ДВН и ПО - поле «Результат»; 

 Сотрудник МО - поле «Оператор»; 

 Только закрытые карты – флаговая кнопка «Только закрытые». 

Важно: 

Оказание услуг по ДВН и ПО может проводиться в разные дни (посещения) 

с промежуточным сохранением результатов в картах. 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.9-7) 

появятся карты ДВН и ПО. Для открытия карты дважды щёлкните строку карты или 

выделите строку карты и щёлкните /Открыть (нажмите F4, щёлкните правой 

Строка/Открыть карту). 

Для удаления карты выберите карту и щёлкните пиктограмму  или щёлкните 

правой  Строка/Удалить карту (нажмите Del) (щёлкните /Удалить). 

Для открытия карточки пациента выделите строку карты и щёлкните 

/Пациент (нажмите F5) или щёлкните правой Строка/Пациент. 

Для печати карты выделите строку карты и щёлкните /Печать (нажмите 

Ctrl+P) или щёлкните правой Строка/Печать карты. Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.9-8). 
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Для печати карты щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного 

просмотра. Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 
Рис.9-8. Просмотр карты 

Для построения отчёта щёлкните кнопку /Форма 131. Откроется окно 

выбора параметров отчёта (Рис.9-9). Введите период закрытия карт (обязательный 

параметр), при необходимости специалистов, участки, их тип и установите галочку во 

флаговой кнопке «Только прикреплённые» (к данной МО по ОМС). Щёлкните кнопку 

«Просмотр/печать». Откроется окно предварительного просмотра (Рис.9-10). 

 

Рис.9-9. Параметры отчёта 
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Рис.9-10. Отчёт 131 

Для печати отчёта щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного 

просмотра. Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

9.4.1. Формирование карты ДВН первого этапа 

Для заведения новой карты ДВН первого этапа щёлкните Новая 

карта/ДВН1 – первый этап или нажмите  F9. Откроется окно поиска пациента 

(Рис.9-11). Выполните поиск и щёлкните кнопку «ОК». Откроется карта ДВН первого 

этапа (Рис.9-12). 

 
Рис.9-11. Поиск пациента 
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Рис.9-12. Карта ДВН первого этапа 

В панели инструментов карты есть специальные пиктограммы, которые 

приведены в следующей таблице.  

Пиктограмма Действие 

 Создать чистую карту (Ctrl+F3) 

 
Открыть дополнительное меню 

 Проверить (F12) 

 Сохранить (Shift+F12) 

 Отменить изменение (Alt+Backspace) 

 Повторить изменение (Alt+Shift+Backspace) 

  
Выбрать пациента (Ctrl+F9) 

 Открыть пациента (F5) 

 

Управление правкой записи 

 

Щелчок пиктограммы   вызывает появление дополнительного меню 

(Рис.9-13).  
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Рис.9-13. Дополнительное меню 

Щелчок кнопки «Пациент» вызывает открытие меню (Рис.9-14), состав пунктов 

которого зависит от установленных пользователю прав доступа 

 

Рис.9-14. Меню «Пациент» 

Поля «Год» и «Открыто» заполнены текущими значениями, при 

необходимости установите другую дату открытия карты. В поле «МО» указана МО, к 

которой прикреплён пациент. При необходимости из выпадающего списка выберите 

другую МО. 

Поле «Закрыто» - это дата закрытия карты (или завершения диспансеризации) 

по первому или второму этапу или дата закрытия карты профосмотра.  При закрытии 

карты необходимо: 

 В поле «Исход» из выпадающего списка выбрать значение «завершение 

диспансеризации»; 

 В поле «Результат» из выпадающего списка выбрать значение группы 

здоровья или направление на второй этап ДВН; 

 В области «Диагнозы» ввести обнаруженные диагнозы; 

 В области «Закрыл» из выпадающего списка выбрать ФИО врача; 

 В области «Услуга» из выпадающего списка выбрать услугу ОМС. 

В области «Мероприятия» проводится ввод данных о проводимых 

исследованиях, манипуляциях, лабораторных тестах и т.д. в рамках ДВН или ПО. ДВН 

первого этапа представляет собой как бы комплексную услугу (перечень 

мероприятий), которая оплачивается ТФОМС целиком. Перечень мероприятий 

утверждается каждый год ТФОМС. Мероприятия могут быть обязательные и не 
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обязательные. Обязательные оплачиваются ТФОМС и  помечены значком  в 

столбце  «Статус» («Ст»). Если мероприятие выполнено, то оно помечается значком 

. В столбце «%» помечается коэффициент (доля) каждого обязательного 

мероприятия. Сумма всех долей обязательных мероприятий 100%. Если 

коэффициент не установлен ТФОМС (не обязательное), то это мероприятие не 

оказывает влияние на оплату случая (не оплачивается).   

Кроме того, мероприятия могут быть действующие (помечены значком «+» в 

столбце «Дств») и не действующие (показываются для соблюдения преемственности 

(истории) прошлых лет, когда они действовали). Для показа всех или действующих 

мероприятий выберите из выпадающего списка «все мероприятия» или 

«действующие мероприятия». 

Процент выполнения мероприятий показывается в поле индикации выполнения 

(Рис.9-16). 

Рис.9-15. Область мероприятий 

Рис.9-16. Индикация выполнения 

При достижении выполнения мероприятий 85% ДВН может быть переведена в 

ПО (рассмотрено далее). 

При установке галочки во флаговой кнопке «Повторная диспансеризация» 

все мероприятия становятся не обязательными.  

При необходимости установите галочки во флаговых кнопках «Выполнена 

выездной бригадой» (активна при указании услуги для выездной бригады) и «Малые 

народы» (принадлежность к коренным малочисленным народам Севера, Сибири и 

Дальнего Востока). 

Для заполнения данных по выполнению мероприятия дважды щёлкните строку 

мероприятия или выделите строку и щелкните кнопку  (нажмите F10). 

Откроется окно мероприятия (Рис.9-17). 
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Рис.9-17. Окно мероприятия 

Обязательными полями являются «Дата мероприятия» и «Услуга» 

(устанавливается автоматически при сохранении). 

1. В поле «Дата мероприятия» введите дату или щёлкните пиктограмму  

(нажмите Ctrl+пробел) – последняя введённая дата. 

2. При выявлении отклонений от нормы установите галочку во флаговой 

кнопке «Выявлено отклонение».  

3. Если пациент отказывается от мероприятия, то в поле «Отказ» из 

выпадающего списка выберите причину отказа. Остальные поля не 

заполняйте. 

При отказе от мероприятия в область мероприятий будут введены только дата 

отказа, код причины отказа и код услуги. 

4. При необходимости в поле «Диагноз» из выпадающего списка выберите 

диагноз. 

5. При необходимости в поле «Характер заболевания» из выпадающего 

списка выберите требуемое значение. 

6. При необходимости в поле «Врач» из выпадающего списка выберите ФИО 

врача. 

7. В поле «Услуга» значение устанавливается автоматически при сохранении, 

но при необходимости, из выпадающего списка выберите услугу. 

8. Для сохранения данных щёлкните кнопку «Закрыть» и далее «Да». 

Кнопки  и  предназначены для движения по 

списку мероприятий без выхода из окна мероприятия (Рис.9-17). 

Для настройки ввода данных мероприятия щёлкните кнопку 

.Откроется окно настроек (Рис.9-18). 
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Рис.9-18. Настройки ввода 

Для настроек ввода установите галочки в необходимых флаговых кнопках. 

Настройки относятся к вводу всех мероприятий. Если галочки установлены во 

флаговых кнопках «Вводить диагноз» и «Вводить специалиста», то эти поля 

активны для ввода в форме мероприятия, иначе не активны. Группа кнопок 

«Переносить….» - при установке галочек соответствующие значения переносятся в 

следующее мероприятие при переходе в него по кнопке . При 

установке галочки «Пропускать необязательные» при переходе по кнопке 

 будет показано следующее обязательное мероприятие, а 

необязательные будут пропущены. 

Для переноса установленного терапевтом  диагноза из мероприятий на 

последнем осмотре в область «Диагнозы» (Рис.9-19) щелкните пиктограмму  

(нажмите Ctrl+пробел) или щёлкните правой Область/Вставить последний диагноз. 

Для корректировки данных диагноза дважды щелкните строку диагноза или 

выделите строку и щёлкните пиктограмму (щелкните правой Строка/Открыть). 

Откроется окно установленного диагноза (Рис.9-20). При необходимости возможно 

откорректировать данные полей «Дата установки», «Диагноз», «Врач», ввести 

произвольный текст в поле «Комментарий», установить/снять галочки во флаговых 

кнопках «Впервые выявлено», «Диспансерное наблюдение», 

«Предварительный». Для сохранения щелкните кнопку «ОК». 

Рис.9-19. Область диагнозов 

 
Рис.9-20. Установленный диагноз 
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Для удаления диагноза выделите строку и щёлкните пиктограмму или 

щёлкните правой Строка/Удалить. 

Для ввода нового диагноза щёлкните пиктограмму . Откроется окно 

(Рис.9-20) с пустыми полями.  Введите необходимые данные и щёлкните кнопку «ОК». 

Для ввода дополнительной информации в области «Дополнительно» 

щёлкните кнопку  (нажмите Ctrl+F9). Откроется окно дополнительной 

информации (Рис.9-21).  Установите галочки в необходимых флаговых кнопках и 

щёлкните кнопку «Закрыть». В области появятся ссылки на соответствующие пункты 

формы 131/у (Рис.9-22).  

 
Рис.9-21. Дополнительная информация 

 
Рис.9-22. Заполнение области 

Для ввода информации для счёта ОМС в области «ОМС» щёлкните кнопку 

 (нажмите Ctrl+F10). Откроется окно сведений о диспансеризации 

(профосмотре) (Рис.9-23). 

Поля «Тип» и «Результат» будут заполнены. При этом область «Назначения» 

будет активна. 

 

 

Важно: 

Назначения активны при указании следующих значений результата: 74, 

71, 76, 72, 77, 373, 374. 

При указании результатов 41, 42, 56 и 57 назначения не активны. 
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Рис.9-23. Сведения о диспансеризации (профосмотре) 

Введите данные по основному и сопутствующему (если имеется) 

заболеваниям: установите/снимите галочку «Впервые выявлено», из выпадающих 

списков полей «Диспансерное наблюдение» выберите значение: состоит, взят, не 

подлежит дисп. наблюдению, при необходимости установите/снимите галочку 

«Мобильная медицинская бригада». Для ввода назначений щёлкните пиктограмму  

(нажмите F3 или Ctrl+ «+») или щёлкните правой Область/Добавить назначение.  

Откроется окно ввода назначений (Рис.9-24).  

 
Рис.9-24. Ввод назначений 

В полях «Вид назначения», «Специальность врача», «Вид обследования», 

«Профиль МП», «Профиль койки» из выпадающих списков выберите требуемые 

значения. Поля активны в зависимости от выбора вида назначения, например, если 

выбрать в поле «Вид назначения» значение «Направление на обследование», то 

будет активно поле «Вид обследования», если «Направление на консультацию», то 

будет активно поле «Специальность врача». Для сохранения данных щёлкните 

кнопку «Закрыть». Для просмотра/корректировки назначения дважды щёлкните 

назначение или щёлкните правой Строка/Изменить (щёлкните  кнопку  

или нажмите F4). 

Для удаления этих сведений о диспансеризации или ПО щёлкните кнопку 

. 

После заполнения область ОМС будет иметь вид (Рис.9-25). 
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Рис.9-25. Область ОМС 

Случай ДВН первого этапа может быть переведен в профосмотр, если 

количество выполненных мероприятий, включая отказы, составляет не менее 85%. 

Для перевода случая ДВН первого этапа  в строке индикации выполнения (Рис.9-16) 

щёлкните кнопку  (нажмите Ctrl+F8). МИС выдаст сообщение о 

необходимости подтверждения  (Рис.9-26). Щёлкните кнопку «Да». МИС выдаст 

сообщение о переводе (Рис.9-27). 

 
Рис.9-26. Подтверждение о переводе 

 
Рис.9-27. Сообщение о переводе 

Для сохранения карты ДВН первого этапа щелкните пиктограмму  (нажмите  

Shift+F12) или щёлкните кнопку «Сохранить».  

Для создания новой карты щелкните пиктограмму  (нажмите F3) или 

щёлкните /Создать новую карту или /Сохранить и создать чистую карту 

(щёлкните кнопку «Создать чистую карту» или «Сохранить и создать чистую 

карту»). 

Для просмотра последнего редактора карты в окне карты щёлкните 

/Последний редактор (нажмите Ctrl+F1). Откроется окно (Рис.9-28).  

 
Рис.9-28. Последний редактор 

Карта может быть заблокирована для внесения изменений или удаления, если 

она входит в окончательный и отгруженный счёт по ОМС. При попытке 

редактирования или удаления карты МИС выдаст сообщение (Рис.9-29).  

 
Рис.9-29. Сообщение о блокировке записи 
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Важно: 

Блокировка не распространяется на Администратора МИС и пользователя 

с правами доступа «Оператор ввода статформ». 

Разблокировка карты рассмотрена в разделе (21 Разблокировка статформ).  

9.4.2. Формирование карты ДВН второго этапа 

ДВН второго этапа представляет собой перечень отдельных 

тарифицированных услуг (мероприятий), оказание или неоказание которых 

определяет терапевт. Оплата может производиться по каждой услуге отдельно по 

разным программам обслуживания.  

Для заведения новой карты ДВН второго этапа щёлкните /Новая 

карта/ДВН2 – 2-ой этап или нажмите  F10. Откроется окно поиска пациента 

(Рис.9-11). Выполните поиск и щёлкните кнопку «ОК». Откроется карта ДВН второго  

этапа (Рис.9-30). 

Для заполнения данных по выполнению мероприятия дважды щёлкните строку 

мероприятия или выделите строку и щелкните кнопку  (нажмите F10). 

Откроется окно мероприятия (Рис.9-31). 

Рис.9-30. Карта ДВН второго этапа 
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Рис.9-31. Окно мероприятия 

Обязательными полями являются «Дата мероприятия», «Диагноз», «Услуга» 

и «Результат». 

1. В поле «Дата направления» введите дату или щёлкните пиктограмму  

(нажмите Ctrl+пробел) – последняя введённая дата. Аналогично введите 

дату мероприятия. 

2. При выявлении отклонений от нормы установите галочку во флаговой 

кнопке «Выявлено отклонение».  

3. Если пациент отказывается от мероприятия, то в поле «Отказ» из 

выпадающего списка выберите причину отказа. Остальные поля не 

заполняйте. 

При отказе от мероприятия в область мероприятий будут введены только дата 

отказа, код причины отказа и код услуги. 

4. При необходимости в поле «Диагноз» из выпадающего списка выберите 

диагноз. 

5. При необходимости в поле «Характер заболевания» из выпадающего 

списка выберите требуемое значение. 

6. При необходимости в поле «Врач» из выпадающего списка выберите ФИО 

врача. 

7. В поле «Услуга» из выпадающего списка выберите услугу. 

8. В поле «Программа» из выпадающего списка выберите программу 

обслуживания. 

9. Для сохранения данных щёлкните кнопку «Закрыть» и далее «Да». 

Кнопки  и  предназначены для движения по 

списку мероприятий без выхода из окна мероприятия. 

Для настройки ввода данных мероприятия щёлкните кнопку . 

Откроется окно настроек (Рис.9-18). Выполните действия аналогично предыдущему 

разделу.  
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Для ввода информации для счёта ОМС в области «ОМС» щёлкните кнопку 

 (нажмите F11). Откроется окно сведений о диспансеризации (профосмотре) 

(Рис.9-23). Введите сведения как описано в предыдущем разделе.  

Ввод данных в область «Диагнозы» и «Дополнительно» аналогичен 

предыдущему разделу.  

Для сохранения карты ДВН второго этапа щелкните кнопку «Сохранить». Для 

создания новой карты щелкните кнопку «Создать чистую карту» или «Сохранить и 

Создать чистую карту». 

Для просмотра последнего редактора карты в окне карты щёлкните 

/Последний редактор (нажмите Ctrl+F1). Откроется окно (Рис.9-28).  

 

Рис.9-32. Последний редактор 

Карта может быть заблокирована для внесения изменений или удаления, если 

она входит в окончательный и отгруженный счёт по ОМС. При попытке 

редактирования или удаления карты МИС выдаст сообщение (Рис.9-33).  

 

Рис.9-33. Сообщение о блокировке записи 

Важно: 

Блокировка не распространяется на Администратора МИС и пользователя 

с правами доступа «Оператор ввода статформ». 

Разблокировка формы рассмотрена в разделе (21 Разблокировка статформ). 

9.4.3. Формирование карты профосмотра 

Профосмотр аналогично ДВН второго этапа представляет собой перечень 

отдельных тарифицированных услуг (мероприятий), оказание или неоказание 

которых определяет терапевт. Оплата может производиться по каждой услуге 

отдельно по разным программам обслуживания. Основное отличие ПО от ДВН 

второго этапа - состав перечня мероприятий, услуг и результатов ПО. 

Для заведения новой карты ПО щёлкните Новая карта/ПВН – ПО ВН или 

нажмите  F11. Откроется окно поиска пациента (Рис.9-11). Выполните поиск и 

щёлкните кнопку «ОК». Откроется карта ПО (Рис.9-34). 
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Выполните действия по заполнению карты ПО аналогично описанным в 

предыдущих разделах. 

 
Рис.9-34. Карта профосмотра 

 

9.5. Журнал сверок с ЕРЗ 

 

Данный журнал доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Данный компонент МИС позволяет формировать запросы на сверку и 

идентификацию пациента с РС и ЦС ЕРЗ. Запрос оформляется в виде пакета, 

подписывается ЭЦП, шифруется и отправляется на адрес ТФОМС на робот ТФОМС.  

Для вызова компонента в окне (Рис.2-2) в разделе Пациенты/Сверка с ЕРЗ 

дважды щелкните «Журнал сверок с ЕРЗ» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. Откроется окно компонента 

(Рис.9-35) (окно будет пусто). 
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Рис.9-35. Журнал сверок с ЕРЗ 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Период формирования и выгрузки запроса - поле «Выгрузка запроса с 

…по»; 

 Период получения протокола ФЛК - поля «Получен протокол ФЛК с..по»; 

 Период получения протокола сверки - поля «Получен протокол сверки 

с..по»; 

 Номер пакета отправки на робот ТФОМС - поле «Номер пакета»; 

 Этап сверки - поле «Этап»: получен протокол сверки (результат), 

правка/обработка протокола ФЛК, ожидание протокола (отправлено), 

накопитель (ожидание формирования пакета).  

 Результат сверки – поле «Вектор сверки» (Рис.9-36); 

 Фамилия пациента - поле «Фамилия». 

 
Рис.9-36. Вектор сверки 
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Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.9-35) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. Этап сверки 

указывается в столбце «Этап» (результат, ФЛК, ожидание, накопитель).  

Для открытия карточки пациента дважды щёлкните строку или выделите строку 

и щёлкните кнопку  (нажмите F5, щёлкните правой Строка/Пациент). 

Для отправки данных пациента на сверку в ТФОМС в карточке пациента 

щёлкните Сверка по ОМС/В ФОМС МО (Рис.9-37) или в регистратуре  (при приёме 

пациента) щёлкните /Направить на сверку по ОМС/В ФОМС МО (Рис.9-38). 

При этом данные пациента попадут в накопитель. 

 
Рис.9-37. Сверка из карточки пациента 

 
Рис.9-38. Сверка из регистратуры 

В поле «Этап» отображается состояние сверки: 

 Результат - получен протокол сверки, ответ от робота загружен, код сверки 

отображает собственно результат в соответствии с вектором сверки 

(Рис.9-36). В столбце «ИД запроса» будет установлен идентификатор с 

префиксом APID. В столбце «Код сверки» устанавливается код/вектор 

сверки (Рис.9-36). Результат получается, если нет ошибок на этапе ФЛК; 

 Накопитель - ожидание формирования пакета для отправки в ТФОМС; 

 Ожидание (отправлено) – пакет в ТФОМС отправлен, ожидание получения 

результата; 

 Правка/обработка протокола ФЛК – получен протокол ФЛК; 

В терминологии ответ от робота, протокол сверки, APID - одно и то же. 

Для настройки папки сохранения запросов/ответов щелкните кнопку . 

Откроется окно (Рис.9-39). В полях «Отправитель» и «Папка обмена» введите МО и 

выберите папку, куда будут сохраняться файлы запросов и ответов робота ТФОМС. 
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Флаговая кнопка «Автоматическая обработка включена» в настоящее время не 

используется. 

 
Рис.9-39. Настройка запросов 

Запросы в адрес ТФОМС можно строить как групповой запрос и запрос из 

накопителя.  

Для выполнения группового запроса щелкните кнопку /Групповой 

запрос (нажмите F2). Откроется окно формирования группового запроса (

Рис.9-40) (первоначально окно пусто). 
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Рис.9-40. Групповой запрос 

Для отбора данных используются фильтры в полях. Если поле не заполнено, 

отбираются все данные по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля):  

 МО отправитель запроса (юридическое лицо, код которого будет 

сформирован в QPID, по нему робот определяет юридическое лицо, которое 

отправило запрос) - «Мед.организация - отправитель запроса» 

(обязательное поле); 

 Период ввода пациента в БД - «Ввод с…по»; 

 Период оказание медицинской помощи – «Оказ. МП с…по»; 

 Подразделения оказания медицинской помощи – «Подразделение» 

(активно, если задан период оказания МП); 

 Программа обслуживания (оплаты) - «Программа»; 

 Период сверки с РС или ЦС - «Сверка с…по»; 

 Отсутствует полис ОМС – флаговая кнопка «Без действующего полиса 

ОМС»; 

 Для отбора пациентов по наличию/отсутствию кода сверки - флаговая 

кнопка «Отсутствует код сверки»; 

 Для отбора пациентов по наличию/отсутствию ошибок сверки (ФЛК) -  

флаговая кнопка «Только ошибки сверки»; 

 Для исключения пациентов при отсутствии полиса ОМС или/и ДУЛ - 

флаговые кнопки «Исключать пациентов без действующего полиса 

ОМС» и «Исключать пациентов без действующего ДУЛ»; 

 Дата сверки и идентификации застрахованного лица по данным ЕРЗ - поле 

«Запрос на дату». 

Щёлкните кнопку «Отобрать данные» . Пациенты будут 

отобраны по выбранным критериям (
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Рис.9-40). 

Для открытия карточки пациента дважды щёлкните строку или выделите строку 

и щёлкните кнопку  (нажмите F5, щёлкните правой Строка/Пациент). 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выделите строку пациента и 

щёлкните кнопку  или щёлкните правой Строка/Справка МП , нажмите F6. 

Откроется окно услуг пациента (Рис.9-41).  Подробно работа с этим функционалом 

описана в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

Для отметки всех пациентов щёлкните кнопку  (нажмите Ctrl+A). Для 

отметки нескольких пациентов используйте клавиши Shift+ и Shift+ или Ctrl+Enter. 

Для удаления пациентов из списка выделите строки и щёлкните кнопку 

«Удалить». 

Для формирования пакета щёлкните кнопку   или нажмите 

F7. Запрос будет сформирован и МИС выдаст сообщение с идентификатором пакета 

(Рис.9-42). Файл будет сохранён в папке, которая была настроена (Рис.9-39). 

Идентификатор формируется в соответствии с ОТР-ИВ-7. 
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Рис.9-41. Услуги пациента 

 

Рис.9-42. Сообщение о запросе 

Пакет должен быть подписан ЭЦП и зашифрован. Пример приведён в 

документе «Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство пользователя. Формирование счетов и 

отчётности». 

Зашифрованный и подписанный файл будет иметь вид 

«QPID_HHHHHHDDMMYYP.ZIP.SIG.ENC», где HHHHHHDDMMYYP - <HHHHHH - Код 

МО><DD - день><ММ - месяц><YY - год><номер пакета>. Файл необходимо 

прикрепить к письму электронной почты на доверенный электронный адрес, 

зарегистрированный в ТФОМС. 

Для этого загрузите почтовую программу и в электронном письме введите 

адрес reestrin@mofoms.ru. В поле темы введите идентификатор пакета, например, 

QPID_890701190721<пробел>1. Прикрепите файл к письму и отправьте письмо. 

Важно:  

Идентификация пациента в ЕРЗ проводится на дату, указанную в поле 

«Запрос на дату», если не указана – на дату формирования пакета. 

После формирования запроса и отправки пакета в ТФОМС и до получения 

ответа от робота изменять данные пакета, переформировывать, 

переименовывать или удалять пакет нельзя. 

mailto:reestrin@mofoms.ru
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Для выполнения запроса из накопителя щелкните кнопку /Из 

накопителя (нажмите Ctrl+F2). Откроется окно формирования запроса с данными 

пациентов (Рис.9-43).  

МО отправитель запроса будет установлена по умолчанию, если эта МО ранее 

выбиралась в таком поле. При необходимости выберите другую МО.  

Для добавления пациента щёлкните пиктограмму  в поле «Пациент». 

Откроется окно поиска пациента (Рис.9-11).  

Выполните формирование запроса как рассмотрено ранее. 

Рис.9-43. Запрос из накопителя 

Для просмотра очереди запросов в окне журнала (Рис.9-35) щёлкните кнопку 

. Откроется окно очереди (Рис.9-44). Красным помечены запросы 

(пакеты), по которым получен и загружен протокол с ошибками ФЛК. 

Для загрузки протокола ФЛК щёлкните кнопку  и выполните 

действия, описанные ранее. 

Для удаления запроса из очереди выделите запрос и щёлкните пиктограмму 

 или щёлкните правой Строка/Удалить (нажмите Del). 

Для просмотра пакета с ошибками ФЛК  после загрузки протокола ФЛК дважды 

щёлкните строку пакета или выделите пакет и щёлкните кнопку  (щёлкните 

правой Строка/ФЛК нажмите F7). Откроется окно (Рис.9-45). Если ошибку возможно 

исправить, то выделите строку пациента, щёлкните кнопку . В карточке 

пациента исправьте ошибку и сохраните результат. При необходимости удалите 

строку пациента из списка, щёлкнув кнопку .  
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Рис.9-44. Окно очереди запросов 

Если были внесены исправления в пакет, то его необходимо переформировать. 

Для переформирования запроса выделите запрос и щёлкните кнопку  

или щёлкните правой Строка/Переформировать (нажмите Ctrl+F7). МИС выдаст 

сообщение (Рис.9-46). Щёлкните кнопку «Да». Сохраните пакет в настроенную папку 

для отправки на робот. Переформировать пакет возможно также из окна (Рис.9-45), 

щёлкнув кнопку . После переформирования запроса он будет помечен в 

столбце «Комментарий» окна (Рис.9-44) как «Переформирован». 

 
Рис.9-45. Ошибки ФЛК 
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Рис.9-46. Сообщение о переформировании 

Передача и прием протоколов производится также по электронной почте путем 

пересылки электронного почтового сообщения из ТФОМС МО на «доверенный 

электронный почтовый адрес» МО. 

Для загрузки протоколов ФЛК или сверки необходимо выбрать папки, 

содержащие протоколы, куда их необходимо выгрузить из писем ТФОМС: 

 Для протокола ФЛК тема письма «FL_QPID_HHHHHHDDMMYY p» и файл 

«FLQPID_HHHHHHDDMMYYP.ZIP.SIG.ENC»; 

 Для протокола сверки тема письма «APID_HHHHHHDDMMYY p» и файл 

«APID_HHHHHHDDMMYYP.ZIP.SIG.ENC». 

Файлы необходимо расшифровать и снять ЭЦП перед загрузкой (файлы ФЛК 

не шифруются). 

Для загрузки протоколов ФЛК щёлкните /Загрузить протоколы 

ФЛК или нажмите Ctrl+F9.  Откроется окно Windows обзора папок. Выберите папку, 

содержащую протоколы и щёлкните кнопку «ОК». Откроется окно (Рис.9-47). В окне 

описываются ошибки ФЛК. Для правки откройте карточку пациента  - щёлкните кнопку 

 (нажмите F5, щёлкните правой Строка/Пациент). Также возможно 

просмотреть услуги, оказанные пациенту, удалить пациента из списка как описано 

ранее, сформировать новый запрос (кнопка ). 

 

 

Рис.9-47. Протокол ФЛК 
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Для просмотра записей, которые не прошли ФЛК в рамках отправленного 

пакета, в окне журнала (Рис.9-35) выделите строку пакета и щёлкните кнопку  – 

или щёлкните правой Строка/ФЛК (нажмите F12). Откроется окно ФЛК (Рис.9-47). 

Для загрузки протоколов сверки щёлкните /Загрузить протоколы 

сверки или щёлкните правой Область/Загрузить протокол сверки (нажмите F9). 

Откроется окно Windows обзора папок. Выберите папку, содержащую протоколы и 

щёлкните кнопку «ОК».  МИС выдаст сообщение о загрузке протоколов и данные по 

идентификации и сверке будут в окне журнала (Рис.9-48). 

 

Рис.9-48. Загрузка протокола сверки 

После загрузки протокола соответствующий файл будет перемещён МИС в 

папку deleted, которая автоматически создаётся МИС в папке, определённой для 

обмена сообщениями (Рис.9-39). 
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10. Отчёты по регистратуре 

10.1. Отчёт «Открыто амбулаторных карт за период» 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Пациенты/Регистратура 

дважды щелкните «Открыто амбулаторных карт за период» или выберите строку и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт. 

Откроется окно отчёта (Рис.10-1). Установите в полях «С…По» временной 

интервал и щелкните пиктограмму  или щелкните правой Область/Выполнить 

запрос.  

Для просмотра карточки пациента выделите строку и щелкните 

«Пациент/Открыть» или щелкните правой Пациент/Пациент/Открыть..  

Для просмотра общих данных МКАБ выделите строку и щелкните 

«Карта/Открыть» или щёлкните правой Строка/Карта/Открыть. Откроется окно 

параметров ЭМК (Рис.9-3).  

Для просмотра МКАБ выделите строку и щелкните «Карта/Открыть ЭМК» или 

щелкните правой Строка/Карта/Открыть ЭМК. 

Список возможно скопировать стандартными методами Windows в MS Word или 

Excel (выделить строки, нажать Ctrl+Ins, Shift+Ins). 

 
Рис.10-1. Отчёт по открытым МКАБ 

Для просмотра услуг, оказанных пациенту выберите строку пациента и 

щелкните Пациент/Справка МП или щелкните правой Строка/Пациент/Справка МП. 

Откроется окно услуг пациента (Рис.3-14).  

Подробно этот отчёт описан в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту).  
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11. Отчёты по платным услугам  
Отчёты по платным услугам включают следующие формы: 

 Отчеты по платным услугам: 

o услуги пациентам за период; 

o динамика продаж по дням, неделям, месяцам; 

o применение тарифного регулирования; 

o группы услуг за период; 

o первичные/повторные обращения к исполнителю; 

o приход/расход средств по исполнителю; 

 Операции на счетах клиентов: 

o операции на счетах по дням; 

o операции на счетах по месяцам; 

o возвраты; 

 Справка в ФНС; 

 Счета по договору за отчётный период; 

 Платежи и возвраты по оказанным платным услугам; 

 Фактически оказанные платные услуги по исполнителям. 

11.1. Отчёты по платным услугам 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Экономика и 

финансы/Платные услуги дважды щелкните название отчёта «Отчёты по платным 

услугам» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы (Рис.11-1). 

 
Рис.11-1. Окно формы «Отчеты по платным услугам» 
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Полный отчёт. 

Обязательными полями формы являются: «Дата (период) счета с…по» и/или 

«Дата оказания» с…по», «Группировка отчета» и «Отчет».  

Для формирования, печати и сохранения отчета выполните следующие 

действия. 

1. В поля «Дата (период) счета с…по» и/или в поля «Дата оказания с…по» 

введите требуемые даты или выберите даты из выпадающих списков. 

2. В поле «Группировка» из выпадающего списка выберите тип группировки 

отчета (Рис.11-2). 

3. В поле «Отчет» из выпадающего списка выберите тип отчета (Рис.11-3). 

4. Для просмотра и печати отчета щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.11-4). Отчет будет 

сгруппирован по МО. 

5. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся 

окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

6. Для сохранения отчета в формате MS Excel в окне формы щелкните кнопку 

«Сохранить», в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

7. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

 
Рис.11-2. Группировка отчета  

Группировка Тип отчета 

Общие, без 

группировки 

 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

127 

Группировка Тип отчета 

По исполнителям 

 

По пациентам 

 

По заказчикам 

 

По услугам 

 

По тарифам 

 

По правилам 

тарифного 

регулирования  

Рис.11-3. Тип отчета 

 
Рис.11-4. Окно предварительного просмотра отчёта 
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Детализированный отчёт 

Форма отчета позволяет получить детализированный отчет. Для этого 

необходимо заполнить требуемые поля формы, по которым нужна детализация. Если 

детализация по данному полю не нужна, оставьте поле пустым. В этом случае отчет 

будет построен по всем значениям, установленным в выпадающем списке.  

Для получения детализированного отчета выполните действия. 

8. В поле «Пациент» щелкните пиктограмму  или нажмите Ctrl+F9. 

Откроется окно «Поиск пациента» (Рис.11-5). Выполните поиск пациента. 

Поиск пациента описан в документах «Медицинская информационная 

система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Учёт сведений о пациентах медицинской организации. Запись на 

приём в электронном виде. Информирование пациента» и «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Анализ первичных данных по медицинской помощи 

и пациентам. Поиск и отбор». 

9. Для просмотра свойств пациента щелкните пиктограмму . Для удаления 

найденного пациента из поля (не из БД) щелкните пиктограмму . 

10. В поле «Гражданство» из выпадающего списка выберите страну или 

несколько стран, установив галочки во флаговых кнопках. При 

необходимости обратного действия, то есть исключения из отчета стран, 

щелкните флаговую кнопку и установите галочку «Кроме» или оставьте 

поле пустым. Для удаления найденного значения из поля (не из БД) 

щелкните пиктограмму . 

 

Рис.11-5. Окно «Поиск пациента» 
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11. В поле «Тип договора» из выпадающего списка выберите тип: ДМС, с 

пациентом, с физическим лицом, юридическим лицом или оставьте поле 

пустым. 

12. В поле «Плательщик» щелкните пиктограмму . Откроется окно «Поиск 

плательщика» (Рис.11-6). Выполните поиск плательщика аналогично поиску 

пациента. Если плательщик физическое лицо, поиск можно выполнить по 

ДУЛ и/или ФИО и году рождения. Если плательщик юридическое лицо, поиск 

можно выполнить по названию организации. 

13. При необходимости для поиска договора в поле «№ договора» введите 

номер договора и щелкните пиктограмму . Выберите договор в поле 

выпадающего списка (номер уникален в пределах типа договора).  

 

Рис.11-6. Поиск плательщика 

Если в поле «Плательщик» выбрано ФИО плательщика или название 

плательщика, то в выпадающем списке «№ договора» будут найдены все договоры 

плательщика (Рис.11-7). 

 

 

Рис.11-7. Выбор договора плательщика 

14. Из выпадающего списка выберите необходимый договор. 

15. В поле «МО» из выпадающего списка выберите МО или оставьте поле 

пустым. Список в этом поле заполняется из списка исполнителей по 

контрактам. Если предварительно указан тип контракта, то формирование 

проводится по контрактам физических лиц. 
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16. В поле «Исполнитель» из выпадающего списка выберите исполнителя или 

оставьте поле пустым. 

17. В поле «Соисполнитель» из выпадающего списка выберите соисполнителя 

или оставьте поле пустым. 

18. В поле «Направил» из выпадающего списка выберите сотрудника или 

оставьте поле пустым. 

19. В поле «Тарификатор» из выпадающего списка выберите тарификатор или 

оставьте поле пустым. 

20. В полях «Услуги с…..по» из выпадающих списков выберите диапазон услуг 

или оставьте поля пустыми. 

21. В поле «Перечень услуг» из выпадающего списка выберите услуги или 

оставьте поле пустым. 

22. В поле «Оператор» из выпадающего списка выберите сотрудника - 

оператора или оставьте поле пустым. В данном поле оператор – это 

пользователь, который ввёл услугу счёта, учтённую в отобранных данных по 

отчёту. 

23. В полях «Исполнено», «Оплачено» и «Рекомендовано другим врачом» 

из выпадающих списков выберите значение да/нет или оставьте поля 

пустыми. 

24. В поля «Дата (период) счета с…по» и/или в поля «Дата оказания с…по» 

из выпадающих списков введите требуемые даты. 

25. Для подробного указания отчислений исполнителям по статьям щелкните 

флаговую кнопку и установите галочку «Исполнителям по кодам затрат в 

стоимости услуги по тарификатору». Щелкните кнопку «Изменить». 

Откроется окно «Статьи затрат из распределения прибыли для начисления» 

(Рис.11-8). Щелкните флаговые кнопки и установите галочки для 

необходимых начислений и щелкните кнопку «Закрыть». Отчисления будут 

указаны в строке, а поля явного указания (в процентах) будут 

заблокированы.  

Важно: 

Подробное указание возможно, если распределение прибыли для 

начисления исполнителям описано в статьях затрат тарификатора. 

 

Распределение прибыли для начисления исполнителям описано в документе 

«Медицинская информационная система медицинской организации. 

«МЕГАКЛИНИКА». Оказание платных услуг. Руководство пользователя. 

Составление и ведение прейскуранта платных медицинских услуг». 
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Рис.11-8. Статьи затрат из распределения прибыли для начисления 

 
Рис.11-9. Отчисления исполнителям 

26. Для явного указания отчислений снимите галочку «Исполнителям по кодам 

затрат в стоимости услуги по тарификатору» и введите в поля 

«Основному исполнителю», «Соисполнителю», «Направившему 

специалисту» проценты отчислений. 

27. В поле «Группировка» из выпадающего списка выберите тип группировки 

отчета (Рис.11-2). 

28. В поле «Отчет» из выпадающего списка выберите тип отчета (Рис.3-3).  

29. Для просмотра и печати отчета щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.11-4). 

30. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне сохранения 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

31. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

окна формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

32. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

11.2. Отчёт «Операции на счетах клиентов» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Экономика и 

финансы/Платные услуги дважды щелкните название отчёта «Операции на счетах 

клиентов» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы (Рис.11-10). 
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Рис.11-10. Окно формы «Операции на счетах клиентов» 

Обязательными полями для заполнения являются поля: «За период с…по» и 

тип отчета «Отчет». 

Для получения отчета выполните действия. 

1. При необходимости установите галочку во флаговой кнопке «Платежи и 

возвраты по счетам». В этом случае в поле «Отчёт» появляется 

дополнительное значение «Возвраты» и поле «Организация 

(исполнитель по счёту)» становится активным. 

2. В поле «Организация (исполнитель по счёту)» из выпадающего списка 

выберите МО, или оставьте поле пустым. В этом случае отчет будет 

построен по всем МО из списка. 

Если указана МО, то строится отчёт только по платежам и возвратам, т.к. только 

к этим операциям на счетах клиентов привязаны услуги, которые в свою очередь 

относятся к исполнителям, т.е. МО (Рис.11-12). 

Операции пополнение счета, возврат средств со счета плательщику к услугам 

не привязаны, т.е. их нельзя отбирать и группировать по исполнителям (МО). 

Полный отчет по всем операциям доступен только по всем исполнителям и без 

группировки по исполнителям (Рис.11-13). 

3. В поле «Оператор» из выпадающего списка выберите оператора, или 

оставьте поле пустым. В этом случае отчет будет построен по всем 

операторам из списка. 

4. В поля «За период с…по» из выпадающих списков введите даты начала и 

окончания периода. 

5. При необходимости в поля «Начало операционных суток» введите часы 

и минуты или оставьте значения по умолчанию 00:00. 

6. В поле «Отчет» из выпадающего списка выберите тип отчета (Рис.11-11). 

 
Рис.11-11. Тип отчета 

7. Для просмотра и печати отчета щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.11-12). 

8. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 
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обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

9. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

окна формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

10. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

 
Рис.11-12. Окно предварительного просмотра отчёта 

 
Рис.11-13. Полный отчёт 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

134 

11.3. Отчёт «Справка в ФНС» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) дважды щелкните название 

отчёта «Справка в ФНС» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните 

правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы (Рис.11-14). 

Обязательными полями для заполнения являются: «МО», «Тип договора», 

«Пациент» или  «Плательщик» и «Пациенты плательщика» в зависимости от 

выбранного типа договора, «Дата платежа с…по».  

Для получения отчёта выполните действия. 

1. В поле «МО» из выпадающего списка выберите МО. 

2. В поле «Тип договора» из выпадающего списка выберите тип договора: с 

пациентом или с физическим лицом. Если выбрано значение «С 

физическим лицом», то поле «Пациент» будет отсутствовать. 

3.  Если в поле «Тип договора» выбрано «С пациентом», щелкните 

пиктограмму  или нажмите Ctrl+F9. Откроется окно «Поиск пациента» 

(Рис.11-5). Выполните поиск, как описано ранее. В этом случае поля 

«Плательщик» и «Пациенты плательщика» будут отсутствовать. 

4. Для просмотра свойств пациента щелкните пиктограмму . Для удаления 

найденного пациента из поля (не из БД) щелкните пиктограмму . 

5. В поле «Плательщик» введите наименование плательщика и щелкните 

пиктограмму . В поле появится ФИО плательщика. Возможно ввести 

часть фамилии. 

6. В поле «Пациенты плательщика» из выпадающего списка щелкните 

флаговые кнопки и установите галочки для пациентов плательщика. Если 

галочки не установлены, будут учитываться все пациенты данного 

плательщика. 

7. В поля «За период с…по» из выпадающих списков введите даты начала и 

окончания периода. 

8. В поле «Дата выдачи справки» установлена по умолчанию текущая дата. 

При необходимости введите требуемую дату или удалите дату, если дата 

выдачи не определена. 

9. В поле «Формат печати» по умолчанию установлено А4. При 

необходимости установите формат А5.  

10. При необходимости введите номер справки в поле «Номер». 

11. При необходимости установите галочку во флаговой кнопке 

«Дорогостоящее лечение». Если галочка не установлена, то в справке в 

поле «Код услуги» печатается значение 1, если установлена – значение 2. 

Это означает, что оказанные услуги относятся к категории дорогостоящего 

лечения и к налоговому вычету их можно предъявить в полном объеме в 

соответствии с приказом Минздрава РФ № 289, МНС РФ № БГ-3-04/256 от 

25.07.2001. 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

135 

12. Щелкните кнопку «Справка (Рис.11-14) . Откроется окно предварительного 

просмотра (Рис.11-15). 

 

 
Рис.11-14. Окно формы «Справка для ФНС» 

 
Рис.11-15. Отчет «Справка в ФНС» 
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13. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

14. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

 

11.4. Отчёты «Платежи и возвраты по оказанным платным 

услугам» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в папке Экономика и 

финансы/Платные услуги дважды щелкните название отчёта «Платежи и 

возвраты по оказанным платным услугам» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы 

(Рис.11-16). 

Поле «Конфигурация» предназначено для выбора из выпадающего списка 

сохранённых конфигураций и значений полей отчёта. Для отмены использования 

конфигурации щелкните пиктограмму . 

 Для создания конфигурации щелкните Настройки/Новая конфигурация 

(Рис.11-17). Откроется окно конфигурации (Рис.11-18). В поле «Наименование» 

введите название конфигурации и щелкните кнопку «ОК». 

Рис.11-16. Окно формы 

После заполнения полей для сохранения конфигурации щелкните 

Настройки/Сохранить конфигурацию.  
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Рис.11-17. Меню настроек 

 
Рис.11-18. Окно конфигурации 

Для просмотра конфигураций щелкните Настройки/Конфигурации. Откроется 

окно просмотра (Рис.11-19). Для удаления конфигурации выделите строку и щелкните 

пиктограмму  или щелкните правой Строка/Удалить набор (нажмите Ctrl+Del). 

Для изменения названия конфигурации выделите строку и щелкните пиктограмму  

или щелкните правой Строка/Изменить наименование (нажмите F4). В окне 

(Рис.11-18) измените название и щелкните кнопку «ОК». 

 

Рис.11-19. Окно просмотра 

Для задания порядка сортировки данных в столбцах щелкните 

Настройки/Сортировка. Откроется окно (Рис.11-20). Для изменения порядка 

используйте пиктограммы  и  (кнопки F8, F9). 

 
Рис.11-20. Порядок сортировки 
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Для формирования формата вывода на печать заголовка отчёта щелкните 

Настройки/Шапка(заголовок). Откроется окно (Рис.11-21). Щелкните флаговые 

кнопки и установите галочки в требуемых строках. Данные подставляются из полей 

записей об исполнителе по договору. Щёлкните кнопку «ОК». 

Подробно атрибуты исполнителя по договору описаны в документе 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Оказание платных услуг. Руководство пользователя. Учёт 

заказчиков медицинских услуг. Учёт и сопровождение договоров оказания 

платных медицинских услуг. Выписка счетов за платные медицинские услуги».  

 

Рис.11-21. Поля заголовка 

Для настройки групп услуг щелкните Настройки/Группы услуг. Откроется окно 

(Рис.11-22). 

Для создания новой группы в области «Группы услуг» щёлкните пиктограмму 

 (нажмите Ctrl + «+»). Откроется окно (Рис.11-23). В поле «Код» введите 

произвольный код группы. В поле «Наименование» введите название группы. 

Щелкните кнопку «ОК». 

Для переименования группы выделите группу и щёлкните пиктограмму  или 

щелкните правой Строка/Переименовать (нажмите Ctrl+Enter). В окне (Рис.11-23) 

измените код и название и щелкните кнопку «ОК». 

Для ввода услуг в группу выделите группу и в области «Услуги» щёлкните 

пиктограмму  (нажмите Ctrl + «+»). Откроется окно (Рис.11-24). 
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1. Щёлкните флаговую кнопку и установите галочку «Показывать только 

нераспределённые» для визуализации услуг, которые не попали в другие 

группы. 

2. В поле «Входит в» из выпадающего списка выберите тарификатор. При 

необходимости щелкните пиктограмму  (нажмите Ctrl+Пробел) для 

выбора и просмотра всех тарификаторов. 

3. Щёлкните кнопку «Обновить список услуг». 

4. В столбце «Включить в группу» щёлкните флаговую кнопку и установите 

галочку в требуемой строке услуги. Для выбора всех услуг щёлкните кнопку 

«Выбрать все». 

5. Щелкните кнопку «ОК». Выбранные услуги будут добавлены в группу.  

 
Рис.11-22.Настройка групп услуг 

 
Рис.11-23. Создание группы 

 

Для формирования отчёта выполните следующие действия. Заметим, что 

щелчок пиктограммы  в поле стирает выбранное ранее значение (пустое поле – 

выбор всех значений). 
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Рис.11-24. Ввод услуг 

1. В поле «Конфигурация» из выпадающего списка выберите конфигурацию 

или оставьте поле пустым (новая конфигурация). 

2. В поле «Организация» из выпадающего списка выберите МО или оставьте 

поле пустым (все МО). В данном поле указываются МО – исполнители 

договоров.  

3. В поле «Дата платежа/возврата с….по» выберите период 

платежей/возвратов платежей за услуги. 

4. В поле «Оплата» из выпадающего списка выберите тип оплаты наличная 

или безналичная или оставьте поле пустым (все типы). 

5. В поле «№ ФД» (номер фискального документа) из выпадающего списка 

выберите есть, нет (без кассы) или оставьте поле пустым. 

6. В поле «Услуги» из выпадающего списка выберите услуги или оставьте 

поле пустым (все услуги). 

7. В поле «Группы услуг» из выпадающего списка выберите группы или 

оставьте поле пустым (все группы). Выбор доступен при наличии 

настроенных групп услуг. 

8. В поле «Группировать» из выпадающего списка выберите значение: 

 без группировки; 

 по пациентам; 

 по услугам; 

 по разделам тарификатора; 

 по настроенным группам услуг; 

 по датам платежа. 

9. Щёлкните кнопку «Отобрать данные» (нажмите F12). Данные будут 

загружены в таблицу. 

Для построения отчётов необходимо щёлкнуть Отчёт/Тип отчёта (Рис.11-25) 
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Рис.11-25. Типы отчётов 

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Сводка платежи и возвраты» 

доступен следующий отчёт (Рис.11-26). 

 

Рис.11-26. Сводка по платежам и возвратам 

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «ПКО» формируются отчёт 

(Рис.11-27). 
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Рис.11-27. Отчёт по ПКО 

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Сводка по группам услуг» 

доступен следующий отчёт (Рис.11-28). 

 

Рис.11-28. Сводка по группам услуг 
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При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Сводка по поступлениям» 

доступен следующий отчёт (Рис.11-29). 

 

Рис.11-29. Сводка по поступлениям 

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Платёжные документы по 

поступлениям» доступен следующий отчёт (Рис.11-30). 

 

Рис.11-30. Документы по поступлениям 

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Сводка по возвратам» 

доступен следующий отчёт (Рис.11-31). 

 

Рис.11-31. Сводка по возвратам 
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При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Платёжные документы по 

возвратам» доступен следующий отчёт (Рис.11-32). 

 

Рис.11-32. Платёжные документы по возвратам  

При выборе в меню «Отчет» (Рис.11-25) пункта «Сводка и платёжные 

документы по возвратам» доступен следующий отчёт (Рис.11-33). 

 
Рис.11-33. Сводка и документы по возвратам 

Для печати отчётов щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного 

просмотра. Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

11.5. Отчёт «Счета по договору за отчётный период» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Экономика и 

финансы/Платные услуги дважды щелкните название отчёта «Счета по договору 

за отчетный период» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните 

правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы (Рис.11-34). 
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Рис.11-34. Окно формы 

В полях «За период с….по» установите требуемый период договоров. В поле 

«Период счёта» установите требуемый период счета (месяц и год) или оставьте поле 

пустым (все периоды). 

В поле «Исполнитель по договору» из выпадающего списка выберите 

исполнителя. В поле «Тип договора» из выпадающего списка выберите тип договора 

(ДМС, с юридическим лицом) или оставьте поле пустым (все типы). В поле 

«Плательщик» из выпадающего списка выберите плательщика. В поле «Договор» из 

выпадающего списка выберите договор. 

В поле «Программа» из выпадающего списка выберите программу 

страхования. 

В поле «Врач» из выпадающего списка выберите ФИО врача или оставьте поле 

пустым (все врачи). 

В поле «Пациент» из выпадающего списка выберите ФИО пациента или 

оставьте поле пустым (все пациенты). 

В поле «Показать» из выпадающего списка выберите тип группировки: по 

услугам, по пациентам, по пациентам и услугам. 

Щелкните кнопку «Отобрать данные». Отчёт будет построен. 

Для просмотра карточки пациента выделите строку пациента и щелкните кнопку 

«Пациент» или щелкните правой Пациент/Открыть карточку пациента (нажмите 

F5).  

Для просмотра карточки врача выделите строку пациента и щелкните кнопку 

«Врач» или щелкните правой Пациент/Открыть карточку врача (нажмите F5).  

Подробно о карточках врача изложено в документе «Медицинская 

Информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство администратора. Настройка организационно-штатной структуры 

медицинской организации». 

Для просмотра оказанных услуг по датам выделите строку пациента и щелкните 

кнопку «Счета» или щелкните правой Пациент/Услуги пациента по датам (нажмите 

F9). Откроется окно «Услуги пациента по датам» (Рис.11-35). 

Для печати отчёта щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного 

просмотра. Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 
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открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 
Рис.11-35. Услуги пациентов 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

11.6. Отчет «Фактически оказанные платные услуги по 

исполнителям» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в папке Экономика и 

финансы/Платные услуги дважды щелкните название отчёта «Фактически 

оказанные платные услуги по исполнителям» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы 

(Рис.11-36). 

Поле «Конфигурация» предназначено для выбора из выпадающего списка 

сохранённых конфигураций и значений полей отчёта. Для отмены использования 

конфигурации щелкните пиктограмму . 

Рис.11-36. Фактически оказанные услуги по исполнителям 
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Для создания конфигурации щелкните Настройки/Новая конфигурация 

(Рис.11-37). Откроется окно конфигурации (Рис.11-38). В поле «Наименование» 

введите название конфигурации и щелкните кнопку «ОК». 

 

Рис.11-37. Меню настроек 2 

 
Рис.11-38. Окно конфигурации 

Для просмотра конфигураций щелкните Настройки/Конфигурации. Откроется 

окно просмотра (Рис.11-39). Для удаления конфигурации выделите строку и щелкните 

пиктограмму  или щелкните правой Строка/Удалить набор (нажмите Ctrl+Del). 

Для изменения названия конфигурации выделите строку и щелкните пиктограмму  

или щелкните правой Строка/Изменить наименование (нажмите F4). В окне 

(Рис.11-38) измените название и щелкните кнопку «ОК». 

 
Рис.11-39. Окно просмотра 

Для сохранения конфигурации щелкните Настройки/Сохранить 

конфигурацию (Рис.11-37). 

Для формирования формата вывода на печать заголовка отчёта щелкните 

Настройки/Шапка(заголовок). Откроется окно (Рис.11-40). Щелкните флаговые 

кнопки и установите галочки в требуемых строках. Данные подставляются из полей 

записей об исполнителе по договору. Щёлкните кнопку «ОК». 

Подробно атрибуты исполнителя по договору описаны в документе 

«Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА». Оказание платных услуг. Руководство пользователя. Учёт 

заказчиков медицинских услуг. Учёт и сопровождение договоров оказания 

платных медицинских услуг. Выписка счетов за платные медицинские услуги».  
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Рис.11-40. Поля заголовка 

Для формирования отчёта выполните следующие действия. Заметим, что 

щелчок пиктограммы  в поле стирает выбранное ранее значение (пустое поле – 

выбор всех значений). 

1. В поле «Конфигурация» из выпадающего списка выберите конфигурацию 

или оставьте поле пустым (новая конфигурация). 

2. В поле «Организация» из выпадающего списка выберите МО или оставьте 

поле пустым (все МО). В данном поле указываются МО – исполнители 

договоров.  

3. В поле «Дата оказания услуги с….по» выберите период оказания услуг для 

построения отчёта по оказанным услугам. 

4. В поле «Дата платежа с….по» выберите период платежей за услуги. 

Важно: 

Если указать период оказания услуг и одновременно период платежей, то 

отчёт будет ограничен по периоду платежей. 

5. В поле «Тип карты» выберите амбулаторная, стационарная, без карты 

или оставьте поле пустым (все типы карт); 

6. В поле «Исполнители услуг» из выпадающего списка выберите 

исполнителей или оставьте поле пустым (все исполнители). 

7. В поле «Услуги» из выпадающего списка выберите услуги или оставьте 

поле пустым (все услуги). 

8. В поле «Группировать» из выпадающего списка выберите значение: 

 без группировки; 

 по пациентам; 

 по услугам; 

 по исполнителям; 

 по пациентам, услугам, исполнителям; 

 по датам оказания. 
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9. Щёлкните кнопку «Отобрать данные» (нажмите F12). Данные будут 

загружены в таблицу. 

Для просмотра детальной информации используется меню «Подробно» 

(Рис.11-41). 

 

Рис.11-41. Меню «Подробно» 

 

Для просмотра счетов по услугам выберите строку услуги и щёлкните 

Подробно/Счета по оказанным услугам (нажмите F4) или дважды щёлкните строку 

услуги. Откроется окно списка счетов (Рис.11-42). 

Для просмотра карточки пациента выберите строку услуги и щёлкните 

Подробно/Пациент (нажмите F5). Для просмотра договора выберите строку услуги и 

щёлкните Подробно/Договор (нажмите F6). Для просмотра данных исполнителя 

выберите строку услуги и щёлкните Подробно/Исполнитель (нажмите F8). Для 

просмотра данных по тарифицированной услуге выберите строку услуги и щёлкните 

Подробно/Услуга (нажмите F9).  

Рис.11-42. Список счетов 

Для построения отчёта по фактически оказанным услугам щёлкните Отчёт/ 

Отчёт по фактически оказанным услугам. Откроется окно отчёта (Рис.11-43). 
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Рис.11-43. Отчёт по оказанным услугам 

 

В столбце «Код внутр.» отображается внутренний код услуги (при наличии), 

соответствует значению поля «Кратко» в свойствах услуги (Рис.11-44).  

Значение в столбце «Скидка, руб» отображает значение скидки/надбавки в 

рублях по отношению к базовому тарифу. Значение со знаком «-» соответствует 

надбавке к стоимости услуги, без знака – скидке. 

 
Рис.11-44. Свойства услуги 

Для построения отчёта по фактически оказанным услугам по датам щёлкните 

Отчёт/Отчёт по фактически оказанным услугам - по датам. Откроется окно отчёта 

(Рис.11-45). 
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Рис.11-45. Отчёт по услугам по датам 

Для печати отчётов щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного 

просмотра. Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 
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12. Отчёты по расписанию 

12.1. Отчёты по расписанию 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Расписание дважды 

щелкните название отчёта «Отчёты по расписанию» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно формы 

(Рис.12-1). 

Обязательными полями для заполнения являются: тип отчета поле «Отчёт», 

группировка отчета - поле «Группировка», поля «Отчётный период с…по».  

 
Рис.12-1. Окно «Отчёты по расписанию» 

Полный отчет 

Для получения отчета выполните следующие действия. 

1. В полях «Отчётный период с…по» из выпадающих списков выберите даты 

начала и конца периода. 

2. В поле «Отчёт» из выпадающего списка выберите тип отчета (Рис.12-2). 

3. В поле «Группировка» из выпадающего списка выберите способ 

группировки отчета (Рис.12-3). 

4. Если в поле «Отчёт» выбрано «Расписание», становятся доступны 

флаговые кнопки «Действующее расписание», «Выводить ФИО 

полностью» (галочки установлены по умолчанию), «Выводить адрес» и 

поле «Черновик». Для формирования отчёта по черновику снимите галочку 

во флаговой кнопке «Действующее расписание» и в поле «Черновик» из 

выпадающего списка выберите черновик.  

5. Для просмотра и печати отчета щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.12-4). 

6. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 
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кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

7. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

8. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

 
Рис.12-2. Тип отчёта 

Тип отчета Группировка 

Результативность 

записи на прием 

 

Загрузка 

сотрудников в 

динамике 
 

Расписание 

 

Распределение 

по программам 

оплаты 
 

Рис.12-3. Группировка отчёта 

Детализированный отчет 

Для получения детализированного отчета при необходимости из выпадающих 

списков выберите значения или оставьте поля пустыми. 

1. В полях «Субъект», «Ресурс», «МО», «Подразделение», «Сервис», 

«Сотрудник», «Специалист» из выпадающих списков выберите значения. 

2. В полях «Отчетный период с…по» из выпадающих списков выберите даты 

начала и конца периода. 

3. В поле «Отчёт» из выпадающего списка выберите тип отчета (Рис.12-2). 

4. В поле «Группировка» из выпадающего списка выберите способ 

группировки отчета (Рис.12-3). 

5. Если в поле «Отчёт» выбрано «Расписание», становятся доступны 

флаговые кнопки «Действующее расписание», «Выводить ФИО 
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полностью» (галочки установлены по умолчанию), «Выводить адрес» и 

поле «Черновик». Для формирования отчёта по черновику снимите галочку 

во флаговой кнопке «Действующее расписание» и в поле «Черновик» из 

выпадающего списка выберите черновик.  

6. Для просмотра и печати отчета щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.12-4). 

7. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

 

Рис.12-4. Просмотр отчёта 
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8. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

9. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 

 

12.2. Отчёт по работе регистраторов 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Расписание дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт по работе регистраторов» или выберите отчёт и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно 

выбора параметров формы (Рис.12-5). 

 

 
Рис.12-5. Окно «Работа регистраторов» 

 

 

1. В поле «Регистратор» из выпадающего списка выберите регистраторов. 

Допускается множественный выбор. Если поле не заполнено, то отчёт 

строится по всем регистраторам. 

2. В поле «Отчетный период» выберите даты начала и конца периода. 

3. При необходимости щелкните флаговую кнопку и установите галочку 

«Сводный отчёт». В этом случае будет выведен процент записей, 

выполненных регистратором, от общего числа записей за выбранный 

период. Виды отчёта приведены на (Рис.12-6). 

4. Для просмотра и печати отчёта щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.12-6). 

5. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

6. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

7. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 
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Рис.12-6. Просмотр отчёта 

12.3. Отчёт по работе регистраторов по программам оплаты 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Расписание дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт по работе регистраторов по программам 

оплаты» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.12-5). 

1. В поле «Регистратор» из выпадающего списка выберите регистраторов. 

Допускается множественный выбор. Если поле не заполнено, отчёт строится 

по всем регистраторам. 

2. В поле «Отчетный период» выберите даты начала и конца периода. 

3. При необходимости щелкните флаговую кнопку и установите галочку 

«Сводный отчёт». 

4. Для просмотра и печати отчёта щелкните кнопку «Просмотр/Печать». 

Откроется окно предварительного просмотра (Рис.12-7). 

5. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

6. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

7. Щелкните кнопку «Закрыть» окна формы. 
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Рис.12-7. Просмотр отчёта 

 

12.4. Отчёт «Сводка о занятости слотов по субъекту расписания» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Расписание дважды 

щелкните название отчёта «Сводка о занятости слотов по субъекту расписания» 

или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.12-8). 

Обязательным полем является «Дата с ….по». 

1. В поле «Дата с ….по» выберите даты начала и конца периода. 

2. При необходимости в полях «Субъект», «События», «Специалисты» и 

«Показать/скрыть события» из выпадающих списков выберите значения. 

3. Щёлкните кнопку «Отобрать данные».  

Для просмотра слотов/событий по дате/времени выберите строку и щелкните 

кнопку «Слоты подробно». Откроется окно слоты/события по дате/времени (Рис.12-9). 

В окне возможно перестроить данные, для этого выберите другое значение в поле 

«Событие/услуга» и щелкните кнопку «Перестроить данные». 
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Рис.12-8. Занятость слотов  

 

Рис.12-9. Слоты по дате 

4. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» и выберите тип 

группировки: по субъектам (F11) , по субъектам и событиям (Ctrl+F11) 

(Рис.12-10). 

5. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 
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открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

6. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.12-10. Отчёт по субъектам и событиям 

12.5. Отчёт «Мониторинг доступности записи на приём» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Мониторинг доступности записи на приём» или выберите отчёт 

и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно 

выбора параметров формы (Рис.12-13). 

Обязательным полем является «На дату». 

1. В поле «На дату» выберите дату отчёта. 

2. При необходимости в полях «Субъект», «Категория», из выпадающих 

списков выберите значения. 

3. В поле «Группировать» выберите значение по субъектам или по 

категориям. 

4. Щёлкните кнопку «Отобрать данные».  

Отчёт строится по 6 категориям мониторинга: 

 Врачи – терапевты, педиатры; 

 Врачи - специалисты I звена; 

 Врачи - специалисты II звена; 

 Диагностические, лабораторные исследования; 
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 КТ, МРТ, Ангиография; 

 Прочее. 

Изменять или удалять наименования данных 6 категорий нельзя, но 

пользователь может создавать дополнительные категории. 

По каждой категории пользователем настраивается соответствие субъектов 

расписания и предельных сроков ожидания записи на приём для данной категории 

(настройка запоминается).  Срок ожидания может указываться в календарных днях и 

рабочих днях. 

Категории, которым не сопоставлен ни один субъект расписания, в отчёте не 

отображаются. 

Для строк отчёта применяется цветовая раскраска: 

 зелёный цвет - количество дней ожидания меньше половины предельного 

срока ожидания для данной категории; 

 жёлтый цвет - количество дней ожидания больше или равно половине 

предельного срока ожидания для данной категории, но не выходит за 

границы предельного срока; 

 красный цвет - количество дней ожидания больше предельного срока 

ожидания для данной категории; 

 без цвета - если в настройках категории не был указан предельный срок 

ожидания. 

Для настройки категорий субъектов расписания (для группировки субъектов) 

щелкните кнопку «Настройка категорий». Откроется окно «Настройка категорий 

субъектов расписания» (Рис.12-11). При необходимости добавьте новую категорию - 

щёлкните пиктограмму . Откроется окно (Рис.12-12).  Введите код категории, 

наименование, тип ожидания, срок ожидания и щёлкните кнопку «ОК». При 

необходимости для добавления субъектов расписания к категории выделите 

категорию, щёлкните пиктограмму  и добавьте субъект. 

.  

Рис.12-11. Настройка категорий 
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Рис.12-12. Новая категория 

 

Рис.12-13. Окно мониторинга 

5. Для просмотра слотов подробно выделите строку и щелкните кнопку 

«Слоты подробно». Откроется окно слотов по дате/времени (Рис.12-14). 

 
Рис.12-14. Слоты/события 

6. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» (Рис.12-15). 

7. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 
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кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

8. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

Рис.12-15. Мониторинг доступности 

12.6. Отчёт «Загрузка ресурсов» 

 

Отчёт предназначен для получения информации о загрузке ресурсов МО при 

исполнении назначенных услуг. В отчёте используются только исполненные услуги, 

для которых есть отметка о выполнении. 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Расписание дважды 

щелкните название отчёта «Загрузка ресурсов» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора 

параметров формы (Рис.12-16). 

Обязательным полем является «Дата с ….по». 

1. В поле «Дата с ….по» выберите даты начала и конца периода. 

2. При необходимости в полях «Исполнители услуг», «События/услуги», 

«Группы событий/услуг», «Ресурсы», «Оплата», «Условия оказания 

МП» из выпадающих списков выберите значения. 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

163 

Подразделение МО для отчёта определяется по специалисту, выполнившему 

услугу. Группы событий настраиваются как показано далее. Это удобно, если 

необходимо построить отчёт, например, по услугам КТ или МРТ. 

3. При необходимости в поле «Показать» из выпадающего списка выбрать 

тип показа: без разбивки, подразделения, ресурсы. 

4. При необходимости в поле «Разбивка» из выпадающего списка выбрать 

тип разбивки: без разбивки, по специалистам, ресурсам (можно выбрать 

уровень при значении в поле «Показать» - ресурсы), группам событий. 

5. При необходимости в поле «Оплата» из выпадающего списка выбрать 

значения показать по типам оплаты или скрыть. 

6. При необходимости в поле «События» из выпадающего списка выбрать 

значения показать события/услуги или скрыть. 

Рис.12-16. Окно выбора данных 

 

Возможно настроить группы событий. Для этого щелкните кнопку 

«Настройки/Группы событий». В окне настройки группы событий (Рис.12-19) в 

области группы событий щелкните пиктограмму  (нажмите Ctrl + «+») и в 

открывшемся окне (Рис.12-17) введите код и наименование группы и щелкните кнопку 

«ОК». 

В области событий (Рис.12-19) щелкните пиктограмму  (нажмите Ctrl + «+») 

и в открывшемся окне событий в группе (Рис.12-18) выберите события и щелкните 

кнопку «ОК». 

В окне настройки групп отразится состав группы событий (Рис.12-19). Щёлкните 

кнопку «Закрыть». 

 

Рис.12-17. Выбор группы 
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Рис.12-18. Добавление событий 

 

Рис.12-19. Настройка групп 

7. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

Если в данных есть строка, в которой не определено подразделение 

(Рис.12-16), то это означает, что была произведена запись к субъекту расписания, 

которому не сопоставлен конкретный специалист из организационно-штатной 

структуры. Рекомендуется при исполнении услуги всегда создавать 

административную запись ЭМК. Специалист определяется по исполнителю в данной 

административной записи. Если была просто поставлена отметка о выполнении, 

подразделение не определяется. 
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Рис.12-20. Отчёт 

8. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» и выберите тип 

группировки: по ресурсам (F11), по подразделениям и ресурсам (Ctrl+F11), 

по специалистам (Shift+F11) и по группам событий/услуг (Alt+F11) 

(Рис.12-20). 

9. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

10. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

Возможно просмотреть список событий/услуг по датам и пациентам. Для этого 

дважды щелкните строку или выберите строку и щёлкните кнопку 

«Открыть/события» (F4). Откроется окно (Рис.12-21). 

В окне также возможно из выпадающих списков выбрать новых исполнителей 

услуг, ресурсы, события/услуги, группы событий/услуг и перестроить таблицу, 

щелкнув кнопку «Отобрать данные». Также возможно установить дополнительные 

фильтры отбора, установив галочки во флаговых кнопках «Исполнитель не 

определён», «Ресурс не определён», «Группа событий не определена».  
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Рис.12-21. Список событий 

Для открытия карточки пациента дважды щелкните строку с ФИО пациента или 

выберите строку и щелкните кнопку «Пациент». Для просмотра данных записи на 

приём выберите строку и щелкните кнопку «Запись на приём». 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

12.7. Отчёт «Мониторинг посещаемости специалистов по видам 

записи» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Мониторинг посещаемости специалистов по видам записи» или 

выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (пустое) (Рис.12-22). 

 
Рис.12-22. Мониторинг посещаемости 
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Обязательными полями являются «Период с…по». 

1. В полях «Период с…по» выберите период отчёта. 

2. При необходимости в поле «Программа» из выпадающего списка выберите 

программы обслуживания (множественный выбор) или оставьте значение 

«все программы». 

3. При необходимости в поле «Субъект расписания» из выпадающего списка 

выберите субъект (множественный выбор) или оставьте пустое поле («все 

субъекты»). 

4. При необходимости в поле «Специалист» из выпадающего списка 

выберите специалиста (множественный выбор) или оставьте пустое поле 

(«все специалисты»). 

5. При необходимости в поле «Ресурс» из выпадающего списка выберите 

ресурсы (множественный выбор) или оставьте пустое поле («все ресурсы»). 

6. В поле «Группировать» выберите значение: по ресурсам, сотрудникам, 

ресурсам и сотрудникам, каналам записи. 

7. При необходимости в поле «Показать каналы записи» установите 

флаговые кнопки для значений: очная запись, самозапись, call-центр (по 

умолчанию установлены все). 

8. Щёлкните кнопку «Отобрать данные».  

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.12-23).  

 

Рис.12-23. Отчёт для печати 

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 
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обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку 

Сохранить/Сохранить в таблице (Ctrl+S) в окне формы, в открывшемся окне 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». 

Для сохранения отчета в формате .pdf щёлкните кнопку Сохранить/Сохранить 

в PDF (Shift+S) в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и 

щелкните кнопку «Сохранить». 

Для отправки отчёта по электронной почте щёлкните кнопку «Отправить». 

Откроется окно (Рис.12-24). 

Важно: 

Для отправки документов по почте должны быть настроены почтовые 

ящики сотрудников МО. 

Настройка почтовых ящиков описана в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство администратора. Настройка прав доступа пользователей к 

функционалу системы». 

 
Рис.12-24. Новое сообщение 

В область получателей введите адреса сотрудников МО и щёлкните кнопку 

«Отправить». 

Если почтовые ящики для сотрудников не настроены, то МИС выдаст 

сообщение (Рис.12-25). 

 
Рис.12-25. Сообщение о почтовых ящиках 

 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

169 

12.8. Отчёт «Нагрузка на оборудование» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Нагрузка на оборудование» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора 

параметров формы (пустое) (Рис.12-26). 

 

Рис.12-26. Нагрузка на оборудование 

 

Обязательными полями являются «Период с…по». 

1. В полях «Период с…по» выберите период отчёта. 

2. При необходимости в поле «Программа» из выпадающего списка выберите 

программы обслуживания (множественный выбор) или оставьте значение 

«все программы». 

3. При необходимости в поле «Специалист» из выпадающего списка 

выберите специалиста (множественный выбор) или оставьте пустое поле 

(«все специалисты»). 

4. При необходимости в поле «Оборудование» из выпадающего списка 

выберите оборудование (множественный выбор) или оставьте пустое поле 

(«всё оборудование»). 

5. При необходимости в поле «Услуги/события» из выпадающего списка 

выберите требуемые значения (множественный выбор) или оставьте пустое 

поле («все услуги/события»). 

6. В поле «Объект анализа» выберите значение: оборудование (по 

умолчанию), оборудование/услуга. 

7. Щёлкните кнопку «Выполнить анализ».  
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Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.12-27). 

 
Рис.12-27. Отчёт по нагрузке на оборудование 

Для печати отчёта, сохранения и отправки по электронной почте выполните 

действия как описано в разделе (12.7 Отчёт «Мониторинг посещаемости 

специалистов по видам записи»). 

12.9. Отчёт «Нагрузка на специалистов» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Нагрузка на специалистов» или выберите отчёт и щелкните 

пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора 

параметров формы (пустое) (Рис.12-28). 

 

Рис.12-28. Нагрузка на специалистов 

Обязательными полями являются «Период с…по». 
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1. В полях «Период с…по» выберите период отчёта. 

2. При необходимости в поле «Условия оказания МП» из выпадающего 

списка выберите: круглосуточный стационар, дневной стационар, 

поликлиника (множественный выбор) или оставьте значение «все 

программы». 

3. При необходимости в поле «Программа» из выпадающего списка выберите 

программы обслуживания (множественный выбор) или оставьте значение 

«все программы». 

4. При необходимости в поле «Специалист» из выпадающего списка 

выберите специалиста (множественный выбор) или оставьте пустое поле 

(«все специалисты»). 

5. При необходимости в поле «Профиль» из выпадающего списка выберите 

профиль (множественный выбор) или оставьте пустое поле («все 

профили»). 

6. В поле «Объект анализа» выберите значение: специалист (по умолчанию), 

сервис, профиль. 

7. В поле «Тип отчёта» выберите значение: все (по умолчанию), приёмы, 

выписка. 

8. Щёлкните кнопку «Выполнить анализ».  

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.12-27). 

 

Рис.12-29. Отчёт по нагрузке на специалистов 

Для печати отчёта, сохранения и отправки по электронной почте выполните 

действия как описано в разделе (12.7 Отчёт «Мониторинг посещаемости 

специалистов по видам записи»). 
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12.10. Отчёт «Рейтинг доступности медицинской помощи по 

субъектам расписания» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Рейтинг доступности медицинской помощи по субъектам 

расписания» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (пустое) 

(Рис.12-30). 

Рис.12-30. Рейтинг доступности 

Обязательным полем является «На дату». 

1. В поле «На дату» выберите дату отчёта. 

2. При необходимости в поле «Интервал анализа» из выпадающего списка 

выберите: 14 дней, 28 дней, 42 дня или оставьте поле пустым (значение «все 

интервалы»). 

3. При необходимости в поле «Субъект расписания» из выпадающего списка 

выберите субъекты (множественный выбор) или оставьте поле пустым («все 

субъекты»). 

4. В поле «Объект анализа» выберите значение: субъект расписания (по 

умолчанию), специалист, сотрудник, подразделение, профиль. 

5. Щёлкните кнопку «Выполнить анализ».  

В полях «Вакансии слотов в периоде/Доступность,%» самый высокий 

рейтинг доступности помечается синим цветом, самый низкий – красным. 

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (Рис.12-31). 

Для печати отчёта, сохранения и отправки по электронной почте выполните 

действия как описано в разделе (12.7 Отчёт «Мониторинг посещаемости 

специалистов по видам записи»). 
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Рис.12-31. Отчёт по рейтингу доступности 

12.11. Отчёт «Статистика ожидания амбулаторного приёма» 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Статистика ожидания амбулаторного приёма» или выберите 

отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). 

Откроется окно выбора параметров формы (пустое) (Рис.12-32). 

Рис.12-32. Ожидание амбулаторного приёма 

1. При необходимости в поле «Программа» из выпадающего списка выберите 

программы обслуживания или поле пустым  («все программы»). 

2. В поле «Допустимый срок ожидания (дней)» введите значение 

(обязательное поле). 
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3. При необходимости в полях «Запись на амбулаторный приём с…по» 

введите необходимый период записи. 

4. При необходимости в полях «Амбулаторный приём с…по» введите 

необходимый период проведения приёма. 

5. При необходимости в поле «Специалист» из выпадающего списка 

выберите специалиста (множественный выбор) или оставьте пустое поле 

(«все специалисты»). 

6. В поле «Объект анализа» выберите значение: специалист (по умолчанию), 

сервис, подразделение. 

7. В поле «Показать порог» выберите значение: допустимый (по умолчанию), 

средний. 

8. Щёлкните кнопку «Выполнить анализ».  

Если в поле «Показать порог» установлено значение «допустимый», то в 

полях «Время ожидания/Допустимое» устанавливается значение времени из поля 

«Допустимый срок ожидания (дней)». Если установлен порог «средний», то 

устанавливается среднее значение времени по всем записям пациента для 

специалиста, сервиса или подразделения (поле «Объект анализа»). 

В полях «Превышение времени ожидания» указываются значения по 

пациентам и по записям пациентов (пациент может иметь несколько записей) в 

абсолютном значении и относительном значении (к общему числу по пациентам и по 

записям). 

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (пример) (Рис.12-33). 

Для печати отчёта, сохранения и отправки по электронной почте выполните 

действия как описано в разделе (12.7 Отчёт «Мониторинг посещаемости 

специалистов по видам записи»). 

 
Рис.12-33. Ожидание амбулаторного приёма отчёт 
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12.12. Отчёт «Статистика ожидания госпитализации» 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе 

Расписание/Мониторинг доступности медицинской помощи дважды щелкните 

название отчёта «Статистика ожидания госпитализации» или выберите отчёт и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно 

выбора параметров формы (пустое) (Рис.12-34). 

 

Рис.12-34. Ожидание госпитализации 

1. При необходимости в поле «Программа» из выпадающего списка выберите 

программы обслуживания или поле пустым  («все программы»). 

2. В полях «Допустимое время ожидания госпитализации» введите 

значение (обязательное поле) для круглосуточного стационара и/или 

дневного стационара. 

3. При необходимости в полях «Дата направления с…по» введите 

необходимый период создания направления на госпитализацию или 

оставьте поля пустыми. 

4. При необходимости в полях «Дата поступления в стационар с…по» 

введите необходимый период записи или оставьте поля пустыми. 

5. При необходимости в поле «Отделение» из выпадающего списка выберите 

отделение (множественный выбор) или оставьте пустое поле («все 

отделения»). 

6. В поле «Объект анализа» выберите значение: сервис (по умолчанию), 

подразделение. 

7. В поле «Условия оказания» выберите значение: круглосуточный 

стационар, дневной стационар, или оставьте значение «все» (по 

умолчанию). 
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8. В поле «Показать порог» выберите значение: допустимый (по умолчанию), 

средний. 

9. Щёлкните кнопку «Выполнить анализ».  

Если в поле «Показать порог» установлено значение «допустимый», то в 

полях «Время ожидания/Допустимое» устанавливается значение времени из полей 

«Допустимое время ожидания госпитализации» для круглосуточного и дневного 

стационаров. Если установлен порог «средний», то устанавливается среднее 

значение времени по всем записям госпитализации пациента для сервиса или 

подразделения (поле «Объект анализа»). 

В полях «Превышение времени ожидания госпитализации» указываются 

значения времени в абсолютном значении и относительном значении. 

Для построения отчёта щёлкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

предварительного просмотра (пример) (Рис.12-35). 

Для печати отчёта, сохранения и отправки по электронной почте выполните 

действия как описано в разделе (12.7 Отчёт «Мониторинг посещаемости 

специалистов по видам записи»). 

 

 

Рис.12-35. Отчёт по ожиданию госпитализации 
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13. Отчёты по аптеке и кухне 

13.1. Отчёт о расходовании ЛС по назначениям 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о расходовании ЛС по назначениям» или 

выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-1). 

Обязательными полями являются «За период с…по». 

1. В полях «За период с…по» выберите даты начала и конца периода. 

2. При необходимости в поле «Отделения/Специалисты» выберите 

требуемые значения. 

3. Щелкните кнопку «Отчёт» (нажмите Ctrl+P). Откроется окно (Рис.13-2). 

4. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

5. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.13-1. Расходование ЛС 

 
Рис.13-2. Отчёт о расходовании ЛС 
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13.2. Отчёт о потребности в ЛС и расходовании по назначениям 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о потребности в ЛС и расходовании по 

назначениям» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-3). 

Обязательными полями являются «За период с…по». 

1. В полях «За период с…по» выберите даты начала и конца периода. 

2. При необходимости в полях «Сервисы» и «Категории» из выпадающих 

списков выберите требуемые значения. 

3. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

наименованию. 

4. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 

Рис.13-3. ЛС по назначениям 

5. Для получения подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» (щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по 

строке) (F7). Откроется окно (Рис.13-4). 

В данном окне выделив строку возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначения ЛС щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другой сервис в 

поле «Сервисы» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

ЛС (Рис.13-5). 
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Рис.13-4. Список назначений ЛС 

 

Рис.13-5. Назначение ЛС 

6. Для построения отчёта в окне (Рис.13-3) щелкните кнопку «Отчёт». 

Откроется окно отчёта (Рис.13-6).  

7. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

8. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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Рис.13-6. Отчёт 

13.3. Отчёт о выполненных назначениях лечебного питания 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о выполненных назначениях лечебного 

питания» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (пустое) 

(Рис.13-7). 

Обязательными полями являются «Заказы кухни выполнены за период 

с….по». 

1. В полях «Заказы кухни выполнены за период с….по» выберите даты 

начала и конца периода. 

2. При необходимости в поле «Подразделения» из выпадающего списка 

выберите требуемое значение (множественный выбор). 

3. В поле «Группировать» выберите тип группировки «по отделениям» (по 

умолчанию)  или «по кухне и диетам». 

4. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 

Рис.13-7. Диеты по назначениям 
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Для просмотра подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по строке 

(нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-8). 

 

Рис.13-8. Список заказов 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначения диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другое 

подразделение в поле «Подразделения», тип приёма пищи (завтрак, второй 

завтрак и т.д.) в поле «Приём пищи» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

диеты (Рис.13-9). 

 
Рис.13-9. Назначение диеты 

Назначения диет описаны в документе «Медицинская информационная 

система медицинской организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Лечебный процесс стационара». 

Для получения подробных данных о продуктах и блюдах, входящих в диету, 

выберите строку (Рис.13-7) и щелкните кнопку «Блюда (продукты)» или щёлкните 
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правой Строка/Блюда и продукты по строке (нажмите F8). Откроется окно 

продуктов (Рис.13-10). 

 
Рис.13-10. Продукты по назначениям 

В данном окне, при необходимости, возможно изменить данные в полях и 

перестроить данные: 

 По периоду - поля «Заказы кухни исполнены за период с…по»; 

 По подразделению - поле «Подразделение» (множественный выбор); 

 По типу диеты –  поле «Диета» (множественный выбор); 

 По типу кухни - поле «Тип кухни» (доставка готовых блюд, приготовление 

из продуктов). 

При установке галочки во флаговой кнопке «Исключить отходы» в отобранных 

данных и в отчёте будут исключены отходы, если данные по отходам были включены 

в описание свойств блюда (активна при выборе типа кухни «приготовление из 

продуктов»). 

В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

блюдам и продуктам. 

Для получения списка пациентов и сотрудников по выбранному блюду или 

продукту в окне (Рис.13-10) щелкните кнопку «Открыть список» (щёлкните правой 

Строка/Подробный отчёт по строке) (нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-11). 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначение диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другое отделение, 

тип приёма пищи и перестроить данные. 

Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» в окне (Рис.13-10). Откроется 

окно отчёта (Рис.13-12).  
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Рис.13-11. Список заказов 

 

Рис.13-12. Отчёт «блюда по исполненным заказам» 

5. Для построения полного отчёта по исполненным заказам питания  щелкните 

кнопку «Отчёт» в окне (Рис.13-7). Откроется окно отчёта (Рис.13-13).  

6. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

7. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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Рис.13-13. Отчёт о исполненных заказах питания 

13.4. Отчёт о выполненных назначениях медицинских изделий 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о выполненных назначениях медицинских 

изделий» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-14). 

Обязательными полями являются «Выполнено (приостановлено) за период 

с….по». 

1. В полях «Выполнено (приостановлено) за период с….по» выберите даты 

начала и конца периода. 

2. При необходимости в поле «Сервисы» из выпадающего списка выберите 

требуемое значение. 

3. При необходимости в поле «Собственные мед.изделия» из выпадающего 

списка выберите требуемое значение собственные или аптечные или 

оставьте поле пустым для выбора всех МИ. 

4. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

наименованиям. 

5. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 

Рис.13-14. МИ по назначениям 

Для получения подробных данных по выбранной строке выберите строку и 

щелкните кнопку «Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт 

по строке (нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-15). 
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Рис.13-15. Список назначений МИ 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

медицинского изделия (Рис.13-16). 

 

Рис.13-16. Назначение МИ 

6. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно отчёта 

(Рис.13-17).  

7. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

8. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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Рис.13-17. Выполненные назначения МИ 

13.5. Отчёт о назначениях лечебного питания 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о назначениях лечебного питания» или 

выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-18). 

Обязательным полем является «Заказы кухни на дату». 

1. В поле «Заказы кухни на дату» выберите дату. Время принимается равным 

00 час. 00 мин 

2. При необходимости в поле «Подразделения» из выпадающего списка 

выберите требуемое значение (множественный выбор). 

3. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

кухням и диетам. 

4. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

Рис.13-18. Диеты по назначениям 

Для получения подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по строке 

(нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-19). 
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Рис.13-19. Список заказов лечебного питания 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначение диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другое 

подразделение в поле «Подразделения», тип приёма пищи (завтрак, второй 

завтрак и т.д.) в поле «Приём пищи» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

диеты (Рис.13-20). 

 

Рис.13-20. Назначение диеты 

Назначения диет описаны в документе «Медицинская информационная 

система медицинской организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Лечебный процесс стационара». 

 

Для получения подробных данных о продуктах и блюдах, входящих в диету, 

выберите строку в окне (Рис.13-18) и щелкните кнопку «Блюда (продукты)» или 

щёлкните правой Строка/ Блюда и продукты по строке (нажмите F8). Откроется 

окно (Рис.13-21). 
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Рис.13-21. Продукты по назначениям 

В данном окне, при необходимости, возможно изменить значения полей и 

перестроить данные: 

 По дате  - поле «На дату»; 

 По подразделению - поле «Подразделение» (множественный выбор); 

 По типу диеты –  поле «Диета» (множественный выбор); 

 По типу кухни - поле «Тип кухни» (доставка готовых блюд, приготовление 

из продуктов). 

При установке галочки во флаговой кнопке «Исключить отходы» в отобранных 

данных и в отчёте будут исключены отходы, если данные по отходам были включены 

в описание свойств блюда (активна при выборе типа кухни «приготовление из 

продуктов»). 

В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

блюдам и продуктам. 

Для получения списка пациентов и сотрудников по выбранному блюду или 

продукту в окне (Рис.13-21) щелкните кнопку «Открыть список» (щёлкните правой 

Строка/Подробный отчёт по строке) (нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-22). 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначение диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другое отделение, 

тип приёма пищи и перестроить данные. 

 

Рис.13-22. Список заказов ЛП 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

189 

Для построения отчёта в окне (Рис.13-21) щелкните кнопку «Отчёт». Откроется 

окно отчёта (Рис.13-23).  

 

Рис.13-23. Блюда по заказам 

5. Для построения полного отчёта  щелкните кнопку «Отчёт» в окне 

(Рис.13-18). Откроется окно отчёта (Рис.13-24).  

6. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

7. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 

Рис.13-24. Отчёт по заказам питания 
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13.6. Отчёт о назначениях продуктов и блюд 

 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт назначениях продуктов и блюд» или выберите 

отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчёт/Показать отчёт). 

Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-25). 

Обязательным полем является «На дату». 

1. В поле «На дату» выберите требуемую дату. 

2. При необходимости в поле «Подразделения» из выпадающего списка 

выберите требуемое значение (множественный выбор). 

3. При необходимости в поле «Диета» выберите название диеты 

(множественный выбор). 

4. При необходимости в поле «Тип кухни» выберите значение «доставка 

готовых блюд» (по умолчанию) - (кейтеринг) или «приготовление из 

продуктов». 

5. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям (по 

умолчанию) или по блюдам и продуктам. 

6. Для исключения/учёта отходов при формировании блюд 

установите/снимите галочку во флаговой кнопке «Исключить отходы» если 

данные по отходам были включены в описание свойств блюда (активна при 

выборе типа кухни «приготовление из продуктов»). 

7. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 

Рис.13-25. Продукты по назначениям 

Для получения подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по строке 

(нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-26). 
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Рис.13-26. Список назначений продуктов и блюд 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначение диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другое 

подразделение в поле «Подразделения», тип приёма пищи (завтрак, второй 

завтрак и т.д.) в поле «Приём пищи» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

диеты (Рис.13-27). 

 

Рис.13-27. Назначение диеты 

Назначения диет описаны в документе «Медицинская информационная 

система медицинской организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Лечебный процесс стационара». 

8. Для построения полного отчёта в окне (Рис.13-25) щелкните кнопку «Отчёт». 

Откроется окно отчёта (Рис.13-28).  

9. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

10. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 
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Рис.13-28. Отчёт о назначениях продуктов и блюд 

13.7. Отчёт о потреблении продуктов и блюд по назначениям 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о потреблении продуктов и блюд по 

назначениям» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой 

Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров формы (Рис.13-29). 

Обязательными полями являются «Заказы кухни исполнены за период 

с….по». 

1. В полях «Заказы кухни исполнены за период с….по» выберите 

требуемые даты начала и конца периода. 

2. При необходимости в поле Подразделения» из выпадающего списка 

выберите требуемое значение (множественный выбор). 

3. При необходимости в поле «Диета» выберите название диеты 

(множественный выбор). 

4. При необходимости в поле «Тип кухни» выберите значение «доставка 

готовых блюд» (по умолчанию) - (кейтеринг) или «приготовление из 

продуктов». 

5. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям (по 

умолчанию) или по блюдам и продуктам. 

6. Для исключения/учёта отходов при формировании блюд 

установите/снимите галочку во флаговой кнопке «Исключить отходы», 
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если данные по отходам были включены в описание свойств блюда (активна 

при выборе типа кухни «приготовление из продуктов»). 

7. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 
Рис.13-29. Потребление продуктов и блюд по назначениям 

Для получения подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по строке 

(нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-30). 

 
Рис.13-30. Список заказов ЛП 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначение диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 

строку с выбором из контекстного меню (описано в предыдущих разделах). Также 

возможно выбрать другое подразделение в поле «Подразделения», тип приёма пищи 

(завтрак, второй завтрак и т.д.) в поле «Приём пищи» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

диеты (Рис.13-31). 

Назначения диет описаны в документе «Медицинская информационная 

система медицинской организации. «МЕГАКЛИНИКА». Руководство 

пользователя. Лечебный процесс стационара». 
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Рис.13-31. Назначение диеты 

8. Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт» в окне (Рис.13-29). 

Откроется окно отчёта (Рис.13-32).  

9. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

10. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.13-32. Отчёт по потреблению по назначениям 
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13.8. Отчёт о потребностях в медицинских изделиях и 

применении по назначениям 

Для начала работы с формой в окне (Рис.2-2) в разделе Аптека и кухня дважды 

щелкните название отчёта «Отчёт о потребностях в медицинских изделиях и 

применении по назначениям» или выберите отчёт и щелкните пиктограмму 

(щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно выбора параметров 

формы (Рис.13-33). 

Обязательным полем является «Назначение на дату, время». 

1. В поле «Назначение на дату, время» выберите требуемую дату и время. 

Если указана только дата, без указания времени, по умолчанию, время 

принимается равным 00 час. 00 мин. 

2. При необходимости в поле «Сервисы» из выпадающего списка выберите 

требуемое значение. 

3. При необходимости в поле «Собственные мед.изделия» из выпадающего 

списка выберите требуемое значение собственные или аптечные или 

оставьте поле пустым для отбора всех медицинских изделий 

4. В поле «Группировать» выберите тип группировки по отделениям или по 

наименованиям. 

5. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

 

Рис.13-33. МИ по потребностям 

Для получения подробных данных выберите строку и щелкните кнопку 

«Открыть список» или щёлкните правой Строка/Подробный отчёт по строке 

(нажмите F7). Откроется окно (Рис.13-34). 

 

Рис.13-34. Список назначений МИ 

В данном окне, выделив строку, возможно открыть карточку пациента, ЭМК 

пациента и назначения диеты, щёлкнув соответствующие кнопки или щёлкнув правой 
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строку с выбором из контекстного меню. Также возможно выбрать другой сервис в 

поле «Сервисы» и перестроить данные. 

Для просмотра назначения выделите строку и щелкните кнопку «Назначение» 

(щёлкните правой Строка/Назначение или нажмите F8). Откроется окно назначения 

МИ (Рис.13-35). 

 
Рис.13-35. Назначение МИ 

6. Для построения отчёта в окне (Рис.13-33) щелкните кнопку «Отчёт». 

Откроется окно отчёта (Рис.13-36).  

7. Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить» в окне предварительного просмотра, выберите тип файла, в 

открывшемся окне сохранение Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

8. Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» 

в окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните 

кнопку «Сохранить». 

 
Рис.13-36. Отчёт о назначениях и применении МИ 
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14. Отчёты о деятельности МО в сфере ОМС 

14.1. Отчёт «Форма 1» 

 

Данный отчёт доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Деятельность МО в сфере 

ОМС дважды щелкните «Форма 1» или выберите строку и щелкните пиктограмму 

(щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта (Рис.14-1). 

Рис.14-1. Данные формы 1 

Обязательными полями являются «МО», «Год», «Месяц». 

1. В поле «МО» введите наименование МО. 

2. В поля «Год», «Месяц» введите требуемые данные для построения отчёта. 

3. При необходимости установите/снимите галочки во флаговых кнопках 

«Учесть перевыставленные счета» и «Учесть снятия по МЭК». 

Флаговые кнопки «Учесть перевыставленные счета» и «Учесть снятия по 

МЭК» предназначены для выбора: должны или не должны входить в отчёт записи по 

счетам, которые были сняты по МЭК и перевыставлены (поданы снова). Если галочки 

установлены, то в отчёте будут отражены записи по счетам, которые были сняты по 

МЭК и перевыставлены. 

4. При необходимости в поле «Группировать» из выпадающего списка 

выберите вид группировки: по видам МП, условиям оказания, 

страхователям, ЛПУ, профилям, услугам. 

5. При необходимости в поле «Условия оказания» из выпадающего списка 

выберите значение: амбулаторная (без стоматологии), стоматология, 

дневной стационар, круглосуточный стационар, СМП. 

6. При необходимости в поле «Страхователь» из выпадающего списка 

выберите СМО. 

7. При необходимости в поле «МО» из выпадающего списка выберите МО в 

случае наличия нескольких юридических лиц в головном МО. 

8. При необходимости в поле «Профиль» из выпадающего списка выберите 

необходимый профиль. 

9. При необходимости в поле «Услуга» из выпадающего списка выберите 

необходимую услугу. 

10. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 
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Для просмотра счетов за оказанные услуги по пациентам за год выберите 

строку и щелкните кнопку «Открыть/Пациенты за год» или щелкните правой 

Строка/Счета пациентов за год (нажмите F5).  

Аналогично для просмотра счетов за оказанные услуги по пациентам за месяц 

выберите строку и щелкните кнопку «Открыть/Пациенты за месяц» или щелкните 

правой Строка/Счета пациентов за месяц (нажмите Ctrl+F5). Откроется окно счетов 

(Рис.14-2). 

Таблицу возможно перестроить, для чего выберите в полях 

«Застрахованные», «Входящая МО», «Профиль», «Услуга» значения и щелкните 

кнопку «Отобрать данные». 

Для просмотра реестра счетов пациента выберите строку пациента и щелкните 

кнопку «Счёт пациента» или щелкните правой Строка/Открыть счёт за услуги 

(нажмите F4). 

Для просмотра карточки пациента выберите строку пациента и щелкните кнопку 

«Пациент» или щелкните правой Строка/Открыть карточку пациента (нажмите F5). 

Для отбора вида МП для расчёта в отчёте (первичная или специализированная 

МП) щёлкните кнопку /Профиль-вид МП. Откроется окно (Рис.14-3). 

Выберите условие оказания и установите галочки во флаговых кнопках в 

соответствующих профилях. 

 

Рис.14-2. Счета за услуги 
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Рис.14-3. Вид медпомощи 

 

Для построения отчета щелкните кнопку «Отчет/Форма 1 в ТФОМС» или 

«Отчет/Форма 1 в СМО». Откроется окно предварительного просмотра (Рис.14-4). 

Рис.14-4. Отчёт форма 1 

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 
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предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

14.2. Отчёт «Форма 14МЕД» 

 

Данный отчёт доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе Деятельность МО в сфере 

ОМС дважды щелкните «Форма 14МЕД» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта 

(Рис.14-1). 

Рис.14-5. Данные формы 14МЕД 

Обязательными полями являются «МО», «Год», «Месяц с…по». 

1. В поле «МО» введите наименование МО. 

2. В поля «Год», «Месяц с…по» введите требуемые данные для построения 

отчёта. 

3. При необходимости установите/снимите галочки во флаговых кнопках 

«Учесть перевыставленные счета» и «Учесть снятия по МЭК». 

Флаговые кнопки «Учесть перевыставленные счета» и «Учесть снятия по 

МЭК» предназначены для выбора: должны или не должны входить в отчёт записи по 

счетам, которые были сняты по МЭК и перевыставлены (поданы снова). Если галочки 

установлены, то в отчёте будут отражены записи по счетам, которые были сняты по 

МЭК и перевыставлены. 

4. При необходимости в поле «Возраст реабилитации» из выпадающего 

списка выберите значение: 0-17 лет включительно, старше 

трудоспособного возраста, прошедших реабилитацию. 
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5. При необходимости в поле «Условия оказания» из выпадающего списка 

выберите значение: амбулаторная (без стоматологии), стоматология, 

дневной стационар, круглосуточный стационар, СМП. 

6. При необходимости в поле «Страхователь» из выпадающего списка 

выберите СМО. 

7. При необходимости в поле «МО» из выпадающего списка выберите МО в 

случае наличия нескольких юридических лиц в головной МО. 

8. При необходимости в поле «Профиль» из выпадающего списка выберите 

необходимый профиль. 

9. Щелкните кнопку «Отобрать данные». 

Для просмотра счетов пациентов дважды щёлкните показатель (строку) или 

выберите строку и щёлкните кнопку «Открыть» (щёлкните правой Строка/Счета 

пациентов, нажмите F5). Откроется окно платежей по счетам (Рис.14-6). 

 

Рис.14-6. Платежи по счетам 

Таблицу возможно перестроить, для чего выберите в полях 

«Застрахованные», «Входящая МО», «Профиль» значения, при необходимости 

для учёта профилей посещений пациента установите галочку во флаговой кнопке 

«Профили посещений» и щелкните кнопку «Отобрать данные». 

Для просмотра реестра счетов пациента выберите строку пациента и щелкните 

кнопку «Счёт пациента» или щелкните правой Строка/Открыть счёт за услуги 

(нажмите F4). Откроется окно реестра счетов (Рис.14-7). Подробно работа с 

функционалом описана в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 
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Рис.14-7. Реестр счетов пациента 

Для просмотра карточки пациента выберите строку пациента и щелкните кнопку 

«Пациент» или щелкните правой Строка/Открыть карточку пациента (нажмите F5). 

Для построения отчета щелкните кнопку Отчет/Форма 14МЕД в ТФОМС или 

Отчет/Форма 14МЕД в СМО. Откроется окно предварительного просмотра 

(Рис.14-8). 

 
 

 
 

Рис.14-8. Отчёт форма 14МЕД 

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 
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Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 
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15. Отчёты по ОМС Москвы 
 

Данный отчёт доступен в версии МИС для ОМС г. Москвы. 

15.1. Счета по исполнителям, услугам и пациентам за период 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «ОМС Москва» дважды 

щелкните «Счета по исполнителям, услугам и пациентам за период (ф. ОМС 3, 4, 

5)» или выберите строку и щелкните пиктограмму (щёлкните правой 

Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта (пустое) (Рис.15-1). 

 

Рис.15-1. Счета пациентов за период 

Для отбора данных используются фильтры в полях (выбор из выпадающих 

списков). Если поле не заполнено, отбираются все данных по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Период оказания услуг - поля «Дата оказания услуги с…по»; 

 Исполнители - поле «Исполнители услуг»; 

 Код отделения медицинской организации («фасетный код»)  - поле 

«IOTD»; 

 Профиль медицинской помощи – поле «Профиль МП»; 

 Оказанные услуги (множественный выбор) - поле «Услуги»; 

 Признак особого случая счёта пациента  - поле «Особый случай услуги» 

(Рис.15-2); 

 Тип прерывания лечения по медицинскому стандарту - поле «Тип 

прерывания МС» (Рис.15-3); 

 Диагнозы пациентов (множественный выбор) – поле «Диагнозы»; 

 Категория пациента (Москва, иногородние, неидентифицированные) – 

поле «Категория»; 

 Страховая медицинская организация – поле «СМО»; 

 Пол пациентов - поле «Пол»; 

 Интервал дат рождения - поля «Дата рождения с…по»; 

 Карта пациента (МКАБ или МКСБ) – поле «Карта (C_I)»; 
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 Фамилия пациента – поле «Фамилия»; 

 Полис пациента - поле «Номер полиса». 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.15-1) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

 Кроме того, используется фильтр группировки – поле «Показать»: по 

пациентам, по исполнителям, по услугам, и общий по исполнителям, пациентам, 

услугам. 

 

Рис.15-2. Особый случай 

  

Рис.15-3. Тип прерывания МС 

При группировке по пациентам (Рис.15-4) активны кнопки «Услуги», 

«Пациент», «Отчёт» и «Сохранить». При группировке по исполнителям (Рис.15-5) 

активны кнопки «Услуги», «Пациент», «Отчёт» и «Сохранить». 

При группировке по услугам (Рис.15-6) активны кнопки «Услуги», «Отчёт» и 

«Сохранить». При группировке по исполнителям, пациентам, услугам (Рис.15-7) 

активны все кнопки. 
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Рис.15-4. Группировка по пациентам 

Рис.15-5. Группировка по исполнителям 

Рис.15-6. Группировка по услугам 

Рис.15-7. Полная группировка 
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Для просмотра услуг, оказанных пациенту, выделите строку пациента и 

щёлкните кнопку   или щёлкните правой Строка/Открыть услуги, нажмите F4. 

Откроется окно услуг пациента (Рис.15-8).  Подробно работа с этим функционалом 

описана в разделе (3.7 Услуги, оказанные пациенту). 

Для просмотра данных специалиста выделите строку пациента и щёлкните 

кнопку   или щёлкните правой Строка/Открыть карточку специалиста 

(нажмите F8). Откроется карточка свойств специалиста (Рис.8-11). 

Для просмотра свойств сервиса выделите строку пациента и щёлкните кнопку  

 или щёлкните правой Строка/ Открыть карточку сервиса (нажмите F7). 

Откроется карточка свойств сервиса (Рис.15-9). 

Для просмотра данных пациента выделите строку пациента и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строка/Открыть карточку пациента (нажмите F5). 

 

Рис.15-8. Услуги пациентов 

Для печати отчета щелкните кнопку  и выберите из контекстного меню 

значение: «Форма ОМС-5», «Форма ОМС-4», «Форма ОМС-3», «Форма ОМС-3 

сводная». Откроется окно предварительного просмотра (пример формы ОМС-3) 

(Рис.15-10). Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах 

файлов установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office 

или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 
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Рис.15-9. Карточка сервиса 

Для сохранения отчёта в формате Excel щелкните кнопку , в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

 
Рис.15-10. Отчёт ОМС-3  
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16. Отчёты и журналы по ОМС по Федеральной 

программе 

16.1. Журнал ВМП 

 

Данный компонент МИС позволяет проводить учёт высокотехнологичной 

медицинской помощи (ВМП) в Федеральных МО.  

Для получения значений в столбцах отчёта должны быть загружены 

справочники ФОМС: 

 Классификатор видов ВМП; 

 Классификатор методов ВМП; 

 Классификатор моделей пациента при оказании ВМП. 

Кроме того, в свойствах МО должна быть заполнена вкладка «Свойства по 

Федеральной программе ОМС» (Рис.16-1). Код МО должен соответствовать коду 

Федеральной МО.  

 
Рис.16-1. Свойства МО 

Атрибуты учёта ВМП следующие: 

 Диагноз по МКБ-10 (по диагнозу выбираются остальные атрибуты); 

 Метод лечения ВМП; 

 Вид ВМП; 

 Номер группы ВМП; 

 Модель пациента; 

 Вид лечения (хирургический, терапевтический, комбинированный, 

лучевой). 

Источником данных для журнала являются закрытые СКВС – законченный 

случай. В журнал отбираются записи либо с заполненными атрибутами ВМП, либо по 

косвенным признакам – по медицинскому стандарту - услуги с префиксами 200 *** и 

300** для Москвы и услуги с префиксами ht****  для Московской области. 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «ОМС по Федеральной 

программе/ВМП» дважды щелкните «Журнал ВМП» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта 

(пустое) (Рис.16-2). 
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Рис.16-2. Журнал ВМП 

Предварительно необходимо настроить свойства МО и свойства сервисов МО. 

Для настройки свойств МО щёлкните кнопку /Свойства МО РФ. Откроется 

окно (Рис.16-3). Необходимо выполнить настройки для получения КД (коэффициент 

дифференциации) и КС (коэффициент специфики). КД зависит от региона МО. В поле 

«Код региона» выберите требуемый регион. КС зависит от принадлежности МО. 

Установите галочки в необходимых флаговых кнопках: 

 УДП – Управление делами Президента; 

 ЗАТО – Закрытое административно-территориальное образование; 

 1 на территории – единственная МО в данном муниципальном образовании; 

 ВО – организация высшего образования. 

 

 

Рис.16-3. Свойства федеральной МО 

Для настройки соответствия сервисов МО и профилей МИС профилям 

медпомощи и коек по ФОМС щёлкните кнопку /Свойства сервисов по 

ФОМС. Откроется окно (Рис.16-4). Из выпадающих списков в столбцах «Профиль 

медпомощи ФОМС» и «Профиль коек ФОМС» выберите требуемые значения 

сервисов МО и соответствующих профилей медпомощи и профилей коек ТФОМС. Для 

настройки только сервисов с рассчитанными КСГ или ВМП установите галочку во 

флаговой кнопке «Только по рассчитанным КСГ и ВМП». При необходимости 

настройку можно выполнить для другой МО и конкретного сервиса, выбрав значения 

из выпадающих списков полей «МО» и «Сервис».  
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Рис.16-4. Свойства сервисов по ФОМС 

Для отбора данных в журнале ВМП используются фильтры в полях (выбор из 

выпадающих списков). Если поле не заполнено, отбираются все данных по этому 

полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Дата закрытия СКВС - поля «Дата закрытия СКВС с…по» - обязательные 

поля, период не должен превышать один месяц; 

 Медицинская организация - поле «МО» - обязательное поле; 

 Тип отделения - поле «Тип» - обязательное поле; 

 Список услуг ВМП - поле «Стандарт»; 

 Список сервисов МО - поле «Сервис»; 

 Наличие выгрузки  - поле «Выгрузка» (все, выгружено, не выгружено); 

 Период формирования пакета – поля «Дата формирования пакета 

с….по». 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.16-2) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

Если какие-то данные по ВМП в журнале отсутствуют, их можно автоматически 

ввести по коду стандарта или по коду диагноза. Для этого выделите строку 

пациента/пациентов  и щёлкните кнопку  или щелкните правой 

Строка/Подобрать по стандарту (нажмите  F6). Атрибуты ВМП будут автоматически 

доопределены. 

Для просмотра СКВС выделите строку пациента и щёлкните кнопку  или 

щёлкните правой Строка/Открыть СКВС (нажмите Ctrl+F7). 

Для просмотра данных ВМП дважды щёлкните строку пациента или выделите 

строку и щёлкните кнопку  (щёлкните правой Строка/Открыть ВМП,  нажмите 

F7). Откроется окно ВМП в случае, когда метод ВМП определялся по диагнозу 

(Рис.16-5).  Если метод ВМП определялся по медицинскому стандарту, то окно будет 

следующее (Рис.16-6).  
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Данные в полях «Метод ВМП», «Вид ВМП», «Номер группы» и «Модель 

пациента» устанавливаются автоматически при заполнении СКВС по диагнозу или 

медицинскому стандарту (коду услуги). Поле «Вид лечения» заполняется вручную 

или автоматически, если загружен справочник соответствия метода ВМП виду 

лечения. При необходимости данные в этих полях возможно изменить. 

 

Рис.16-5. Ввод ВМП 

 

Рис.16-6. Ввод ВМП по стандарту 

Если установить галочку во флаговой кнопке «Учесть стандарт при отборе», 

то параметры ВМП будут выбираться с учётом медицинского стандарта. При 

несоответствии стандарта диагнозу МИС выдаст сообщение об ошибке. 

Важно: 

Если для одного диагноза или медицинского стандарта существует 

несколько методов ВМП, то поля автоматически не заполняются и метод ВМП 

необходимо выбрать вручную из выпадающего списка. 

Расчёт тарифов (столбец «Сумма» журнала) проводится МИС автоматически 

в соответствии с ПГГ (на январь  2021 года) по формуле: 

Т=НФЗ*((1-ДЗП)+ДЗП*КД) 



МИС МО МЕГАКЛИНИКА. Отчёты, поиск и анализ данных 

213 

где КД – коэффициент дифференциации, НФЗ – норматив финансовых затрат, ДЗП 

– доля заработной платы. 

Для сохранения отчёта в формате Excel щелкните кнопку , в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

Для выгрузки данных для отправки в ГИС ОМС РМП в формате xml выберите 

строку/строки и щёлкните кнопку  или щёлкните правой 

Строка(и)/Сформировать пакет для выгрузки в ОМС ГИС РМП (нажмите F8). 

Откроется окно (Рис.16-7). При необходимости измените дату и номер пакета и 

щелкните кнопку  (нажмите F12). Имя пакета будет сформировано в 

следующем виде: YYYY_MM_CCCCCC_FFFF, где YYYY – отчетный год, MM – 

отчетный месяц, CCCCCC – код медицинской организации в ГИС ОМС, FFFF – 

параметры отбора случаев для выгрузки. 

 

Рис.16-7. Выгрузка случаев 

16.2. Журнал КСГ 

 

Данный компонент МИС позволяет анализировать критерии расчёта КСГ для 

случаев госпитализации и проводить и при необходимости корректировку КСГ для 

Федеральных МО в соответствии с руководящими документами: 

 «Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи на 2021 год и на плановый период 2022 и 2023 годов» 

от 28.12.2020; 

 «Методические рекомендации по способам оплаты медицинской помощи за 

счёт средств обязательного медицинского страхования» МЗ РФ и ФФОМС 

от 30.12.2020; 

 «Инструкция по группировке случаев, в том числе правила учета 

классификационных критериев, и подходам к оплате медицинской помощи в 

амбулаторных условиях»  от 21.02.2020. 

 Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «ОМС по Федеральной 

программе/КСГ» дважды щелкните «Журнал КСГ» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта 

(пустое) (Рис.16-8). 
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Рис.16-8. Журнал КСГ 

Предварительно необходимо выполнить настройки, как это описано в 

предыдущем разделе («Журнал ВМП»), щёлкнув кнопку  . 

Источником данных для журнала являются закрытые СКВС – законченный 

случай. Признаками формирования КСГ являются: закрытая СКВС, заполненные поля 

«Исход», «Результат», программа оплаты ФФОМС. 

В качестве критериев группировки  КСГ используются: 

 Диагноз (код диагноза в соответствии с МКБ 10); 

 Хирургическая операция и (или) другая применяемая медицинская 

Технология; 

 Схема лекарственной терапии; 

 МНН лекарственного препарата; 

 Возрастная категория пациента; 

 Сопутствующий диагноз и/или осложнения заболевания (код по МКБ 10); 

 Оценка состояния пациента по шкалам: шкала оценки органной 

недостаточности у пациентов, находящихся на интенсивной терапии 

(Sequential Organ Failure Assessment, SOFA), шкала оценки органной 

недостаточности у пациентов детского возраста, находящихся на 

интенсивной терапии (Pediatric Sequential Organ Failure Assessment, pSOFA), 

шкала реабилитационной маршрутизации; 

 Длительность непрерывного проведения ресурсоемких медицинских услуг 

(искусственной вентиляции легких, видео-ЭЭГ-мониторинга); 

 Количество дней проведения лучевой терапии (фракций); 

 Пол; 

 Длительность лечения. 

 

Для отбора данных в журнале КСГ используются фильтры в полях (выбор из 

выпадающих списков). Если поле не заполнено, отбираются все данные по этому 

полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 
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 Дата закрытия СКВС - поля «Дата закрытия СКВС с…по» - обязательные 

поля, период не должен превышать один месяц; 

 Медицинская организация - поле «МО» - обязательное поле; 

 Тип стационара  - поле «Тип» - обязательное поле; 

 Список сервисов МО  - поле «Сервис»; 

 Наличие выгрузки  - поле «Выгрузка» (все, выгружено, не выгружено); 

 Период формирования пакета – поля «Дата формирования пакета 

с….по». 

Если установить галочку во флаговой кнопке «Показать КСЛП», то в журнале 

будут показаны коэффициенты сложности лечения пациента в соответствии с ПГГ 

(КСЛП1-КСЛП15). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные» (нажмите F12). В 

окне (Рис.16-8) появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

В заголовке в информационном поле устанавливается: 

 Количество строк (количество рассчитанных КСГ). Всегда больше или равно 

количеству обработанных СКВС; 

 Количество обработанных СКВС; 

 Полная стоимость лечения в рублях; 

 Установленные нормативы: 

o Норматив финансовых затрат -  НФЗ; 

o Коэффициент приведения среднего норматива финансовых затрат на 

единицу объема предоставления медицинской помощи к базовой 

ставке  - КБС; 

o Коэффициент дифференциации – КД. 

 

Для расчёта/пересчёта КСГ выделите строки пациентов и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строки/Пересчитать КСГ (нажмите F6). КСГ будут 

рассчитаны/пересчитаны (Рис.16-9). 

Рис.16-9. Пересчёт КСГ 

Для просмотра СКВС выделите строку пациента и щёлкните кнопку  или 

щёлкните правой Строка/Открыть СКВС (нажмите Ctrl+F7). 

Для просмотра параметров КСГ дважды щёлкните строку пациента или 

выделите строку и щёлкните кнопку   или щёлкните правой Строка/Открыть 

КСГ,  нажмите F7). Откроется окно КСГ случая госпитализации (Рис.16-10).   
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Рис.16-10. КСГ случая госпитализации 

Для просмотра результатов работы сервиса анализа кандидатов КСГ  щёлкните 

кнопку  (нажмите F4). Откроется окно сервиса анализа (Рис.16-11). В окне 

показываются все критерии выбора КСГ. КСГ была выбрана автоматически МИС по 

алгоритму, определённому в вышеуказанных руководящих документах. При этом в 

заголовке окна (Рис.16-10) будет сообщение «Учтено автоматически». 

Для выбора другой КСГ (другого кандидата) установите галочку во флаговой 

кнопке столбца «Учесть» и щёлкните кнопку . Далее щёлкните кнопку 

«Закрыть» и сохраните изменения.  

В журнале (Рис.16-12) соответствующая строка будет помечена красным, в 

столбце «Учтено» будет установлено ФИО пользователя, который изменил КСГ. При 

этом в окне КСГ случая госпитализации (Рис.16-13) в заголовке будет установлено 

ФИО пользователя и дата/время изменения. 

Если в сервисе анализа кандидатов установить более одной галочки во 

флаговых кнопках «Учесть» (разные КСГ), то в журнале  будут присутствовать 

несколько КСГ для одной СКВС (Рис.16-14). 

Рис.16-11. Сервис анализа кандидатов 

 
Рис.16-12. Изменение КСГ в журнале 
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Рис.16-13. Изменения КСГ случая 

Рис.16-14. Две КСГ 

Для сохранения отчёта в формате Excel  .XLS щелкните кнопку , в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

Для сохранения отчёта в формате Excel  .XLSX щелкните кнопку , в 

окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

Для выгрузки  данных для отправки в ГИС ОМС РМП в формате xml выберите 

строку/строки и щёлкните кнопку  или щёлкните правой 

Строка(и)/Сформировать пакет для выгрузки в ОМС ГИС РМП (нажмите F8). 

Откроется окно (Рис.16-15). При необходимости измените дату и номер пакета и 

щелкните кнопку  (нажмите F12). Имя пакета будет сформировано в 

следующем виде: YYYY_MM_CCCCCC_FFFF, где YYYY – отчетный год, MM – 

отчетный месяц, CCCCCC – код медицинской организации в ГИС ОМС, FFFF – 

параметры отбора случаев для выгрузки. 

 

Рис.16-15. Выгрузка законченных случаев за период 

16.3. Выгрузка законченных случаев за период 

 

Для выгрузки пакета в окне (Рис.2-2) в разделе «ОМС по Федеральной 

программе» дважды щёлкните «Выгрузка законченных случаев за период» или 
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выберите строку и щелкните пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать 

отчёт. Откроется окно (Рис.16-16). 

 

Рис.16-16. Выгрузка законченных случаев 

В поле «Отправитель» из выпадающего списка выберите МО. В полях «Дата 

закрытия СКВС с…по» выберите период закрытия СКВС. Галочка во флаговой 

кнопке «Только с заполненными КСГ, ВМП». При необходимости снимите галочку. 

В поле «Дата пакета» будет установлена текущие дата/время. При необходимости 

измените значения. В поле «Номер пакета» установите номер. Щёлкните кнопку 

«Выгрузить пакет» (нажмите F12). В открывшемся окне выберите папку выгрузки и 

щёлкните кнопку «ОК». Пакет будет выгружен в xml-файл.  

Формат выгрузки файлов определён в письме ФФОМС  № 00-10-92-04/3778 от 

06.07.2021 «О доведении формата обмена информацией об оказании медицинской 

помощи для обеспечения информационного взаимодействия между ГИС ОМС и 

медицинскими информационными системами федеральных медицинских 

организаций». 

16.4. Стоимость лечения по пациентам 

 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «ОМС по Федеральной 

программе» дважды щелкните «Стоимость лечения по пациентам» или выберите 

строку и щелкните пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. 

Откроется окно отчёта (пустое) (Рис.16-17). 
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Рис.16-17. Журнал стоимости МП 

Для отбора данных в журнале используются фильтры в полях (выбор из 

выпадающих списков). Если поле не заполнено, отбираются все данные по этому 

полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Дата закрытия СКВС - поля «Дата закрытия СКВС с…по» - обязательные 

поля; 

 Медицинская организация - поле «МО» - обязательное поле; 

 Тип стационара  - поле «Тип» (круглосуточный, дневной); 

 Вид медицинской помощи - поле «Вид МП» (специализированная, ВМП); 

 Профиль  медицинской помощи – поле «Профиль МП», допускается 

множественный выбор; 

 Список сервисов МО  - поле «Сервис» допускается множественный выбор; 

 Субъект РФ – поле «Регион страхования», допускается множественный 

выбор; 

 Способ группировки  - поле «Группировать» (без группировки, по МО, по 

сервисам, по регионам). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные» (нажмите F12). В 

окне (Рис.16-17) появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

В заголовке в информационном поле устанавливается: 

 Количество строк (количество рассчитанных КСГ и ВМП). Всегда больше или 

равно количеству обработанных СКВС; 

 Количество обработанных СКВС; 

 Полная стоимость лечения в рублях. 

Для просмотра СКВС дважды щёлкните строку пациента или выделите строку 

пациента и щёлкните кнопку  или щёлкните правой Строка/Открыть СКВС 

(нажмите Ctrl+F7). 

Для просмотра параметров КСГ выделите строку и щёлкните кнопку   

или щёлкните правой Строка/Открыть КСГ, нажмите F6). Откроется окно КСГ случая 

госпитализации (Рис.16-10).  При необходимости корректировки данных КСГ 

выполните действия, описанные в разделе (16.2 Журнал КСГ). 

Для просмотра данных ВМП дважды щёлкните строку пациента или выделите 

строку и щёлкните кнопку  (щёлкните правой Строка/Открыть ВМП,  нажмите 
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F7). Откроется окно ВМП в случае, когда метод ВМП определялся по диагнозу 

(Рис.16-5).  Если метод ВМП определялся по медицинскому стандарту, то окно будет 

следующее (Рис.16-6). При необходимости корректировки данных КСГ выполните 

действия, описанные в разделе (16.1 Журнал ВМП). 

Для сохранения отчёта в формате Excel  .XLS щелкните кнопку , в 

окне Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

Для печати отчета щелкните кнопку  и выберите из контекстного меню 

(Рис.16-18) требуемое значение. Откроется окно предварительного просмотра. На 

рисунках приведены примеры отчётов «Справка по КСГ» (Рис.16-19) и   «Стоимость 

лечения (полная)» (Рис.16-20). Для печати щелкните кнопку «Печать». Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», 

выберите тип файла, в открывшемся окне сохранения Windows введите имя файла и 

щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» окна предварительного 

просмотра. 

 

Рис.16-18. Контекстное меню  

Рис.16-19. Справка по КСГ 
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Рис.16-20. Стоимость лечения полная 
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17. Отчёты по мониторингу плановых показателей 
 

Данный отчёт доступен в версии МИС для ОМС Московской области. 

Данный компонент МИС позволяет проводить анализ показателей выполнения 

плановых объёмов оказания медицинской помощи в МО в соответствии с планами 

(годовыми, квартальными, месячными), определяемыми ФОМС. Плановые объёмы 

оказания МП загружаются из специального справочника. 

 Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «Мониторинг плановых 

показателей» дважды щёлкните «Планы и мониторинг» или выберите строку и 

щелкните пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно 

отчёта (пустое) (Рис.17-1). 

 
Рис.17-1. Мониторинг показателей 

Для отбора данных используются фильтры в полях (выбор из выпадающих 

списков). Если поле не заполнено, отбираются все данные по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 Медицинская организация - поле «МО» - обязательное поле; 

 Отчётный период - поля «Год» (обязательное поле), «Квартал», «Месяц» 

(доступно, если не задан квартал); 

 Условия оказания МП – поле «Условия оказания» (круглосуточный 

стационар, дневной стационар, поликлиника, СМП), возможен 

множественный выбор; 

 Список групп планирования - поле «Группа планирования» - возможен 

множественный выбор; 

 Список СМО - поле «СМО» - возможен множественный выбор; 

 Отображение данных в соответствии с уровнем контроля для группы 

планирования - поле «Контроль» (фатал, справка); 

 Тип детализации – поле «Распределение месяц/квартал»; 
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 Тип группировки – поле «Группировать» (по СМО, по группам 

планирования). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.17-1) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

Все тарифицированные услуги в соответствии со справочниками ФОМС 

привязываются к группам планирования, которые отображаются в столбце «Группа 

планирования».  

В столбце статуса «Ст» могут быть следующие значки: 

 - нет плановых показателей; 

 - невыполнение плана; 

 - перевыполнение плана. 

Если план выполнен на 100%, то значок отсутствует. Строки без плановых 

показателей помечены синим. Показатели в строках невыполнения и перевыполнения 

плана помечены зелёным и красным соответственно. 

Столбец «Фатал» предназначен для контроля и пометки определённых групп  

планирования, если это разрешено в справочнике плановых объёмов МП ФОМС, 

который распространяется через НСИ. В этом случае в столбце будет установлен 

значок «Ф». Группы планирования, по которым есть факт выполнения (объём и 

стоимость), могут быть и с фаталом, и без фатала. Таким образом, при установке в 

поле «Контроль» значения фатал в журнал будут отобраны группы планирования с 

любым статусом.  

Планы по объёмам услуг и по стоимости отражаются в столбцах «План». 

Показатели выполнения по объёмам и стоимости показаны в столбцах «Факт/Всего». 

Если есть показатели по оказанию услуг, счета на которые были ранее сняты по МЭК 

в прошлые периоды, то они могут быть включены в столбцы «Факт/вкл.МЭК». 

Процент выполнения плана отображается в столбце «% выполнения». 

В столбце «Превышение» указывается превышение установленного 

планового объема с учётом предыдущих периодов. Например, если на квартал было 

установлено для определённой группы планирования 30 услуг МРТ, в первом месяце 

выполнено 15 услуг, во втором месяце 20 услуг. То план на третий месяц отсутствует, 

а превышение составляет 5 услуг. 

Для просмотра услуг счета выберите строку и щелкните кнопку  или 

щёлкните правой Строка/Услуги счёта (факт) (нажмите F8). Откроется окно 

(Рис.17-2). При необходимости возможно изменить условия оказания, группу услуг и 

СМО, выбрав необходимые значения из выпадающих списков в соответствующих 

полях. Для группировки по услугам установите галочку во флаговой кнопке 

«Группировать по услугам». 
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Рис.17-2. Планирование по услугам 

Для просмотра реестра счетов на услугу выберите строку услуги и щёлкните 

кнопку «Открыть реестр счетов» или щёлкните правой Строка/Открыть реестр 

счетов (нажмите F7). Откроется окно (Рис.17-3). 

 

Рис.17-3. Реестр счетов 

В этом окне возможно выполнить все действия, описанные в разделе (3.7 

Услуги, оказанные пациенту).  

Для просмотра истории изменений формы ПУ выделите строку и щёлкните 

кнопку  или щёлкните правой Строка/История изменений формы ПУ 

(нажмите F9). Откроется окно (Рис.17-4). Для открытия формы ПУ выделите строку и 

щёлкните кнопку «Открыть». 
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Рис.17-4. История изменений ПУ 

Для просмотра истории изменений данных пациента (в том числе сверки) 

щёлкните кнопку  или щёлкните правой Строка/История изменений 

пациента (нажмите Ctrl+F9). Откроется окно (Рис.17-4). Для открытия карточки 

пациента щёлкните кнопку «Открыть». 

 
Рис.17-5. История изменений карточки пациента 

Для установки предельных значений (максимум и минимум) выполнения плана 

по объёму и стоимостям в группах планирования  в поле «Месяц» выберите один 

месяц периода и щёлкните кнопку . Откроется окно предельных значений 

(Рис.17-6). В поля «Значения по умолчанию (%)» введите требуемые значения, 

щёлкните кнопку «Заполнить по умолчанию» и далее кнопку «Обновить» (нажмите 

F8). Установка предельных значений на месяц может быть полезна для отслеживания 

выполнения установленных плановых значений как в рассмотренном выше примере 

по превышению. То есть, например, если в первом месяце квартала необходимо 

выполнять как максимум 90% плана и как минимум 70% (то есть не выполнение плана 

данного месяца на 10%), то соответствующие значения необходимо установить в 

данной таблице. 
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Рис.17-6. Предельные значения 

Для печати отчета щелкните кнопку  и выберите из контекстного меню 

значение: «План по кварталам/месяцам», «План по группам планирования»  - 

пример на (Рис.17-7), «Мониторинг» - пример на  (Рис.17-8), «Протокол контроля 

объемов». Откроется окно предварительного просмотра. Для печати щелкните 

кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов установленного прикладного 

программного обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку 

«Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне сохранения Windows 

введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку «Закрыть» 

окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчёта в формате Excel щелкните кнопку , в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

 
Рис.17-7. План по группам планирования 
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Рис.17-8. Мониторинг 
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18. Журнал отправки документов в ЕГИСЗ 

Журнал отправки электронных документов в ЕГИСЗ позволяет администратору 

или уполномоченному пользователю МИС контролировать процесс отправки 

сформированных электронных медицинских документов (ЭМД) в ЕГИСЗ – в РЭМД 

и/или в ИЭМК.  

Журнал отображает сведения об этапах формирования, анализа и отправки 

сформированных ЭМД, ошибках отправки. Кроме того в журнале доступен просмотр 

ЭМД и ЭМК пациента. 

Для работы с журналом в качестве администратора процессов ЕГИСЗ 

пользователю должно быть установлено право доступа «Администратор процессов 

ЕГИСЗ (Рис.18-1). 

 

Рис.18-1. Право доступа для журнала 

Для вызова журнала в окне (Рис.18-2) в разделе ЕГИСЗ дважды щелкните 

название отчёта «Журнал отправки документов в ЕГИСЗ» или выберите отчёт и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно  

журнала (Рис.18-3). 

 

 

Рис.18-2. Окно вызова журнала 
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Рис.18-3. Журнал отправки 

В окне есть четыре области: 

 Область списка отправок ЭМД; 

 Область сводки по ЭМД; 

 Область истории отправок ЭМД; 

 Область ЭМД и подписей. 

В панели инструментов располагаются поля фильтров, которые позволяют 

выбрать документы по определенным критериям. 

Фильтр выбора периода отправки ЭМД «С…по» (по умолчанию, при открытии 

журнала будет предложен период с первого числа текущего месяца по текущую дату). 

При необходимости из выпадающих списков выберите значения в фильтрах:  

 «Документ» - документы, которые отправлялись, по умолчанию все виды 

(Рис.18-4); 

 «Состояние» (Рис.18-5), по умолчанию – незавершённые состояния; 

 «Ошибка» - тип ошибки – ошибки, которые произошли, по умолчанию пусто 

(Рис.18-6). 

 

Рис.18-4. Вид документа 
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Рис.18-5. Состояние 

 
Рис.18-6. Тип ошибки 

Полужирным шрифтом выделены агрегированные состояния: 

 «Требует рассмотрения» - на рассмотрении администратора или автора; 

 «Ожидает подписи»  - требуется подпись главного врача или другая вторая 

подпись; 

 «Обмен с ЕГИСЗ» - все состояния обмена с ЕГИСЗ, например, отправка, 

ожидание; 

 «В процессе отправки» - все процессы, которые не завершены, например, 

ожидание подписи, ожидание взаимодействия с ЕГИСЗ; 

 «Завершено» - все терминальные состояния, например, успешно, с 

ошибками и т.д. 

После выбора значений в фильтрах окно журнала обновится автоматически. 

В панели инструментов есть специальные пиктограммы и кнопки, которые 

приведены в следующей таблице.  

Пиктограмма/Кнопка Действие 

 Открыть исходную запись (Alt+Enter) 

 
На рассмотрение администратору 

 
На рассмотрение автору 

 Отменить 

 Повторить отправку 

 Добавить примечание 

 
Открыть меню (состав пунктов зависит от 
предоставленных прав доступа) 
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Пиктограмма/Кнопка Действие 

 
Открыть ЭМК 

 
Отображать отправки в РЭМД 

 
Отображать отправки в ИЭМК 

 

В журнале по умолчанию показываются только первые отправки ЭМД. Отправки 

группируются по документу. Для просмотра всех отправок конкретного ЭМД раскройте 

иерархическое дерево по щелчку пиктограммы   в строке (Рис.18-7).  

 

Рис.18-7. Просмотр отправок 

Состояние документов помечается следующим образом: 

Пиктограмма Действие 

 Отправка успешно завершена 

 Отправка отменена 

 
На рассмотрении администратора 

 
На рассмотрении автора 

 Регистрация в ЕГИСЗ 

 Ожидание подписи 

 Ожидание ЕГИСЗ 

 
Отправлен заново 

 

Щелчок по кнопке  открывает список отправок ЭМД в РЭМД, Щелчок по 

кнопке  открывает список отправок ЭМД в ИЭМК. Щёлчок по обеим кнопкам 

открывает список всех отправок. 

В первом столбце журнала значками помечается тип отправок: «Р» - РЭМД, «И» 

- ИЭМК. При отправке в оба адреса документ отображается в двух строках с 

соответствующими пометками. 

Щелчок по кнопке «Пациент» открывает меню (Рис.18-8), состав пунктов 

зависит от предоставленных пользователю прав доступа (или щелчок правой Строка 

ЭМД/Пациент). 

Щелчок правой по строке ЭМД открывает контекстное меню (Рис.18-9). 
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Для открытия сведений об ЭМК выделите строку ЭМД в области списка ЭМД и 

щёлкните Карта/Открыть или щёлкните правой Строка ЭМД/Карта/Открыть. 

Откроется окно (Рис.18-10). 

 
Рис.18-8. Меню пациента 

 
Рис.18-9. Контекстное меню 

 
Рис.18-10. Окно данных карты 

Для открытия полной ЭМК, из которой отправлялась запись, области списка 

ЭМД выделите строку ЭМД и щёлкните  Карта/Открыть ЭМК или щёлкните правой 

Строка ЭМД/Карта/Открыть ЭМК. Откроется полностью ЭМК (Рис.18-12).  

Для открытия исходного отправленного ЭМД (это может быть запись в ЭМК или 

полная ЭМК) в области списка ЭМД выделите ЭМД и щёлкните пиктограмму  или 

щёлкните правой Строка/Открыть исходную запись (нажмите Alt+Enter). Откроется 

соответствующая запись в ЭМК (Рис.18-11) или полная ЭМК, в которой можно 

посмотреть историю отправки в ЕГИСЗ (Рис.18-12). 

Важно: 

Запись ЭМК или полная ЭМК будут открыты при наличии у пользователя 

соответствующих прав доступа к МКАБ и МКСБ. 
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Рис.18-11. Запись ЭМК 

 

Рис.18-12. Полная ЭМК 

Отправка записей ЭМК в ЕГИСЗ, описана в документах «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА».  

Руководство пользователя. Амбулаторный приём пациентов»  и «Медицинская 

информационная система медицинской организации. «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство пользователя. Лечебный процесс стационара». 

Права доступа к компонентам МИС рассмотрены в документе «Медицинская 

информационная система медицинской организации «МЕГАКЛИНИКА». 

Руководство администратора. Настройка прав доступа пользователей к 

функционалу системы». 

В области списка ЭМД журнала отправки (Рис.18-3) в столбцах отображаются: 

 «Состояние» отображается текущее состояние отправки ЭМД; 
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 «Создана» и «Последнее действие» отображаются дата/время создания и 

последних действий по отправке ЭМД; 

 «#» отображается внутренний UID записи в БД; 

 «Документ» отображается название ЭМД и формат создания ЭМД, 

например, «Протокол консультации (CDA); 

 «Пациент» отображается ФИО пациента; 

 «Сотрудник» отображается краткое ФИО специалиста, оформившего 

документ; 

 «Примечания» отображаются возможные примечания к отправке ЭМД. 

В области сводки отображается сводная информация по отправке документа: 

тип документа, пациент, характеристики и состояние отправки, ошибки и т.д. 

(Рис.18-13). 

 
Рис.18-13. Область сводки 

В области истории отмечается история отправок документа в ЕГИСЗ 

(Рис.18-14). 

 
Рис.18-14. Область истории 

 В области документов/подписей указываются документы, которые 

отправлялись и подписи, которые ставились (Рис.18-15).  

 
Рис.18-15. Область документов 

В панели инструментов области документов/подписей есть специальные 

пиктограммы, которые приведены в следующей таблице.  

Пиктограмма/Кнопка Действие 

 
Открыть файл (Alt+Enter) 

 Сохранить документ как 

 Просмотреть сертификат подписи 
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Для просмотра ЭМД выберите документ и щёлкните пиктограмму или 

щёлкните правой ЭМД/Открыть документ (Alt+Enter). Откроется окно документа 

(Рис.18-16) в форматах CDA или PDF. 

Для сохранения документа выберите документ (Рис.18-15) и щёлкните 

пиктограмму  или щёлкните правой ЭМД/Сохранить документ как. Откроется 

окно Windows. Выберите формат CDA или PDF, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

 
Рис.18-16. Окно документа 

Для сохранения подписи в файле как отсоединённой подписи ЭМД с 

расширением .sig выберите строку подписи и щёлкните пиктограмму  или щёлкните 

правой Строка подписи/Сохранить документ как. Откроется окно Windows, введите 

имя файла и щёлкните кнопку «Сохранить». 

Для просмотра сертификата подписи выделите подпись и щёлкните 

пиктограмму  или щёлкните правой Строка подписи/Просмотреть сертификат 

подписи. Откроется окно сертификата (Рис.18-17). 

 
Рис.18-17. Просмотр сертификата 
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Ошибки по взаимодействию с ЕГИСЗ ранжируются по тому, к кому они 

относятся: к администратору (неправильный сертификат, отсутствует ФРМР и 

т.д.), то есть на что должно быть ориентировано внимание администратора процесса. 

Ошибки разработчика (например, проверки формата XML файла и др.) и ошибки 

врача (автора), (например, отсутствие каких-либо полей исход, результат) - это 

отсортировывается на рассмотрение автору. 

Если ошибки не разбираются автоматически и устанавливается статус «На 

рассмотрении администратором», то администратор решает, что ошибки должен 

исправить автор. Для этого выделите строку и щёлкните пиктограмму  или 

выделите запись и щёлкните правой ЭМД/На рассмотрение автору. Откроется окно 

(Рис.18-18). При необходимости введите примечания для автора и щёлкните кнопку 

«ОК». 

 

Рис.18-18. На рассмотрение автору 

Для отмены отправки выделите строку ЭМД и щёлкните пиктограмму  или 

щёлкните правой Строка ЭМД/Отменить.  

Для повторения отправки выделите строку ЭМД и щёлкните пиктограмму  

или щёлкните правой Строка ЭМД/Повторить отправку. Откроется окно (Рис.18-19). 

При необходимости введите примечание и щёлкните кнопку «ОК». 

 

Рис.18-19. Повторить отправку 
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Для добавления примечания в документу выделите строку ЭМД и щёлкните 

пиктограмму  или щёлкните правой Строка ЭМД/Добавить примечание. 

Откроется окно (Рис.18-20). При необходимости введите примечание и щёлкните 

кнопку «ОК». 

 

Рис.18-20. Добавить примечание 
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19. Отчёт по загрузке справочников ЕГИСЗ 
Для вызова отчёта в окне (Рис.18-2) в разделе ЕГИСЗ дважды щелкните 

название отчёта «Отчёт по загрузке справочников ЕГИСЗ» или выберите отчёт и 

щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать отчёт). Откроется окно  

предварительного просмотра отчёта (Рис.19-1). 

В столбцах отчёта показывается следующая информация: 

 OID - идентификатор справочника в ЕГИСЗ; 

 «Наименование» – название справочника; 

 «Состояние» – состояние процесса загрузки справочника в БД МИС: 

завершено, загрузка (скачивание с портала ЕГИСЗ), применение (загрузка в 

БД МИС);  

 «Загруженная версия», «Актуальная версия» - версия справочника; 

 «Загружено частей» – количество частей справочника, загруженных на 

текущий момент; 

 «Начало операции», «Конец операции»  - дата/время начала и 

завершения процесса. 

Для печати щелкните кнопку «Печать». Для сохранения в форматах файлов 

установленного прикладного программного обеспечения, например, MS Office или 

Adobe, щелкните кнопку «Сохранить», выберите тип файла, в открывшемся окне 

сохранения Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните 

кнопку «Закрыть» окна предварительного просмотра. 

 

Рис.19-1. Отчёт по загрузке справочников 
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20. Журнал направлений на исследования в ЛИС 

«Альфалаб» 
 

Для вызова журнала в окне (Рис.20-1) в разделе ЛИС дважды щелкните 

название отчёта «Журнал направлений на исследования в ЛИС «Альфалаб» или 

выберите отчёт и щелкните пиктограмму (щелкните правой Отчет/Показать 

отчёт). Откроется окно  журнала (Рис.20-2). 

Важно: 

Раздел ЛИС и журнал отображаются в окне только в том случае, если МИС 

интегрирована с ЛИС «Альфалаб» и при наличии загруженной в МИС 

номенклатуры лабораторных исследований. 

 

Рис.20-1. Окно отчётов 

Рис.20-2. Журнал направлений 

В панели инструментов располагаются поля фильтров, которые позволяют 

выбрать направления (заказы) по определенным критериям: 
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 «Дата направления с…по»; 

 «Обновление статуса заказа с…по»; 

 «Регистрация направления в ЛИС с…по»; 

 «Выполнение заказа в ЛИС с…по»; 

 «Статус заказа»  - (ожидает отправку, отправлено/подтверждено, ответ 

получен, результат обработан в ЭМК, ошибка отправки); 

 «Исполнение» - (исполнено, не исполнено);   

 «Статус направления» - (Рис.20-3); 

 «Специалист» - направивший специалист МО; 

 «Карта»  - номер ЭМК пациента; 

 «Фамилия» - фамилия пациента; 

 «Номер направления». 

 

Рис.20-3. Статус направления 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». 

Для просмотра карточки пациента выберите строку пациента и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строка/Пациент (нажмите F5). 

Для просмотра направления на лабораторные исследования выберите строку 

пациента и щёлкните кнопку  или щёлкните правой 

Строка/Направление (нажмите F6). Откроется исходное направление (Рис.20-4). 

 
Рис.20-4. Заполненное направление 

Для просмотра ЭМК пациента выберите строку пациента и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строка/ЭМК (нажмите F7). Откроется исходная ЭМК 

пациента, откуда было сделано направление. 
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Важно: 

Для просмотра направления, ЭМК пациента  и заказа на лабораторные 

исследования должны быть установлены соответствующие права доступа. 

Права доступа к данным ЭМК пациента, а также работа с направлениями и 

заказами на лабораторные исследования в ЛИС изложены в документах 

«Медицинская информационная система медицинской организации. 

«МЕГАКЛИНИКА». Руководство пользователя. Лечебный процесс стационара» 

и «Медицинская информационная система медицинской организации 

«МЕГАКЛИНИКА».  Руководство пользователя. Амбулаторный приём 

пациентов». 

Для просмотра статуса заказа выберите строку пациента и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строка/Заказ (нажмите F8). Откроется окно статуса  

(Рис.20-5). 

 

Рис.20-5. Выполнение заказа в ЛИС 
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Для сохранения отчёта в формате Excel щелкните кнопку , в окне 

Windows выберите папку для сохранения, введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 
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21. Разблокировка статформ 
 

Статформа может быть заблокирована для внесения изменений или удаления, 

если она входит в окончательный и отгруженный счёт по ОМС. 

Для снятия блокировки Администратор МИС должен дать права пользователю 

«Снятие блокировки с записи ЭМК». В этом случае пользователь может 

разблокировать записи только для себя.  

Для разрешения редактирования статформы при наличии права на 

разблокировку в статформе щелкните /Разрешить редактирование или в 

соответствующем инспекторе выберите строку формы и щёлкните правой 

Строка/Правка записи/Разрешить редактирование. Откроется окно разрешения 

редактирования (Рис.21-1). 

В поле «Пользователю» из выпадающего списка выберите пользователя. В 

поле «На срок до» установите срок разрешения. При необходимости в поле 

«Примечание» введите произвольный текст. В области «История разрешений» 

будет отображён журнал изменений. Щёлкните кнопку «ОК». По умолчанию если не 

задан срок разрешение устанавливается на 12 часов. 

 
Рис.21-1. Окно разрешения редактирования 
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22. Отчёт по состоянию коечного фонда 
Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «Ресурсы» дважды щёлкните 

«Отчёт по состоянию коечного фонда» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно отчёта 

(пустое) (Рис.22-1). 

 

Рис.22-1. Состояние коечного фонда 

Для отбора данных используются фильтры в полях (выбор из выпадающих 

списков). Если поле не заполнено, отбираются все данные по этому полю.  

Используются следующие фильтры (поля): 

 «На дату, время»; 

 «Для подразделения/палаты» - выбор подразделения и/или палаты;  

 «Назначение палаты» (Рис.22-2); 

 «Профиль койки»; 

 «Категория койки» - неотложная, плановая, экстренная; 

 «Состояние койки» - доступна, на карантине, не доступна, на 

профилактике, на ремонте;  

 «Режим койки» - дневной стационар при АПУ, дневной стационар при 

стационаре, круглосуточного пребывания; 

 «Занятость койки» - занята, бронь, свободна, не доступна. 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать данные». В окне (Рис.22-1) 

появится список пациентов в соответствии с заданными фильтрами. 

 

Рис.22-2. Назначение палаты 
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Если установлены галочки во флаговых кнопках «Показать колонку оплаты» 

и «Показать колонки класса», то в области отчёта будут показаны соответствующие 

столбцы. 

Для показа свойств палаты выберите строку и щёлкните кнопку  или 

щёлкните правой Строка/Открыть свойства палаты (нажмите F7). Откроется окно 

(Рис.22-3). 

 

Рис.22-3. Свойства палаты 

Для показа свойств койки дважды щёлкните строку или выберите строку и 

щёлкните кнопку  или щёлкните правой Строка/Открыть свойства койки 

(нажмите F8). Откроется окно (Рис.22-4). 

 

Рис.22-4. Свойства койки 
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Для построения отчёта щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно просмотра 

(Рис.22-5).  

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните кнопку «Сохранить» в 

окне формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

 

Рис.22-5. Просмотр отчёта 
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23. Отчёт «Взаимосвязь ТМК и госпитализации» 
 

Для построения отчёта в окне (Рис.2-2) в разделе «Телемедицина» дважды 

щёлкните «Взаимосвязь ТМК и госпитализаций» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно ввода 

данных (Рис.23-1). Введите из выпадающего списка МО, интервал дат оказания 

телемедицинской консультации и предельный срок госпитализации. Щёлкните кнопку 

«ОК». Откроется окно отчёта (Рис.23-2). 

 

Рис.23-1. Окно ввода данных 

Рис.23-2. Окно отчёта ТМК 

Щелчок пиктограммы  вызывает открытие окна (Рис.23-1). 

Выбор в поле «Группировать» значение «по диагнозу» перегруппировывает 

данные следующим образом (Рис.23-3). 

 

Рис.23-3. Группировка по диагнозу 

 

Выбор в поле «Группировать» значение «по Субъекту РФ» 

перегруппировывает данные следующим образом (Рис.23-4). 
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Рис.23-4. Группировка по субъекту РФ 

Для построения отчёта на печать щелкните кнопку «Отчёт». Откроется окно 

просмотра (Рис.23-5).  

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате MS Excel щелкните пиктограмму  в окне 

формы, в открывшемся окне Windows введите имя файла и щелкните кнопку 

«Сохранить». 

Рис.23-5. Отчёт на печать 

Для просмотра карточки пациента в окне (Рис.23-2) щёлкните правой 

Строка/Открыть карточку пациента. 

Для просмотра ЭМК в окне (Рис.23-2) щёлкните правой Строка/Открыть ЭМК. 
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24. Подсистема мониторинга 
 

Подсистема  мониторинга предназначена для ответственных лиц МО с целью 

отслеживания динамики выполнения заданных планов медицинской помощи за 

текущий год.  

24.1. Настройки подсистемы 

Предварительно необходимо выполнить настройки подсистемы с правами 

доступа Администратора МИС, а также установить пользователям следующие  права 

доступа (роли) (Рис.24-1): 

 Роль «Мониторинг-руководитель» - руководитель головной МО, имеет 

доступ ко всем данным МО; 

 Роль «Мониторинг-руководитель ЛПУ» – руководитель подчинённой 

структуры, входящей в МО, например, филиала, имеет доступ к данным 

своей структуры; 

 Роль «Мониторинг-пользователь» – сотрудник МО, который имеет доступ 

к данным своего подразделения и входящих подразделений; 

 Роль «Мониторинг-параметры» - оператор ввода плановых объёмов 

данных, сотрудник МО или ЛПУ, который имеет доступ к данным МО или 

ЛПУ.  

 

Рис.24-1. Права доступа к СПД 

Для настройки подсистемы в окне (Рис.24-2) в разделе «Подсистема 

мониторинга» дважды щёлкните «Настройки» или выберите строку и щелкните 

пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. Откроется окно настроек 

(Рис.24-3). 

 

Рис.24-2. Главное окно 
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Рис.24-3. Окно настроек 

Настройки расположены в соответствии с возрастанием приоритета их 

выполнения. 

Для настройки службы обработки данных дважды щелкните «Служба 

обработки данных» или щёлкните правой Строка/Редактировать настройки 

(выделите строку и щёлкните кнопку «Редактировать настройки») (нажмите F9).  

Откроется окно (Рис.24-4). Установите галочку во флаговой кнопке «Автоматическая 

подготовка данных». В этом случае служба каждые 30 минут проверяет собственное 

включение (активность), изменение данных за это время на текущую дату, и если 

такие данные были, то перестраивает накопленный итог с начала года. Если служба 

запускается первый раз, то она проводит построение данных с 1 января текущего года 

по текущую дату. 

 

Рис.24-4. Служба обработки данных 

Для настройки подразделений мониторинга дважды щелкните 

«Подразделения мониторинга» или щёлкните правой Строка/Редактировать 

настройки (выделите строку и щёлкните кнопку «Редактировать настройки») 

(нажмите F9).  Откроется окно (пустое) (Рис.24-5). 

Для ввода подразделения щёлкните пиктограмму  или щёлкните правой 

Область/Новая строка (нажмите Ctrl+ «+») и из выпадающего списка выберите 

подразделение. В поле «Наименование для отчёта» при необходимости введите 

произвольное название подразделения. Для копирования из поля «Подразделение» 

выберите строку и щёлкните пиктограмму  или щёлкните правой 

Строка/Скопировать наименование (нажмите Ctrl+пробел). 

Важно: 

Для хорошей читабельности таблиц отчётов рекомендуется давать 

краткие наименования подразделений. 
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Рис.24-5. Подразделения мониторинга 

В этом окне возможно установить дополнительно права доступа для просмотра 

отчётов по подразделениям и вводу плановых показателей.  

Для установки прав доступа к отчётам выберите подразделение и щёлкните 

кнопку  или щёлкните правой Строка/Права доступа к отчётам 

(нажмите F9). Откроется окно (Рис.24-6). Щёлкните пиктограмму   или нажмите 

(Ctrl+ «+») и из выпадающего списка выберите сотрудника, например, из другого ЛПУ. 

Для этих сотрудников должна быть установлена роль «Мониторинг- руководитель 

ЛПУ» или «Мониторинг-пользователь». 

 
Рис.24-6. Права для отчётов 

Аналогично для установки прав доступа для ввода и редактирования плановых 

показателей подразделения выберите подразделение и щёлкните кнопку 

 или щёлкните правой Строка/Права доступа к плановым 

показателям (нажмите F10). Откроется окно (Рис.24-6). Щёлкните пиктограмму   

или нажмите (Ctrl+ «+») и из выпадающего списка выберите сотрудника. Для этих 

сотрудников должна быть установлена роль «Мониторинг-параметры». 
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Рис.24-7. Права для планов 

Для настройки соответствия программ видам медпомощи и источникам 

финансирования дважды щелкните «Программы по источникам оплаты и видам 

медпомощи» или щёлкните правой Строка/Редактировать настройки (выделите 

строку и щёлкните кнопку «Редактировать настройки») (нажмите F9).  Откроется 

окно (Рис.24-8). 

В поле «Программа» показаны действующие программы в МО, добавить или 

удалить программу нельзя.  Возможно только для программы назначить вид 

медпомощи и источник финансирования. 

Щёлкните поле «Вид медпомощи» и из выпадающего списка выберите 

значение. Аналогично выберите источник финансирования. Цветом выделен вид 

медпомощи для удобства восприятия.  

 
Рис.24-8. Программы 
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Важно: 

Ввод плановых показателей и значений баллов по ШРМ для КСГ доступен  

не только администратору, но и пользователю с правами доступа «Мониторинг-

Параметры».  

Журнал подготовки данных является инструментом администратора. Для его 

просмотра в (Рис.24-3) щелкните кнопку «Журнал подготовки данных». Откроется 

окно (Рис.24-9). 

В поле «За период с» по умолчанию установлена дата на сутки раньше 

текущей. При необходимости установите требуемое значение. В поле «По» 

установлена текущая дата и не редактируется. Щёлкните кнопку  

(нажмите F12). Будут отобраны подготовленные данные за выбранный период. 

При необходимости удаления всех отобранных данных журнала за период 

щёлкните пиктограмму  или нажмите (Ctrl+ «-»). 

Подготовку данных возможно провести двумя способами: дождаться 

очередного запуска службы обработки данных или подготовить данные вручную. Для 

этого щелкните пиктограмму (нажмите F9).  Откроется окно (Рис.24-10). 

 

Рис.24-9. Журнал подготовки данных 

 

Рис.24-10. Подготовка данных 

При необходимости измените время медицинских суток и щёлкните кнопку 

«Подготовить данные». 

При необходимости включения службы подготовки данных щёлкните 

пиктограмму  (нажмите F10). Откроется окно (Рис.24-4). 

Для отбора данных щёлкните кнопку «Отобрать» (нажмите F12). 
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Для настройки плановых показателей дважды щелкните «Плановые 

показатели» или щёлкните правой Строка/Редактировать настройки (выделите 

строку и щёлкните кнопку «Редактировать настройки») (нажмите F9).  Откроется 

окно (пустое) годовых планов (Рис.24-11). 

В поля «Годовое гос. задание  по СКЛ, койко-дни» введите требуемые 

значения. 

Для ввода планов ВМП по месяцам дважды щёлкните строку подразделения в 

поле «ВМП по месяцам» или выберите подразделение и щёлкните кнопку 

 (щёлкните правой Строка/Редактировать планы по месяцам по 

ВМП, нажмите F11). Откроется окно плановых показателей по ВМП на месяц 

(Рис.24-12). Щёлкните пиктограмму  или нажмите (Ctrl+ «+») и из выпадающего 

списка выберите профиль. В поля месяцев введите планируемые случаи ВМП по 

месяцам. 

 

Рис.24-11. Плановые показатели на год 

 

Рис.24-12. Планы на месяц ВМП 
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Для ввода планов по месяцам по КСГ для круглосуточного стационара дважды 

щёлкните строку подразделения в поле «КСГ КС по месяцам» или выберите 

подразделение и щёлкните кнопку  (щёлкните правой 

Строка/Редактировать планы по месяцам по КСГ КС, нажмите F9). Откроется окно 

плановых показателей по КСГ КС по месяцам (Рис.24-13). Щёлкните пиктограмму  

или нажмите (Ctrl+ «+») и из выпадающего списка выберите профиль. В поле «КСГ» 

из выпадающего списка выберите КСГ. В поля месяцев введите планируемые случаи 

КСГ по месяцам. 

 

Рис.24-13. Планы по КСГ КС по месяцам 

Аналогично заполните плановые месячные показатели по КСГ для дневного 

стационара. 

Для удобства заполнения таблицы при наличии нескольких профилей в поле 

«Профиль» из выпадающего списка выберите профиль и щёлкните кнопку 

«Отобрать данные». Щёлкните пиктограмму  или нажмите (Ctrl+ «+»). Заданный 

профиль будет подставлен в столбец «Профиль» (Рис.24-14). Введите значения 

случаев КСГ как описано ранее. 

 

Рис.24-14. Выбор профиля 

Для настройки значений баллов по ШРМ для КСГ дважды щелкните «Значения 

баллов по ШРМ для КСГ» или щёлкните правой Строка/Редактировать настройки 

(выделите строку и щёлкните кнопку «Редактировать настройки») (нажмите F9).  

Откроется окно (пустое)  свойств услуг (Рис.24-15). 

Щёлкните пиктограмму  или нажмите (Ctrl+ «+») и из выпадающего списка 

выберите КСГ.  В столбец «Число баллов по ШРМ» введите требуемое значение от 

0 до 6.  
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Рис.24-15. Баллы по ШРМ 

24.2. Отчёты 

Для построения отчётов в окне (Рис.24-2) в разделе «Подсистема 

мониторинга» дважды щёлкните «Общие показатели деятельности» или выберите 

строку и щелкните пиктограмму (щёлкните правой Отчёт/Показать отчёт. 

Откроется окно (Рис.24-16). 

 
Рис.24-16. Построение отчётов 

В поле «На дату» по умолчанию установлена текущая дата, при необходимости 

установите другую более раннюю дату. Мониторинг на будущую дату не 

предусмотрен. При выборе будущей даты кнопки «Подготовить данные»,  

«Показать отчёт» и «Сохранить отчёт» будут не активными. В поле занятости коек 

указано время, по которому будет учитываться занятость коек. Фактически это время 

запуска подсистемы мониторинга.  

Если данные не подготовлены или какие-то данные были изменены, то будет 

сообщение в строке «Не подготовлены данные по законченным случаям». Эта 

информация для службы обработки данных доступна по журналу подготовки данных. 

В этом случае только кнопка «Подготовить данные» будет активна. Если данные 

подготовлены или не изменялись, то в строке будет сообщение «Подготовлены 

данные по законченным случаям». В этом случае кнопки «Показать отчёт» и 

«Сохранить отчёт» будут активны. 
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В поле «Подразделение» из выпадающего списка выберите подразделения 

МО (множественный выбор)  или оставьте значение «все подразделения». 

В поле «Отчёт» из выпадающего списка выберите тип отчёта (множественный 

выбор) (занятость коек, выполнение госзадания, плана по ОМС и клиническим 

апробациям, сводка о выполнении плановых объёмов, анализ выполнения плановых 

объёмов по ОМС) или оставьте значение «все отчёты». 

В поле «Представление» из выпадающего списка выберите тип представления 

(таблица, диаграмма) (множественный выбор) или оставьте значение «все 

представления».  

Щёлкните кнопку . Откроется окно (Рис.24-17). При 

необходимости измените время медицинских суток в поле и щёлкните кнопку 

«Подготовить данные». 

 
Рис.24-17. Подготовка данных 

Важно: 

Время медицинских суток задаётся только для подготовки данных по 

занятости коек. Подготовка  данных происходит в момент формирования 

отчёта. Для подготовленных данных по законченным случаям время 

медицинских суток не используется. 

После подготовки данных кнопки  и  

становятся активными. Кнопка  становится не активной. 

Для просмотра отчёта щёлкните кнопку  (нажмите Ctrl+P). 

Откроется окно предварительного просмотра в таблице (Рис.24-18) или диаграмме 

(Рис.24-19). 

Рис.24-18. Пример отчёта в таблице 
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Рис.24-19. Пример отчёта в диаграмме 

Щелкните кнопку «Печать» в окне предварительного просмотра. Для 

сохранения в форматах файлов установленного прикладного программного 

обеспечения, например, MS Office или Adobe, щелкните кнопку «Сохранить» в окне 

предварительного просмотра, выберите тип файла, в открывшемся окне сохранение 

Windows введите имя файла и щелкните кнопку «Сохранить». Щелкните кнопку 

«Закрыть» окна предварительного просмотра. 

Для сохранения отчета в формате PDF щелкните кнопку  

(нажмите Ctrl+S) в окне (Рис.24-16), в открывшемся окне Windows введите имя файла 

и щелкните кнопку «Сохранить». 

 

 

 

 


